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WST P

Program Leonardo da Vinci (LdV) jest jednym z programow sektorowych Programu Unii Europejskiej
Uczenie si przez cae ycie. Propaguje dzia ania koncentruj ce si na poprawie jako ci systeméw
kszta cenia i szkolenia zawodowego oraz dostosowaniu systemu edukacyjnego do wymogéw rynku
pracy. W ramach Programu LdV realizowane s trzy rodzaje dziaa - projekty mobilno ci (sta e

i wymiany - VETPRO), projekty partnerskie oraz projekty wielostronne.

Projekty wymiany do wiadcze VETPRO, w ktérym uczestniczy y delegacje Komendy Wojewddzkiej
Policji w Poznaniu, s to wyjazdy zagraniczne oséb odpowiedzialnych za kszta cenie i szkolenie
zawodowe i/lub rozwéj zasobow ludzkich w instytucjach iprzedsi biorstwach w celu transferu
ciekawych rozwi za oraz doskonalenia i modernizacji metod lub praktyk w zakresie kszta cenia
zawodowego. Maj na celu zaréwno osobisty rozwéj zawodowy uczestnikéw, jak ipopraw
systemOw kszta cenia i szkolenia zawodowego przez wprowadzanie nowych rozwi za w instytucji

wysy aj cej.

Do g 6wnych celéw projektow VETPRO zaliczy nale v:
wspieranie uczestnikbw w kszta ceniu iprzysz ych dzia aniach szkoleniowych,
w zdobywaniu i wykorzystywaniu wiedzy, umiej tno ci ikwalifikacji, aby u atwia
rozwoj osobisty w kontek cie zawodowym
wspieranie  w doskonaleniu jako ci iinnowacji w kszta ceniu zawodowym,
w systemach kszta cenia zawodowego, instytucjach ipopularyzowanie dobrych
praktyk.

Zalecanym elementem projektéw VETPRO jest stworzenie efektu materialnego, ktéry mo e by
dost pny w formie prezentacji, programu szkolenia w danej dziedzinie, materia 6w konferencyjnych
przedstawiaj cych rezultaty projektu, publikacji, artyku 6w naukowych itp. Efekt materialny powinien
by wspodlnie opracowany przez uczestnikéw projektu wcelu dalszego przekazania wiedzy

i do wiadczenia zdobytych podczas wyjazdu w swoich rodowiskach.

Programy wymian realizowanych w ramach niniejszego projektu by y przygotowywane przez KWP w
Poznaniu oraz instytucje przyjmuj ce uczestnikdw wymian. Wszystkie szczegdy harmonogramu
wizyt by y konsultowane z partnerami iw efekcie udao si stworzy kompleksowy program,
ktory przyczyni  si  do poznania interesuj cych struktur iform dziaania w instytucjach

bior cych udzia w projekcie.
Opis projektu

Projekt KWP w Poznaniu pn. ,Wymiana do wiadcze w zakresie logistycznego zabezpieczenia
dziaa Policji podczas imprez masowych o charakterze mi dzynarodowym” zosta pozytywnie
oceniony przez Narodow Agencj Programu Leonardo da Vinci w ramach konkursu 2011 — Projekty
Mobilno ci — VETPRO. W ramach realizacji projektu odby y si w 2012 r. trzy wizyty przedstawicieli



wielkopolskiej Policji w Niemczech (Land Dolna Saksonia), Holandii (Haga) oraz w Wielkiej Brytanii

(Hrabstwo Hampshire).

Celem niniejszego projektu by o podniesienie kompetencji i wiedzy funkcjonariuszy oraz
pracownikow cywilnych wielkopolskiej Policji w obszarze zwi zanym z funkcjonowaniem szeroko
rozumianych s u b logistycznych w ramach struktur policyjnych, ze szczegélnym uwzgl dnieniem
logistycznych aspektdéw zabezpieczenia imprez masowych o charakterze mi dzynarodowym/du ych
zgromadze publicznych. Funkcjonariusze oraz pracownicy cywilni Policji, ktorzy wzi li udzia w
wymianie zostali wyposa eni w wiedz iumiej tno ci na bazie do wiadcze brytyjskich, niemieckich i

holenderskich.

W miesi cach wrzesie -listopad 2012 r. trzy delegacje wielkopolskich funkcjonariuszy Policji oraz
pracownikow cywilnych go ciy w ramach realizacji programu wymiany do wiadcze w jednostkach
formacji policyjnych z Niemiec, Wielkiej Brytanii i Holandii. Hospitacje polskich delegacji zostay
zrealizowane przy wsparciu finansowym Komisji Europejskiej w ramach programu ,Uczenie si  przez

cae ycie".

Uczestnicy projektu - funkcjonariusze Policji oraz pracownicy cywilni z poszczegélnych wydzia 6w i
zespo 6w z obszaru logistyki i wsparcia dziaa Policji, dzi ki du ej yczliwo ci instytucji
goszcz cych, mieli okazj do interaktywnej wymiany do wiadcze oraz zadawania pyta z

przedmiotowych dziedzin.
Partnerzy zagraniczni projektu, to jest:

Krajowe Prezydium Policji, Ochrony Przeciwpo arowej i przed Katastrofami przy
Ministerstwie Spraw Wewn trznych i Sportu Kraju Zwi zkowego Dolna Saksonii
Policja Hrabstwa Hampshire

Policja Regionu Hagi

zgodnie z opiniami uczestnikéw projektu w znakomity sposéb wywi zay si ze swojej roli,
prezentuj ¢ w trakcie tygodniowych wizyt tematyk z obszaru: finanséw, inwestycji i zaopatrzenia,
transportu, kadr i szkolenia, czno ci informatyki, komunikacji spoecznej oraz zamowie
publicznych. Szczegdlne miejsce w prezentacjach po wi cono zagadnieniom zwi zanym z

logistycznym zabezpieczeniem imprez masowych oraz zgromadze publicznych.

Delegacja pod kierownictwem Wielkopolskiego Komendanta Wojewddzkiego Policji w Poznaniu
nadinsp. Krzysztofa Jarosza, ktéra go cia w Policji Landu Dolnej Saksonii w dn. 09 — 15 wrze nia
2012 r. miaa m. in. mo liwo zapoznania si z wieloma interesuj cymi aspektami logistycznego
zabezpieczenia operacji CASTOR (zabezpieczenie sk adowania materia 6w radioaktywnych na
terenie Zwischenlager Gorleben) na terenie landu, czemu towarzysz gwatowne i liczne protesty
spo eczne. W akcji uczestniczy ka dorazowo bardzo du a liczba si porz dkowych. W 2011 r. by o to
20 500 osob.



W dn. 21-27.10.2012 r. 10-osobowa grupa ,logistykdbw” na czele z Zast pc Komendanta
Wojewddzkiego Policji w Poznaniu insp. Romualdem G owackim braa udzia w hospitacji w
hrabstwie Hampshire, gdzie opiek nad polsk delegacj sprawowa Komendant Policji Miasta
Southampton David Thomas. W trakcie tygodniowego pobytu w Wielkiej Brytanii uczestnicy projektu
zostali zapoznani ze specyfik funkcjonowania tamtejszych si policyjnych. Ponadto, w trakcie 1-
odniowej wizyty w Policji Hrabstwa Dorset przybli one zostay przygotowania oraz realizacja
zabezpieczenia konkurencji eglarskich, ktére odbyway si na terenie hrabstwa w trakcie Igrzysk
Olimpijskich w Londynie w 2012r.

Trzecia 10-osobowa grupa pod kierownictwem Zast pcy Wojewddzkiego Komendanta Policji w
Poznaniu insp. Jaros awa Rzymkowskiego uczestniczy a w tygodniowej hospitacji w Hadze w dn.
11-17.11.2012 r. Uczestnicy wyjazdu mieli m. in. okazj wizytowania jednostki policji na Lotnisku
Schiphol w Amsterdamie, jednostki policji wodnej w mie cie Rotterdam, a tak e z zapoznania si z

systemem szkolnictwa w holenderskiej policji na przyk adzie Akademii Policyjnej w Apeldoorn.

Celem niniejszego opracowania jest przedstawienie rozwi za w zakresie funkcjonowania su b

logistycznych u partneréw zagranicznych, w tym 2z uwzgl dnieniem zabezpieczenia imprez

masowych lub zgromadze publicznych.

Delegacja w Dolnej Saksonii



Hospitacja w Hrabstwie Hampshire

Delegacja w Policji Regionu Hagi




ROZDZIA |. STRUKTURA ORGANIZACYJNA INSTYTUCJI
PARTNERSKICH W PROJEKCIE

Podrozdzia 1. Policja Landu Dolnej Saksonii.

Republika Federalna Niemiec jest pa stwem federalnym zo onym z 16 krajéw zwi zkowych tzw.
landéw. Zgodnie z konstytucj Republiki Federalnej Niemiec zadaniem poszczegoélnych krajow
zwi zkowych jest utworzenie i utrzymywanie w asnej policji. W gestii krajow zwi zkowych jest
samodzielne uregulowanie na podstawie w asnych przepisow prawnych, struktur organizacyjnych,
zakresu kompetencji, zada i uprawnie wasnej policji. W r kach policji krajéow zwi zkowych
spoczywaj dwa zasadnicze zadania: z jednej strony jest to utrzymanie porz dku i bezpiecze stwa
publicznego czyli: odpieranie zagro e , z drugiej za strony - ciganie karne na polecenie i pod

kierunkiem w a ciwej prokuratury.

Terytorialna struktura policji krajow zwi zkowych podzielona jest na trzy szczeble. Podzia ten
obejmuje naczelne organy kraju zwi zkowego (Prezydia Policji krajéw zwi zkowych), po rednie

organy (Dyrekcje Policji) oraz ni sze organy (Inspekcje Policji).

Land Dolna Saksonia, odpowiednik naszego wojewddztwa le y w rodkowej cz ci Niemiec. Stolic

landu jest Hannover, w ktérym mie ci si Krajowe Prezydium Policji, Ochrony Przeciwpo arowej i
przed Katastrofami przy Ministerstwie Spraw Wewn trznych i Sportu Kraju Zwi zkowego Dolna
Saksonia, odpowiednik naszej Komendy Wojewddzkiej Policji. W Landzie Dolna Saksonia
funkcjonuje 6 Dyrekcji Policji, ktore maj swoje siedziby w Hannoverze, Oldenburgu, Osnabriicku,
Laneburgu, Braunschweigu i Gottingen. Natomiast powiaty maj od czterech do siedmiu podleg ych

inspekc;ji policji (Polizeiinspektion). W ca ym Landzie Dolna Saksonia istniej 33 inspekcje policji.



Organy ( PD Polizeidirektion) i agencje

PD Lineburg

e Landesprasidium fur Polizei, Brand-
und Katastrophenschutz (Krajowe
Prezydium Policji, Ochrony
Przeciwpo arowej i przed
Katastrofami)

« PD Hannover

PD Zentrale Aufgaben (zadania

Centralne)

PD Osnabf¥é ) .

PD Braunschweig

PD Gattingen

£

. PD Oldenburg

Wizyta w Landzie Dolnej Saksonii w najwi kszej mierze miaa miejsce w Policyjnej Dyrekcji
w Braunschweigu. Braunschweig jest miastem powiatowym, w ktérym mie ci si Dyrekcja Policji,
odpowiednik naszej Komendy Powiatowej Policji. Powierzchnia Braunschweigu wynosi 5.079 km?, a
ilo mieszka céw 1.134.726. Dyrekcji Policji podlega 5 inspekcji policji (Polizeiinspektion), Centralne

Biuro ledcze, 16 komisariatéw policji, w tym 1 komisariat autostradowy oraz 49 posterunkow.



Inspekcije Policji (Polizeiinspektion) w Braunschwei gu

e Pl Gifhorn

Pl Wolfsburg / Helmstedt

Pl Braunschweig

Zentral Kryminalinspektion
Braunschweig

Pl Salzqitter / Peine / Wolfenbittel

Pl Goslar

cznie w Policyjnej Dyrekcji w Braunschweigu zatrudnionych jest 2.924 osoby, z czego 2.436 to

policjanci (w tym 393 kobiety i 2.043 m czyzn), 72 to administratorzy i 416 urz dnicy.

Podrozdzia 2. Policja Hrabstwa Hampshire

Policja Hrabstwa Hampshire jest terytorialn jednostk Policji odpowiedzialn za zapewnienia
bezpiecze stwa i porz dku publicznego na terenie hrabstw Hampshire i Wyspy Wight w po udniowo-

wschodniej Anglii.

Teren dzia ania tej jednostki obejmuje m. in. historyczn miejscowo -stolic hrabstwa - Winchester,
najwi ksze miasto po udniowo-wschodniej Anglii, Southampton oraz miasto portowe Portsmouth.
Jednostka pokrywa swym zasi giem rownie Park Narodowy New Forest, cze  Parku Narodowego

South Downs oraz du e miasta takie jak: Basingstoke, Eastleigh, Andover, Fareham i Aldershot.

Policja Hrabstwa Hampshire, w obecnym stanie prawnym zosta a ukonstytuowana w 1967 r., ale

pocz tek nowoczesnej s u by policyjnej mo e by datowany na rok 1832.

Siedziba Komendy Policji Hrabstwa Hampshire znajduje si w miejscowo ci Winchester, gdzie
zlokalizowana jest centralna administracja Policji oraz Komendant Policji Hrabstwa Winchester (Chief
Constable — CC).



Zestawienie podstawowych informacji na temat Policj i Hrabstwa Hampshire:
Nazwa: Hampshire Constabulary
Skrét: HANSTSPOL

Logo Hampshire Constabulary:

Motto : Working for Safer Communities.... (Pracuj c dla Bezpieczniejszej Wspdlnoty...)
Ukonstytuowanie jednostki: 1839r.

Liczba zatrudnionych (policjanci i pracownicy cywilni): 6 768

Wolontariusze: 457

Osobowo prawna: Agencjarz dowa

Obszar jurysdykcji: Hampshire oraz Wyspa Wight w Anglii, Wielka Brytania

Rys. Mapa Anglii i Walii



Wielko

1 613 mil kwadratowych (4 178 km kwadratowych)

Liczba ludno ci: 1.9 milionéw (2010/2011)

Organ nadzorczy: Hampshire Police Authority (Zwierzchnictwo Policji Hrabstwa
Hampshire)

Akt prawny: Police Act 1996 (Ustawa o Policji z 1996)

G 6wna siedziba: West Hill, Winchester, Anglia, UK

Kierownik instytucji: Alex Marshall, Chief Constable

Struktura organizacyjna Policji hrabstwa:

Hrabstwo Hampshire jest podzielone na 3 Jednostki Dowodzenia Operacyjnego (Operational

Command Units — OCUs) w ramach 3 obszaréw, z ktérych ka dy sk ada si z okre lonej liczby

dystryktow. S to nast puj ce obszary:

Eastern Area — 4 dystrykty
Western Area — 3 dystrykty

Northern Area — 4 dystrykty).

NORTHERN

Basingstoke

Andover

Winchester

Romsey

Southampton

Lyndhurst

Portsmouth

EASTERN

Rys. Podzia administracyjny w ramach Policji Hrabstwa Hampshire



Hampshire Police Authority oraz Police and Crime Co  mmissioner for Hampshire

W trakcie wizyty polskiej delegacji (pa dziernik 2012 r.) w adz zwierzchni i kontroln nad Policj w
Hrabstwie pe nia instytucja pod nazw Hampshire Police Authority (HPA) - Zwierzchnictwo
Policji Hrabstwa Hampshire. Jest to cia o kolegialne, niezale ne od innych instytuciji, ktérej funkcje
s usankcjonowane prawnie. Kluczowym zadaniem HPA utrzymanie skuteczno ci funkcjonowania si
policyjnych.

W ramach dotychczas funkcjonuj cej struktury administracyjnej odpowiedzialno zasu b policyjn
w Hampshire oraz na Wyspie Wight jest wspd dzielona pomi dzy Police Authority, Komendanta

(Chief Constable) oraz Ministra Spraw Wewn trznych (Home Secretary).

Chief Constable Hrabstwa Hampshire posiada operacyjn kontrol w zakresie s u by policyjnej oraz
jest odpowiedzialny za wype nienie celéw oraz priorytetdw ustalonych w Planie S u by Policyjnej
ustalonym przez Police Authority (tzw. Authority’'s Policing Plan) a tak e tych ustalonych przez

Ministra Spraw Wewn trznych w Narodowym Planie S u by Policyjnej.

W sk ad organu, jakim jest Police Authority wchodzi 17 cz onkéw, ktoérych kadencja trwa 4 lata. 9
cz onkéw to radni, wyznaczeni w taki sposéb, by odzwierciedla polityczn réwnowag w radach
municypalnych najwi kszych o rodkéw miejskich — Portsmouth, Southampton oraz radach hrabstwa
Hampshire oraz Wyspy Wight. 8 os6b to niezale ni cz onkowie spo ecze stwa wyznaczani w wyniku

rygorystycznej procedury selekciji.
Cz onkowie Police Authority dzia aj kolektywnie w nast puj cych obszarach:

monitorowanie s u by policyjnej

wydawanie Rocznego Raportu oraz Planu S u by Policyjnej

zatwierdzanie ca o ciowego bud etu Policji Hrabstwa oraz priorytetéw Policiji
monitorowanie skarg i za ale pod adresem Policji oraz

analiza oceny Policji przez lokaln spo eczno

Police Authority jest tak e odpowiedzialne za wyznaczanie Komendanta Policji Hrabstwa (Chief
Constable), jego Pierwszego Zast pcy (Deputy Chief Constable), jego pozosta ych zast pcow
(Assistant Chief Constables) oraz analizowanie skarg dotycz cych post powania tych wy szych

rang funkcjonariuszy Policji.

Komisarz ds. Policji oraz Przest pczo ci—PCC

Pod koniec 2012 r. w wyniku zmian regulacji prawnych dotycz cych sprawowania nadzoru nad
Policj , wadz w tym zakresie w ramach jednoosobowego stanowiska obejmie Police and Crime
Commissioner for Hampshire - PCC  (Komisarz ds. Policji oraz Przest pczo ci dla Hrabstwa

Hampshire), wy oniony w toku powszechnym wyboréw.



Znacz ca zmiana jaka nast pi w strukturze nadzoru nad Policj b dzie oznacza a przekazanie
zwierzchniej w adzy nad formacj policyjn w r ce jednej osoby — Komisarza (Police and Crime

Commissioner for Hampshire — PCC), ktory b dzie reprezentowa cay obszar Hampshire.

Decyzja rz du Wielkiej Brytanii o wprowadzeniu urz du PCC ma celu pozyskanie legitmizacji
spo ecze stwa dla dziaa Policji poprzez zapewnienie wyboru PCC w ramach demokratycznych

wyborow.

Oprocz PCC, ktéry b dzie ostatecznie odpowiedzialny przed elektoratem, dodatkowo ciaem
wspieraj cym, ale jednocze nie analizuj cym prac PCC, b dzie tzw. Police and Crime Panel -

PCP (Zesp6 /Panel ds. Policji i Przest pczo ci).

Ustawa dotycz ca urz du PCC okre la nast puj cy zakres obowi zkéw i zada na tym stanowisku.
S tom.in.:
mianowanie oraz dymisjonowanie Komendanta Policji Hrabstwa. Police and Crime
Panel (PCP) b dzie mia o prawo zawetowania aktu mianowania Komendanta przez

Komisarza

b dzie adresatem raportdw Komendanta Policji Hrabstwa
kreowanie Planu ds. Policji i Przest pczo ci

uczestnictwo w posiedzeniach PCP

ustalanie podatku lokalnego (Council Tax) oraz rocznego bud etu. PCC b dzie
zobowi zany do przedstawienia planu bud etu do PCP w celu jego zbadania. PCP
b dzie miao prawo veta w stosunku do zaproponowanego aktu prawnego

reguluj cego wysoko podatku lokalnego

uczestnictwo w kluczowych forach. PCP b dzie odgrywa rol w szerszym zakresie
spraw publicznych dot. bezpiecze stwa, wykraczaj cych poza sfer s u by policyjnej

oraz b dzie dysponentem grantéw hrabstwa na cele dot. bezpiecze stwa

obowi zki na poziomie regionalnym/narodowym: w celu zapewnienia realizacji
narodowych wytycznych dot. su by policyjnej takich jak Walka z Terroryzmem
(Counter Terrorism), przygraniczne zadania Policji, zak 6cenie porz dku publicznego
na du skal , Minister Spraw Wewn trznych Wielkiej Brytanii wyda dokument pod

nazw Strategiczne Wytyczne dot. S u by Policyjnej, ktére obowi zywayb d PCC

publikowanie rocznych raportéw okre laj cych, w jakim stopniu priorytety oraz cele
zosta y spe nione i inne informacje okre lone wyznaczone przez Sekretarza Stanu w
celu zwi kszenia wiadomo ci publicznej nt. Policji oraz poziomu przest pczo ci ha

terenie hrabstwa



wspo praca z partnerami takimi jak Prokuratura, Su ba Wi zienna w celu bardziej

skutecznego dzia ania systemu Sprawiedliwo ci Kryminalnej.

Podrozdzia 3. Policja Regionu Hagi

Krélestwo Niderlanddw jest niewielkim krajem podzielonym na 12 prowincji i 418 gmin, po 0 onym w

zachodniej cz ci nizin europejskich, nad Morzem P6 nocnym.

Holandia nale y do najmniejszych, a przy tym najg ciej zaludnionych krajéw wiata. Na terytorium o
powierzchni niespe na 42 tys. km? mieszka oko o 16,7 min ludzi. Pod wzgl dem g sto ci zaludnienia
Holandia zajmuje 15. miejsce w na wiecie. Oficjalna liczba 393 o0séb na km? wzrasta do 482, je i
we mie si pod uwag , e 20% powierzchni zajmuj zbiorniki wodne. Najg ciej zaludniony obszar
w kraju (a zarazem na wiecie) to aglomeracja Randstad (pier cie miast), na ktor sk adaj si

cztery wielkie o rodki: Amsterdam, Rotterdam, Haga oraz Utrecht. Mieszka tam cznie oko o 7,2 min

0so0b.

Policja Krélestwa Niderlandéw ma 25 jednostek regionalnych oraz tzw. KLPD (Krajowy Korpus Su b

Policyjnych) wszystkie podlegaj Ministerstwu Spraw Wewn trznych i Sprawiedliwo ci.

Krajowy Korpus Su b Policyjnych jako jednostka centralna zajmuje si przede wszystkim
czynno ciami operacyjno-taktycznymi, wspiera dzia anie jednostek regionalnych, prokuratury i su b
ledczych oraz prowadzi wspé prac  mi dzynarodow . W ramach KLPD dziaa 11 su b m.in. ruch
drogowy, Policja kolejowa, wodna, lotnicza, s u ba ochrony krélewskiej i dyplomatycznej. W Policji

holenderskiej jest zatrudnionych oko o 40 tysi cy osob.

Administracyjnie policja holenderska podzielona jest na regiony policyjne (odpowiedniki polskich
komend wojewddzkich). Regiony s odpowiedzialne za ca okszta t pracy policyjnej na swoim terenie i

swoj prac wykonuj ca kowicie niezale nie.

Obecna struktura organizacyjna policji holenderskiej zostaa wprowadzona na pocz tku lat
dziewi dziesi tych minionego wieku. Do tego czasu przez wiele lat policja skadaa si ze 148
gminnych korpuséw i 16 dystryktow policji pa stwowej; w sk ad tej ostatniej wchodzi a tez policja
wodna i powietrzna. Ten podzia, jak i przypisanie 0s6b i sprz tu do zada , zosta y ustanowione ze
wzgl du na charakterystyczn dla tamtych lat infrastruktur oraz potrzeby dotycz ce utrzymania adu
i porz dku, udzielania pomocy i zwalczania przest pczo ci. System ten przez dugi czas nie le
funkcjonowa . Poniewa jednak grafiki pracy by y nienaruszalne, zdarzao si cz sto, e na su bie

by o wielu policjantéw, a pracy do wykonania niewiele.

W po owie lat 90. ten system zosta zreformowany w celu poprawy jako zarz dzania organizacj
policji i podniesienia niskiego poziomu wydajno ci spowodowanego rozproszeniem Kkapitau

ludzkiego i materia owego. Utworzono 25 regionalnych korpuséw policji wspieranych przez jeden



korpus dzia aj cy w skali ca ego kraju. | chocia zarz dzanie organizacj jak i wska niki wydajno ci i
efektywno ci poprawiy si , podstawowa praca policji pozosta a ta sama. W miastach pracowa o
wielu policjantébw, na terenach wiejskich znacznie mniej, a podstaw decyzji o liczebnym
przydzieleniu ludzi do okre lonych zada byy do wiadczenia z przesz o ci. Przejawia o si to tym,
e kwantyfikowanie pracy policjanta dokonywane by o poprzez liczb przepracowanych godzin.
Stosowano tradycyjne systemy planowania, w ktorych grafiki tworzono dla grup pracownikéw, a
dopasowanie liczby pracownikéw do ilo ci pracy odbywa o si zazwyczaj intuicyjnie, bez odwo ania
do danych dotycz cych czasu potrzebnego do wykonania danej czynno ci i bez analizy kosztow. Co
wi cej, systematyka planowania i tworzenia grafikow bya inna dla ka dego regionu. Lata
dziewi dziesi te przyniosy ze sob wiele ogélnych przemian, ktére wpyn y na prac policji
holenderskiej. Zmieniaj ce si spo eczne oczekiwania doprowadzi y do innego spojrzenia na sposéb
zapewnienia bezpiecze stwa. Pojawiy si  nowe formy przest pczo ci, a znikaj ce granice i
zacie niona wspo6 praca mi dzy krajami sprawiy, e i przest pczo nabraa bardziej
mi dzynarodowego charakteru. Tradycyjne formy organizacji pracy policji stay si niewystarczaj ce
wobec nowych wyzwa , przed ktérymi policja zosta a postawiona. Pojawia si potrzeba nawi zania
wspo pracy z nowymi partnerami posiadaj cymi specyficzn wiedz i umiej tno ci. Nieznane dot d
formy przest pczo ci gospodarczej, komputerowej, dotycz cej rodowiska naturalnego, czy
przemytu ludzi, postawiy inne, wy sze wymagania wobec policji. Pojawia si potrzeba
b yskawicznego, kompetentnego reagowania we wspoé pracy z innymi partnerami. Proste rozwi zania
polegaj ce na zwi kszeniu liczby oséb zajmuj cych si dan spraw , przeznaczeniu wi kszej liczby
rodkéw materialnych, czy po wi ceniu sprawie wi kszej liczby godzin, przestay wystarcza . Nie
tylko dlatego, e nie prowadzi o to do poprawy jako ci pracy policji, ale réwnie ze wzgl du na zbyt

wysokie koszty.

Pocz wszy od 1 stycznia 2013 roku policja holenderska przestanie funkcjonowa w obecnym
kszta cie. Powstanie Komenda G 6wna Policji, ktérej podporz dkowanych zostanie wi kszych
terytorialnie 10 Regiondéw uformowanych z poprzednio funkcjonuj cych 25 Komend Wojewddzkich

Policji.

Pod wzgl dem wielko ci region haski zajmuje trzecie miejsce w Holandii, (po Amsterdamie oraz

Rotterdamie ), zamieszkiwanym przez oko o 1,4 miliona ludno ci.

W haskiej policji pracuje oko o 3.200 policjantéw oraz 600 pracownikéw korpusu s u by cywilnej

wspieraj cych realizacj nao onych zada nat formacj .

Wsp6 praca Policji polskiej i holenderskiej nawi zana zosta a tu po utworzeniu Policji polskiej w roku
1989. Podpisano wowczas dokument 0 wzajemnej wspo pracy polegaj cej m.in. na wymianie wiedzy
oraz do wiadcze w r6 nych obszarach policyjnej pracy jak te prowadzeniu dwustronnych
konsultacji i wprowadzaniu metod i procedur, ktbre mog usprawni prac Policji obydwu krajow.
Natomiast od 1996 roku wypracowany zosta model koordynacji kontaktow mi dzy obydwoma

krajami w formie tzw. "platformy polsko — holenderskiej".



W Hadze - jako administracyjnej stolicy Holandii, znajduj si g éwne instytucje pa stwowe oraz

liczne przedstawicielstwa dyplomatyczne, co roku te dochodzi do kilkuset demonstraciji.

ROZDZIA II. LOGISTYCZNE ZABEZPIECZENIE DZIA A
POLICJI W TRAKCIE IMPREZ MASOWYCH

Przyk adami logistycznego zabezpieczenia imprez masowych/zgromadze publicznych s :
1) zabezpieczenie operacji ,CASTOR” w Landzie Dolnej Saksonii
2) zabezpieczenie zawodow eglarskich w ramach Letnich Igrzysk Olimpijskich oraz Letnich

Igrzysk Olimpijskich Paraolimpijskich Londyn 2012 (miejscowo ci Weymouth i Portland)

Podrozdzia 1. Logistyczne zabezpieczenie dzia a policji Landu Dolna
Saksonia podczas operacji ,CASTOR”

W latach 1984-2011 z terenu Francji do Niemiec miay miejsce transporty radioaktywnych
odpadow powsta ych po utylizacji elementow paliwowych z niemieckich elektrowni j drowych.
Odpady byy przewo one w specjalnie do tego przeznaczonych suchych przechowalnikach,
okre lanych jako "dry casks" lub ,CASTOR” (od nich pochodzi nhazwa wydarzenia), zbudowanych
z kilkudziesi ciocentymetrowej grubo ci stali, najpierw kolej , nast pnie po dotarciu do stacji
kolejowej Dannenberg pojemniki umieszczano na samochodach ci arowych i przewo ono
do magazynu w Gorleben w Dolnej Saksonii.

Transport odpadow nuklearnych ,CASTOR” jest go nym wydarzeniem spo ecznym,
ekologicznym, medialnym i politycznym nie tylko w Niemczech. Budzi ogromne emocje w réd
niemieckiego spo ecze stwa i klasy politycznej, mobilizuj ¢ od lat wiele grup spo ecznych do

Czynnego zaanga owania w spraw .

Przeciwnicy energii atomowej, ekolodzy i cz mieszka cOw miejscowo ci, w okolice ktérych
przewo one s odpady, wyra aj czynnie sprzeciw wobec wykorzystywania w przemy le
energetycznym energii j drowej oraz wobec transportu powsta ych z tego tytu u niebezpiecznych
odpadow, podejmuj ¢ ré6 nego rodzaju dzia ania maj ce uniemo liwi lub utrudni transporty.

W swoich dzia aniach, doskonalonych z roku na rok, wykorzystuj szeroki arsena rodkow. Poza
pokojowymi manifestacjami stosowane s takie formy protestu jak: blokady toréw kolejowych i
drég dojazdowych na dugo ci wielu kilometréw, w tym blokady traktorami, k adzenie si ,
rozpalanie ognisk na torach i drogach, blokowanie przejazdu pojazdéw policyjnych, przykuwanie
si a cuchami do szyn kolejowych, lub ustawionych na torach konstrukcji (np. betonowe
piramidy), podkopywanie nasypow kolejowych, wycinanie fragmentéw torow kolejowych,

bezpo rednie starcia zamaskowanych demonstrantéw z policj , obrzucanie policjantow



kamieniami, workami nape nionymi farb , petardami etc., podpalanie kolejowych urz dze

sygnalizacyjnych, podpalanie pojazdow policyjnych;

Zapewnienie bezpiecze stwa i porz dku publicznego podczas transportu odpaddéw nuklearnych
stanowi dla si policyjnych ogromne wyzwanie operacyjne, a zw aszcza logistyczne.

Operacja "CASTOR" jest wyj tkowa z wielu wzgl déw, m.in. z powodu konieczno ci
zabezpieczenia trasy, ktérej d ugo  z zak adu utylizacji odpadéw radioaktywnych w La Hague we
Francji do miejsca docelowego wynosi ok. 1300 km, i podczas trwania ktorej protestuje, wg
ré nych ocen, od 50
do 20 tys. demonstrantéw. Ze wzgl du na utrzymywanie trasy przejazdu poci gu w tajemnicy,
do najwi kszych protestéow dochodzi na jej ko cowym odcinku, w okolicach Dahlenburga,
Nahrendorfu, Hitzacker, Dannenbergu, Gorleben i na tym w a nie obszarze skupia si wi kszo
dziaa policji.

Ponadto w przeprowadzenie operacji zaanga owane s ogromne rodki osobowe, finansowe,
materialne i techniczne, np. w 2010 roku akcja kosztowa a podatnikéw ponad 50 min € a udzia

wzi o w niej ok. 20 tys. policjantow.

Koncepcja realizacji logistycznego zabezpieczenia ,, operacji CASTOR".

Podmiotem odpowiedzialnym za bezpieczne przeprowadzenie operacji na terenie landu Dolna
Saksonia jest Krajowe Prezydium Policji w Hanowerze.

Odcinek zabezpieczenia logistycznego akcji powierzony zosta Dyrekcji Policji w Lineburgu.
Ta jednostka Policji od wielu lat odpowiedzialna jest za prawid ow koordynacj zaopatrzenia
z dzia aniami i oczekiwaniami sztabowymi.

Pozwoli o to na zdobycie (kumulacj ) cennego do wiadczenia i umiej tno ci w w/w zakresie, oraz
pozwolio wypracowa szereg optymalnych rozwi za i doprowadzi do sprawnego

funkcjonowania obszaréw sprawiaj cych trudno ci.

Przede wszystkim nale y zwrdoci uwag na fakt bardzo dobrego, czyli szczegd owego
i wyczerpuj cego przygotowania zabezpieczenia logistycznego akcji w fazie teoretycznej,

tzn. poprzedzaj cej praktyczn realizacj zadania.



Opracowano przejrzyst
.Podoperacja Zaopatrzenie”, cho

kompleksow

i funkcjonaln koncepc;j

realizacji zadania, ktére otrzyma o kryptonim

zakres przedmiotowy zadania jest szerszy i przewiduje

logistyczn obsug operacji policyjnej w caym tego s owa znaczeniu (transport,

czno iinformatyka, gospodarka nieruchomo ciami, zaopatrzenie etc.).
KONCEPCJA REALIZACJI ZADANIA
Podoperacja
Zaopatrzenie
Zajrazk%dézcaigie ________________ Sztab operacji
QOdcinek QOdcinek Odcinek Odcinek Odcinek Odcinek
MNabycie Materialy Zakwaterowanie Wyzywienie Miejsce akcji Stuzba medyczna

Jak wynika z powy szego schematu dowodztwo logistyki (Podoperacja Zaopatrzenie — w dalszej

cz ci opracowania zwana réwnie w skrocie ,Zaopatrzeniem”) koordynuje na bie co stopie

wykonania zadania i aktualne potrzeby dowddztwa operacji (Sztab operacji), kontroluj c i

zachowuj ¢ jednocze nie obowi zuj ce standardy oraz wypracowuj ¢ tzw. dobre praktyki.

Poddane powy szemu procesowi informacje s kierowane w formie dyspozycji do bezpo redniej

realizacji na ni szy poziom struktury.

W toku wieloletniej praktyki wypracowano katalog zawieraj cy ogoélne wytyczne dotycz ce

zabezpieczenia logistycznego:

Ochrona zdrowia ma najwy szy priorytet;

Zaopatrzenie jest istotnym i niezb dnym elementem pozytywnego przeprowadzenia akcji;

Wszystkie odcinki Zaopatrzenia musz funkcjonowa sprawnie i kooperowa wzajemnie.

Nale y utrzymywa rezerwy personalne, techniczne, materia owe;

Dla stworzenia niezawodnego, skutecznego systemu Zaopatrzenia reaguj cego na

aktualne potrzeby, istotny jest bie cy dost p do informacji i optymalne ich przetwarzanie;

Nale y okre li i przestrzega

Zaopatrzenia w produkty, materia y, us ugi etc;

oraz podstawowe zasady:

optymalnych (najwy szych mo liwych) standardéw




Zaopatrzenie, co do zasady, powinno by zgodne z norm LF 150 (Leitfaden 150 —
Zaopatrzenie policji w akcji) — je li to niemo liwe dopuszcza si wyj tek od zasady;
Odpowiedzialno za Zaopatrzenie spoczywa na dowddztwie podoperacji. Dowddztwo
podoperacji okre la jego niezb dne warunki ramowe;

Co do zasady ka dy jest odpowiedzialny za swoj aprowizacj — kiedy ka dy b dzie
my la

0 sobie, to b dzie my lane o wszystkich.;

Skuteczne Zaopatrzenie bazuje na dobrej wspé pracy i komunikacji — wszyscy winni tego
wymaga ;

Wszystkie odcinki Zaopatrzenia maj znaczenie — aden nie mo e by zaniedbany.

Zarz dzanie jako ci :

Bezpiecze stwo i higiena pracy oraz ochrona przeciwpo arowa maj wysoki priorytet.

Higiena stanowi kluczowe zagadnienie:

o higiena kadrowa (medycyna pracy, odzie ochronna, normy czysto ci);

o higiena w zak adzie pracy (organizacja czasu pracy, planowanie sprz tania,
post powanie z odpadami ywno ciowymi);

o higiena produktéw (dostawa produktéw, magazynowanie, przetwarzanie/
przygotowanie);

o higiena osobista ( el do dezynfekcji r k, 50 ml/osob ).

Zakwaterowanie (przedstawione poni ej dane liczbowe dotycz realizacji zadania w roku 2011).
Centralnym punktem zabezpieczenia logistycznego operacji policyjnych, obok wy ywienia, jest
zakwaterowanie funkcjonariuszy.
Przy realizacji zakwaterowania wa ne jest, aby:

miejsce stacjonowania si policyjnych znajdowa o si w pobli u dziaa ,

miejsce kwaterowania czyy z miejscem dziaa dobre drogi dojazdowe,

zapewni mo liwe dobre warunki bytowe kwaterowanym osobom,

w miejscu zakwaterowania lub w niedalekiej odleg o ci dost pne by o wy ywienie,

w miejscu zakwaterowania by y dost pne miejsca parkingowe dla pojazdéw s u bowych

w odpowiedniej liczbie,

zapewni odpowiednie warunki przechowywania broni,

koszty zakwaterowania mie ciy si w dost pnych limitach.

Ponadto z punktu widzenia organizatoréw zakwaterowania z najlepsz sytuacj mamy do
czynienia wtedy, gdy wszystkie siy policyjne stacjonuj w jednym miejscu. Jest to korzystne ze
wzgl du na:

potrzeb  zapewnienia podobnych warunkéw bytowych wszystkim funkcjonariuszom

policji,



mniejsze nak ady pracy wymagane do poszukiwania i wy onienia odpowiednich miejsc
kwaterowania, mniej formalno ci prawnych,

krotszy okres przygotowa do zakwaterowania (wszystkie czynno ci wykonuje si
jednokrotnie),

atwiejsz obs ug inadzor nad jednym ni wieloma punktami zakwaterowania,

mniejsza liczba personelu wymagana do realizacji zadania.

Specyficzne wa ciwo ci operacji ,CASTOR” oraz okoliczno ci w jakich ona przebiega a,
w szczegOIno ci wroku 2011, odbiega y jednak e od przedstawionych powy ejzao e .
Organizatorzy byli zobowi zani do zapewnienia miejsc zakwaterowania dla ok. 16 tys. osob.
Protesty przeciwnikdw transportéw odpadéw atomowych maj miejsce z dala od najwi kszych
miast, ktére dysponuj zasobami lokalowymi, zdolnymi pomie ci tak du liczb policjantéw w
jednym

lub, co najwy ej, kilku lokalizacjach. Ponadto dost pne w rejonie w latach poprzednich zasoby
uleg y znacznemu uszczupleniu ze wzgl du na likwidacj koszar wojskowych.

Konsekwencj w/w okoliczno ci byy trudno ci ze znalezieniem miejsc zakwaterowania dla tak
du ej liczby 0s6b o podobnym standardzie i znajduj ce si w bezpo redniej blisko ci dziaa
policji.

Zabezpieczono ok. 16,5 tys. miejsc zakwaterowania w 16 lokalizacjach, takich jak: nieruchomo ci
policyjne, hotele, parki wakacyjne, budynki wynaj te i adaptowane dla potrzeb operacji, kontenery
mieszkalne. Ponadto pozyskano 820 kwater rezerwowych w Hanowerze, Getyndze i Minden
(znaczna odleg 0 od miejsca operaciji).

Skal trudno ci zwi zan z realizacj zakwaterowania obrazuje fakt, e z ponad 16 tys. miejsc
kwaterunkowych 3.485 znajdowa o si w kontenerach mieszkalnych, a kolejne miejsca uzyskano
dzi ki adaptacjom budynkéw poo onych na nieruchomo ciach, ktérymi policja wadaa
krétkotrwale, na podstawie uméw zobowi zaniowych (najem/dzier awa/u yczenie), a nie trwa ych
tytu 6w prawnych (wasno , zarz d itp.). Przyk ad: poczyniono nak ady budowlane w budynkach
po byych koszarach wojskowych, umo liwiaj ce zamieszkanie w nich ludzi. Pomieszczenia
wyposa ono m.in. w 0 ka, krzesa, szafy. Wymagao to poniesienia wysokich kosztow

finansowych i powa nego zaanga owania osobowego.

Niemieck policj w zakresie zakwaterowania w czasie akcji obowi zuje norma LF150 (Leitfaden
150) okre laj ca minimalne wymogi jakim winny odpowiada  wiadczone na rzecz policji:
zakwaterowanie, wy ywienie, opieka medyczna etc. (uregulowania polskie nie normuj tych
zagadnie ).

Przyk adowo, norma wskazuje, e: kwaterowa mo na maksymalnie 4 osoby w jednym pokoju,
na jednego zakwaterowanego policjanta ma przypada przynajmniej 4 m® powierzchni oraz
krzes o

i szafa, wszyscy powinni by kwaterowani w podobnych warunkach, kadra kierownicza winna by



zakwaterowana w pokojach jedno lub dwuosobowych, czas dojazdu z miejsca zakwaterowania
do miejsca akcji nie powinien by du szy ni 1 godzina;
Podczas operacji ,CASTOR” s u by logistyczne nie zawsze maj mo liwo ci zastosowania tej

normy — zakwaterowanie w barakach mieszkalnych.

Pozyskiwanie innych nieruchomo Ci.

Zabezpieczanie transportu odpadéw radioaktywnych wymaga tak e uzyskania tytu u prawnego
do innych nieruchomo ci ni miejsca kwaterowania. Mog to by grunty publiczne lub prywatne,
niezb dne siom policyjnym w celu np. ustawienia konteneréw mieszkalnych, kuchni polowych,
przeno nych toalet, zorganizowania miejsc postojowych dla pojazdéw su bowych, miejsc
przechowywania zwierz ts u bowych, punktéw medycznych etc.

W miejscowo ci Gorleben (miejscu sk adowania odpaddéw radioaktywnych) wybudowano w 2011
r. tymczasowe miasteczko, m.in. z pomieszczeniami socjalnymi i pomieszczeniami dla zwierz t.
Koszt budowy wyniés 1 min €.

W ka dym takim przypadku policja podpisuje stosowne umowy i porozumienia, uzyskuj c tym

samym tytu prawny do nieruchomo ci.

Wy ywienie (przedstawione poni ej dane liczbowe dotycz realizacji zadania w roku 2011).
W toku wieloletniej praktyki zwi zanej z zapewnianiem siom policyjnym wy ywienia w czasie

operacji ,CASTOR”, wypracowano koncepcj , ktér obrazuje poni szy schemat:

KONCEPCJA WYZYWIENIA

Brak wyzywienia
zalezne od okolicznosci (blokady itd.)

Wyzywienie w miejscu operacji
(Qdcinek miejsce akcji)

Wyzywienie dodatkowe

zalezne od okolicznosci (przediuzona stuzba, wyjazd do akcji itd.)

w migjscu akcji w miejscu akcji
(stanowisko wyzywienia) (zaopatrzenie)

Zgodnie z powy szym opracowano 3 warianty organizacji wy ywienia:
1) Wy ywienie podstawowe — standardem jest regularne zapewnianie siom policyjnym

trzech posi kéw dziennie ( niadanie, obiad, kolacja), a w razie potrzeby tak e w nocy,



spo ywanych w miejscu zakwaterowania lub innych miejscach wiadcz cych usug
ywienia.
W przypadku, gdy jest to niemo liwe ze wzgl dy na wymogi su by, ywienie na tych
samych zasadach mo e odbywa si w miejscu akcji w postaci suchego prowiantu lub
posi ku wydanego przez kuchnie polowe.

2) Wy ywienie dodatkowe - stosowane w sytuacji, gdy wy czone jest ywienie
podstawowe,
np. ze wzgl du na przedu on su b , nagy wyjazd do akcji uniemo liwiaj cy spo ycia
posi ku w miejscu zakwaterowania.

ywienie dodatkowe odbywa si zawsze w miejscu akciji.

3) Brak wy ywienia — sytuacja wyj tkowa, w ktérej z powodu niekorzystnego zbiegu
okoliczno ci (np. blokady drég dojazdowych) nie ma mo liwo ci dostarczenia posi kow
si om policyjnym b d cym w akcji lub dostarczenia zaopatrzenia kuchniom polowym. W
takiej sytuacji dowddztwo podoperacji Zaopatrzenie stara si dostarczy ywno we

w asnym zakresie niestandardowymi metodami.

Ze wzgl du na du y obszar obj ty protestami przeciwnikéw transportu odpadéw atomowych,
s u by logistyczne zabezpieczy y kilkana cie punktéw ywienia si policyjnych. ywienie odbywa o
Si

w miejscach stale wiadcz cych us ugi ywienia (restauracje, sto éwki itd.), a tak e na miejscu
akcji

w kuchniach polowych stanowi cych wasno policji oraz podmiotow gospodarczych
zaanga owanych w organizacj wy ywienia. Udzia w przygotowaniu wy ywienia (w kuchniach
polowych) brali tak e policjanci i pracownicy policji, ktérzy byli odpowiedzialni za zamawianie
produktéw niezb dnych do przygotowania posi kbw, zmagazynowanie, przygotowanie posi kow,
wydanie posi kow oraz sprz tanie.

Podczas operacji ,CASTOR” 2011 wy ywieniu podlega o ok. 19 tys. policjantow.

Parametry wy ywienia okre lone w normie LF150 (Leitfaden 150), m.in:
policjantom zakwaterowanym oraz tym ktérzy peni su b poza wasn jednostk
zapewnia si wy ywienie;
stawka ywieniowa dzienna na jednego policjanta 11,10€, w tym: niadanie 1,30€, obiad
3,80€, kolacja 2,50€, nap6j 1,00€, wy ywienie nocne 2,50€.

Zabezpieczenie sanitarne w miejscu obj  tym dzia aniami policji (przedstawione poni ej dane
liczbowe dotycz realizacji zadania w roku 2011).

Niemiecka policja przyk ada szczegéln uwag do warunkéw sanitarnych i podczas su by
przestrzega obowi zuj cych standardéw dotycz cych higieny, w szczegdélno ci dotycz cych

zabezpieczenia sanitariatéw (toalet i azienek) odpowiedniej jako ci.



Sanitariaty

... W miejscu akcji
=tzw. ,, Toi-Toi“ jako wyjatek

... W miejscu akcji
= WC-kontenery i przyczepy

... W kwaterach
= sanitariaty w budynku

Podczas operacji ,CASTOR” wykorzystuje si  kilka rozwi za maj cych zapewni
funkcjonariuszom policji dobre warunki higieny osobistej.

W pierwszej kolejno ci do dyspozycji policjantéw s w zy sanitarne znajduj ce si  w miejscu
zakwaterowania.

W miejscu akcji korzysta si z toalet publicznych albo toalet znajduj cych si w budynkach
u yteczno ci publicznej, je lis dost pne.

W przypadku braku mo liwo ci skorzystania z w/w rozwi za policja u ywa sanitariatow
mobilnych: konteneréw WC, przyczep z kontenerami WC (posiadaj ce toalety m skie, damskie i
kabiny prysznicowe) oraz toalety typu Toi-Toli.

Kontenery WC zamontowane na przyczepach samochodowych stanowi wasno  policji,
pozosta e kontenery WC a tak e toalety Toi-Toi s dostarczane na miejsce akcji i obs ugiwane

przez podmiot gospodarczy wiadcz cy profesjonalnie tego typu us ugi.

W 2011 roku dowddztwo podoperacji Zaopatrzenie zabezpieczy o sanitariaty w cznej liczbie 393
sztuk, w tym:

budynki w asne (kwatery) — 80 szt.,

kontenery WC — 35 szt.,

przyczepy z kontenerami WC — 48 szt.,

mobilne toalety typu Toi-Toi — 230 szt.
Norma LF150 dotycz ca zaopatrzenia policjantow w akcji przewiduje proporcj : 10 toalet/100

funkcjonariuszy policji.



Opieka medyczna

Niezwykle istotnym elementem zabezpieczenia logistycznego imprez masowych o tak wielkich
rozmiarach jak operacja "CASTOR" jest kwestia zabezpieczenia medycznego.

Dolnosakso ska policja jest bardzo dobrze przygotowana w tym zakresie.

W akgcji bior udzia medycy policyjni, cywilna s u ba zdrowia, mobilne punkty medyczne i stae
placéwki s u by zdrowia.

Maj ¢ na uwadze du y zasi g terytorialny zabezpieczenia, wskazanym by o zaanga owanie
w operacj wielu punktow pomocy medycznej.

Zgodnie z tym do dyspozycji policji oddanych by y miejsca szpitalne w 8 placéwkach medycznych
w miejscowo ciach: Luneburg, Dannenberg, Lichow, Erkundungsbergwerk, Bispingen, Bad
Bodenteich, Dedelsdorf, Neu Tramm.

Oczywi cie, niezale nie od powy szego opieka medyczna by a wiadczona w terenie.

Finansowanie operacji ,CASTOR”
Koszty zabezpieczania imprez masowych ponosi rz d landu, na terenie ktérego odbywa si
przedmiotowe wydarzenie.
W przypadku operacji ,CASTOR”, w ktorej skala zaanga owanych rodkéw osobowych i
rzeczowych jest ogromna, przekraczaj ca mo liwo ci jednego landu, wykorzystywane s zasoby
Dolnej Saksonii, innych landéw oraz federalne.
Dla zobrazowania rozmiarbw wydarzenia mo na poréwna kilka warto ci liczbowych i
finansowych. Przyk adowo:
land Dolna Saksonia (drugi co do wielko ci w Niemczech) zatrudnia ok. 18 tys.
funkcjonariuszy policji — w operacji ,CASTOR” udzia bra o w poszczeg6lnych latach 10 —
20 tys. policjantow;
ca kowity koszt zabezpieczenia logistycznego operacji ,CASTOR” w 2011 roku, wynids
28 min € (w 2010 roku ok. 50 mIn €) — wydatki inwestycyjne rz du Dolna Saksonia na
nieruchomo ci policji na terenie ca ego landu oraz na bie ce ich utrzymanie wynosi 40
min €;
koszty zakwaterowania funkcjonariuszy policji w czasie operacji ,CASTOR” w 2011 roku
wynios y ok. 3 mIn € - wydatki Komendy Wojewddzkiej Policji w Poznaniu z tego samego
tytu u podczas zabezpieczania Mistrzostw Europy w Pice No nej EURO 2012 wyniosy
ok. 150 tys. €.

Zasad jest, e rodki finansowe wydane przez kraj zwi zkowy — organizatora zabezpieczenia
imprezy masowej, w zwi zku z zakwaterowaniem i zaopatrzeniem funkcjonariuszy policji z innego
landu, s zwracane po zako czeniu wydarzenia i dokonaniu rozliczenia rz dowi kraju
organizuj cego zabezpieczenie.

W praktyce jednak cz sto dochodzi do spor6éw na temat wysoko ci nale no ci, ze wzgl du

na niejasne reguy, wg ktérych dokonuje si rozlicze . Okres od zako czenia operacji do



momentu zwrotu poniesionych wydatkdéw, wg twierdze organizatoréw operacji ,CASTOR”,

wynosi nawet do dwdch lat.

mobilny
sanitariat

mobilny sanitariat — widok wn trza



budynki biurowy i koszarowy Inspekcji Policji w Brunszwiku

Zako czenie

Mo na wskaza kilka elementow maj cych wp yw na osi gni cie przez organizatorow operacji
,CASTOR" sukcesu (czyli wysokiego poziomu wiadczonych usug), m.in.: ponadprzeci tne
zaanga owanie ka dego uczestnika operacji w wykonywan prac , wysoka mobilno ,
elastyczno

i umiej tho reagowania w nag ych przypadkach, przyj ta w a ciwa strategia dzia ania, w a ciwy
podzia na poszczegolne odcinki oraz wypracowanie przez lata optymalne koncepcje, sprawna

wsp6 pracy z innymi instytucjami publicznymi, zaanga owanymi partnerami i kontrahentami.

Nale y sprébowa przenie na grunt polski najlepsze do wiadczenia policji niemieckiej, pomimo

ré nic prawnoustrojowych, politycznych i finansowych.



Istotny problem, zaréwno w Polce jak i Niemczech, stanowi przeszkody biurokratyczne i
polityczne, ktorych pokonywanie w wielu przypadkach zajmuje wi kszo czasu przygotowa do

imprez masowych.

Np. na dugi okres przygotowa operacji ,CASTOR” (cztery miesi ce) znacz cy wp yw maj
okoliczno ci niezale ne od policji. Wydarzenie to wywo uje du e emocje na scenie politycznej
w Dolnej Saksonii i jest przedmiotem politycznych rozgrywek. Nacisk wywierany przez politykow
na s dy i organy administracji powoduj wyd u enie procedur s dowych i administracyjnych,
z powodu wstrzymywania si przez d ugie okresy czasu organdéw landu z wydawaniem wyrokow
i decyzji. Policja musi by na takie sytuacje przygotowana i maj ¢ to na uwadze wszczyna

niezb dne formalno ci z du ym wyprzedzeniem np. rocznym.

Struktura logistyki policji w Dolnej Saksonii ré ni si odrobin od rozwi za ustrojowych i

prawnych stosowanych w Polsce.

Cz kompetencji z zakresu logistyki zostaa powierzona poszczegdélnym organom policji.
Jednak e pewien zakres zada przekazano odr bnej instytucji (Dolnosakso skie Centrum
Logistyki — Logistik Zentrum Niedersachsen), ktéra na poziomie rz du kraju zwi zkowego
wykonuje funkcje logistyczne na rzecz wielu urz dow krajowych, a tak e na rzecz innych landow

oraz urz dow federalnych.

Centrum Logistyki dokonuje m.in. zakupéw: munduréw, odzie y roboczej, sportowej (np. dla
rowerzystow), motocyklowej, dla pilotbw migowcéw, obuwia, sprz tu do jazdy konnej,
wyposa enia biurowego, mebli, materia 6w eksploatacyjnych, samochodow i innych pojazdow,

mig owcéw, odzi.
Posiada tak e kompetencje z zakresu gospodarki nieruchomo ciami.

Dla poréwnania w Polsce istnieje Urz d Zaméwie Publicznych, nie dokonuje on jednak e
zamoéwie w imieniu innych podmiotow, pe ni tylko funkcje kontrolne tzn. dokonuje kontroli
procesu udzielania zaméwie , podejmuje rozstrzygni cia w indywidualnych sprawach z zakresu

zamoéwie publicznych, wydaje Biuletyn Zamowie Publicznych etc.

Policja niemiecka dysponuje du ymi zasobami finansowymi. Gospodaruje nimi jednak w sposob
racjonalny i zaplanowany. Zakupiony sprz t, dopasowany do rozwi za  systemowych

(kompatybilny), jest bardzo dobrej jako ci.

Nieruchomo ci wykorzystywane na cele su bowe znajduj si w dobrym lub bardzo dobrym
stanie technicznym i wszystkie maj uregulowany stan prawny, ca kowicie brak roszcze o zwrot
nieruchomo ci. Wynika to z faktu, e w zachodniej cz ci Niemiec sytuacja polityczna jest
stabilna od czasu zako czenia drugiej wojny wiatowej oraz dlatego, e nigdy nie miay tam
miejsca masowe wyw aszczenia prawa w asno ci lub wyw aszczenia dokonywane z naruszeniem

prawa.



W zakresie pewnych rozwi za logistycznych niemiecka policja idzie w odwrotnym kierunku ni

Policja polska, np. w Polsce istnieje coraz wyra niejsza tendencja do korzystania z zasobow
zewn trznych (outsourcing). Wielkopolska Policja nie dysponuje ju  adnymi kuchniami polowymi,
nie zatrudnia kucharzy i wszelkie kwestie zwi zane z wy ywieniem funkcjonariuszy policji
realizuje za pomoc profesjonalnych podmiotéw wiadcz cych tego typu us ugi. Dotychczasowe

do wiadczenia wskazuj , e w warunkach polskich jest to dobry kierunek zmian.

Bardzo interesuj cym rozwi zaniem jest stosowanie przez niemieck polici mobilnych
konteneréw WC, mobilnych azienek, a tak e mobilnych jednostek policji S to bardzo

funkcjonalne urz dzenia i z pewno ci znalaz yby zastosowanie w pracy polskiej Policji.

Wizyta w Dolnej Saksonii daa uczestnikom programu mo liwo zapoznania si z metodami
zabezpieczania du ych imprez masowych w szerokim aspekcie logistycznym, przez organizacj

maj ¢ du e do wiadczenie i wiedz w tym zakresie.

Do wiadczenie Komendy Wojewddzkiej Policji w Poznaniu w organizowaniu takich przedsi wzi
jest skromniejsze, jednak e odbywaj ce si w bie cym roku w Poznaniu rozgrywki Mistrzostw
Europy

w Pice No nej EURO 2012 pozwoliy poszerzy posiadane umiej tho ci, tym bardziej,

e zabezpieczenie logistyczne podoperacji ,Pozna ” by o bardzo udane.

W asne do wiadczenia oraz zaobserwowane w Dolnej Saksonii rozwi zania day uczestnikom
wyjazdu sposobno dostrze enia ro nic w stosowanych mechanizmach, tworzonych
koncepcjach, napotykanych w pracy problemach, ograniczeniach prawnych i finansowych, a
jednocze nie potwierdzi nienajgorsze przygotowanie i umiej tno ci wielkopolskich pracownikéw i

funkcjonariuszy Policji, oraz podnie  kwalifikacje zawodowe.

Pozwalatos dzi , e kolejne przedsi wzi cia logistyczne b d jeszcze bardziej udane.

Podrozdzia 2. Logistyczne zabezpieczenie dzia a Policji podczas zawodéw
eglarskich w ramach xxx Letnich Igrzysk Olimpijskic h oraz XIV Letnich
Igrzysk Paraolimpijskich w Weymouth i Portland w 2 012 roku

|. INFORMACJE OGOLNE O OLIMPIADZIE | PARAOLIMPIADZIE .

XXX Letnie Igrzyska Olimpijskie i nast puj ce po nich XIV Letnie Igrzyska Paraolimpijskie odby y

si w Londynie mi dzy 27 lipca a 9 wrze nia 2012 roku. To presti owe wydarzenie skupia o



przedstawicieli 204 pa stw wiata, a tak e Niezale nych Sportowcow Olimpijskich, w sk ad
ktorych wchodzili zawodnicy z krajow, ktére nie posiadaj w asnego oficjalnego narodowego
komitetu olimpijskiego.

W programie Letnich Igrzysk Olimpijskich umieszczono 26 konkurencji sportowych w jakich by y
rozgrywane zawody. W ramach tych konkurencji wyst powa o a 39 dyscyplin sportowych.

W réd wielu dyscyplin sportowych na wyrd nienie zas uguj sporty wodne, ktére rozgryway si
na wodach Weymouth Bay i Portland Harbour przy dystrykcie Weymouth i Portland.

w hrabstwie Dorset na po udniowym wybrze u Anglii - w Narodowej Akademii eglarstwa.

eglarstwo na Letnich Igrzyskach
Olimpijskich 2012 rozgrywane by o
w dniach od 29 lipca do 11 sierpnia
2012 w Weymouth i Portland. By o
to jedyne poza Londynem miejsce,
w ktorym przez cay czas zawodow
olimpijskich i paraolimpijskich

funkcjonowa a wioska olimpijska. W

zawodach Olimpijskich — w 10
konkurencjach, na ktére skadao si 80 wy cigébw - wzi o udzia 380 zawodnikéw. XIV Letnie
Igrzyska Paraolimpijskie, odbywa y si w dniach od 29 sierpnia do 9 wrze nia 2012 r. Na terenie
Hrabstwa Dorset rozegrano 3 konkurencje medalowe, na ktére sk aday si 24 wy cigi. Wzi o w
nich udzia 80 zawodnikow.

Si gaj c do historii warto wspomnie , e Narodowa Akademia eglarstwa zostaa za o ona w
1999, za rozpocz cie jej dzia alno ci mia o miejsce w 2000 roku. Jako organizacja non-profit ma
na celu spopularyzowa iwspomadc rozwdj eglarstwa w Wielkiej Brytanii — zaréwno uprawianego
wyczynowo jak i amatorsko. Spora cz budynkéw Akademii wchodzi a w sk ad nieczynnej bazy
marynarki wojennej. Na potrzeby olimpiady i paraolimpiady kompleks zosta rozbudowany.
Wszystkie inwestycje zostay przemy lane tak, aby mogy suy zarébwno podczas i jak i po

zako czeniu tego wydarzenia sportowego.

Dlaczego wybrano Weymouth i Portland? Wody tam s uznawane za najlepsze do eglowania w
ca ej Wielkiej Brytanii. Mimo, e obie miejscowo ci le nad trudnym nautycznie kanaem La

Manche to dzi ki specyficznemu ukszta towaniu terenu warunki eglarskie s znakomite.

Wed ug danych Policji Hrabstwa Dorset
g 6wne miejsca dla widzéw dziennie
odwiedzao okoo 33.600 os6b (The
Nothe Gardens i otwarta pla a w
Weymouth). Dodatkowo w trakcie




olimpiady mia a miejsce impreza muzyczna "Weymouth Bayside Festival 2012", ktéra skupia a
kolejne 9.000 os6b dziennie. Stanowi 0 to spore wyzwanie dla Policji brytyjskiej, czuwaj cej nie
tylko nad bezpiecze stwem, ale tak e nad dobrym samopoczuciem zaréwno uczestnikow jak i

widzow imprezy.

Il. CELE PoLICJI - MISJA.
Misja Policji opieraa si na zao eniu, e wydarzenia sportowe, ktére miay miejsce na terenie
Hrabstwa Dorset nale ao wspiera a nie traktowa jak wydarzenie, ktére nale y wy cznie
ochrania .
Wyznaczy o to szczeg6lny standard pracy Policji w trakcie imprezy, ktérej efektem mia o by
pokazanie wiatu, es najlepsi, ale jednocze nie oczekuj zwrotnej oceny swojej pracy.
G 6wne cele sprowadzay si do:

zapewnienie bezpiecze stwa uczestnikom Olimpiady i Paraolimpiady zaréwno podczas
pobytu na terenie wioski olimpijskiej jak i w trakcie zawodow,

zapewnienie bezpiecze stwa widzom zawoddw i imprez towarzysz cych,

wspierania przyjezdnych,

utrzymania dotychczasowego poziomu bezpiecze stwa w pozostaych obszarach nie
zwi zanych z wydarzeniami sportowymi.
Dzia ania Policji miay miejsce zaréwno na terenie miasta, miejscach dla widzéw jak

i na wodzie.

. maiB B Mon-
England’s only natural UNESCO accredited
World Heritage Coast media Ticketed
centre

4 race courses in Festival
Weymouth Bay - village
1 in Portland ' Live Screen
Beach capacity
Sports 15,000 =

Train Station Harbour

Arena

widok zatoki Weymouth i cz ci miasta
Obszar morski zabezpieczany przez Polici to ponad 35 morskich mil kwadratowych
(6,4820ha)".

135 NM? = (35*1852 m) = 64.820 m?= 6,4820 ha; Nautical mile= 1.15 stat miles = 1852 m;



larskich

Kluczowe za o enia policyjnej logistyki to zapewnienie:
czno ciradiowej dla wszystkich jednostek Policji w szczegdlno ci na wodzie,
opieki medycznej na wypadek ska e chemicznych 2
wspo pracy z Londy skim Komitetem Organizacyjnym Olimpiady i Paraolimpiady3 (g 6wnie z
grup odpowiedzialn za zawody eglarskie®),
koordynacji wspé pracy marynarki wojennej, jednostek lotniczych i naziemnych,

realizacji zamoéwie publicznych (w szczegdélno ci ywienie i kwaterowanie).
[ll. STRUKTURA DOWODZENIA | SCHEMAT KOMUNIKACJI DOWODZENI A.

Przybli enie struktury dowodzenia operacj wymaga wcze niejszego omoéwienia systemu
dowodzenia "z oty - srebrny - br zowy" wykorzystywanego przez brytyjskie s u by ratunkowe (w

tym Policj ). Ka dy z koloréw odpowiada poziomowi zarz dzania, obrazuje to poni szy schemat:

ZOTY STRATEGICZNY

SREBRNY TAKTYCZNY

System nie opiera si na istniej cej hierarchii dowodzenia a na roli jak przypisuje si

poszczegbélnym podmiotom. Powstaje w ten sposéb niezmienny a cuch dowodzenia

2 South Western Ambulance Service The NHS Foundation Trust (SWAST) Hazardous Area

Response Team (HART)
® The London Organising Committee of the Olympic and Paralympic Games (LOCOG)
* Sailing Competition Direction Team



dostosowany do typu zdarzenia nadzwyczajnego. Ogollne za o enia poszczegdinych pozioméw
wygl daj nast puj co:

poziom z oty: Dowddztwo na tym poziomie posiada ca 0 ciow - strategiczn - kontrol nad
zasobami przydzielonymi do danego wydarzenia. Zwykle pozostaje ono poza miejscem zdarzenia
na stanowisku dowodzenia. Jego zadaniem jest stworzenie strategii dzia ania
w zwi zku z danym wydarzeniem i nadzorowanie jej realizacji przez srebrny poziom dowodzenia.

poziom srebrny: Dowodztwo srebrne - taktyczne - odpowiada za przetworzenie strategii
uo onej przez dowddztwo zote na zo on grup czynno ci do wykonania przez dowddc
br zowego. Dowddcy srebrni rzadko przebywaj bezpo rednio na miejscu zdarzenia, poniewa
musz mie szerszy ogl d sytuacjii mo liwo oceny zasobow.

poziom br zowy: Dowddztwo br zowe - operacyjne - bezpo rednio zarz dza zasobami

skierowanymi na miejsce zdarzenia (ludzkimi i sprz towymi). Zawsze pracuje z grup
wykonawcz i odpowiada za zadaniowanie podleg ych mu oséb. Cz sto dowddztwo srebrne
wskazuje kilku niezale nych dowddcéw br zowych w celu zwi kszenia efektywno ci na

poszczegolnych polach dzia ania.

Omowienie g 6wnych za o e struktury dowodzenia Policji Hrabstwa Dorset w trakcie olimpiady

i paraolimpiady:

N et Dorset Communications Connectivi cF C>
Jowvernment
R 777777777777777777 (e

LONDON — ¥ = ~
[ London TCC o 8 NOcCc !Lmdm City Ops
J L . &
1
= === v‘ e {ibc)
DORSET = i Winfrith 0 , Y
e b Dorset Multi Agency Gold &
Dorset TCC Tactical Commanders Dorset City Ops
h (Direct reporting to COBR as required)} J

A

dowodztwo platynowe: COBR® - ten rz dowy obiekt jest uruchamiany w przypadku

zaistnienia wydarzenia nadzwyczajnego, w sk ad grupy zarz dzaj cej danym wydarzeniem
wchodz w zale no ci od jego rodzaju przedstawiciele odpowiednich ministerstw; jest to
najwy szy poziom dowdzenia. Olimpiada i paraolimpiada byy na tyle istotnymi dla Wielkiej
Brytanii wydarzeniami, e zdecydowano o uruchomieniu COBR przez ca y czas jej trwania.

dowddztwo z ote i srebrne: Zlokalizowano w Winfirth - g 6wnej siedzibie Policji Hrabstwa

Dorset. Wykorzystano do tego istniej ¢ struktur stanowiska kierowania®. Dowddcy strategiczni z

ré6 nych su b w celu skrécenia a cucha dowodzenia na bie co tworzyli i korygowali strategi

® Cabinet Office Briefing Room
® control room



dzia ania i przekazywali j zlokalizowanym w tym samym budynku dowddcom taktycznym
(srebrnym). Ci z kolei dziaaj ¢ w ramach strategii opracowywali dzia ania taktyczne dla
podleg ych dowédcéw br zowych.

dowddztwo br zowe: Dziaao w trzech miejscach: bezpo rednio na terenie przystani

(Victoria Buliding), na okr cie HMS Bulwark oraz w Weymouth. Ka de dowédztwo odpowiada o
za realizacj danego obszaru strategii np. dowodztwo zlokalizowane bezpo rednio na morzu by o
zobowi zane do zarz dzania wszystkimi jednostkami wodnymi. Ustanowiono odr bne dowddztwa
br zowe dla: grupy zwalczania zagro e chemicznych, biologicznych, radiologicznych,

nuklearnych (CBRNE7) oraz grup uzbrojonych w bro paln 8,

IV.SIYPOLICYIJNEI RODKIU YTE DO REALIZACJI ZADA

1. ZASOBY LUDZKIE .
Brytyjska Policja skierowa a do zabezpieczenia omawianego wydarzenia 350 funkcjonariuszy
oraz 70 pracownikow. Warto zauwa y , e pracownicy cywilni brytyjskiej Policji wykonuj wiele z
zada zastrze onych w polskiej Policji wy cznie dla funkcjonariuszy. Policja Hrabstwa Dorset
zaanga owaa 150 w asnych funkcjonariuszy natomiast pozosta ych 200 pochodzio z innych
hrabstw.
Z danych Policji Hrabstwa Dorset wynika, e w trakcie zabezpieczenia imprezy na s u bie wci gu
dnia przebywa o stale 350 funkcjonariuszy. W efekcie powy szego policjanci w trakcie 65 dni
zabezpieczenia, odbyli okoo 30.000 su b z tego 16.100 funkcjonariusze przyjezdni, 13.900
funkcjonariusze Policji Hrabstwa Dorset.
Dodatkowo do obs ugi logistycznej zaanga owano 180 pracownikéw. Cz z nich to stali
pracownicy Policji Hrabstwa Dorset, wi kszo  jednak zostaa =zatrudniona na kontrakty
krétkoterminowe. Szczegdlnym przyk adem by o zatrudnienie grupy specjalistow do realizacji
procedur zaméwie publicznych — zakupdéw towar6w i usug na cele logistycznego
zabezpieczenia dzia a Policji w trakcie olimpiady i paraolimpiady. Jak podkre lano by o to jedyne
rozwi zanie. Policja Hrabstwa Dorset nie posiada a tak du ej liczby pracownikéw, ktérych mo na
by bez szkody dla bie cej pracy przesun do zada zwi zanych z olimpiad . Rozwi zanie to w
oczywisty sposéb zmniejsza o koszty alternatywne zabezpieczenia tego wydarzenia przez Policj .
Poza realizacj zamowie publicznych pracownicy cywilni zapewniali:

obs ug zakwaterowania:

Wynaj to dwa kompleksy wypoczynkowe w dwéch ré nych cz ciach miasta. Jeden dla
policjantéw pe ni cych su b na wodzie, drugi dla wykonuj cych zadania na | dzie. Miejsca
wybrano z za o eniem zachowania maksymalnej efektywno ci si policyjnych tj. w szczegdlno ci
jak najkrétszego czasu dotarcia do su by. cznie zakupiono 28.000 ,,0sobod6b”.

obs ug wy vywienia:

" Chemical, Biological, Radiological, Nuclear, Explosives
8w Wielkiej Brytanii wy cznie niewielkie odsetek funkcjonariuszy Policji jest uzbrojony w bro paln ,
wyj tek stanowi policja londy ska (Metropolitan police)



niadania i kolacje funkcjonariusze otrzymywali w miejscu zakwaterowania. Obiady (lunch)
wydawano w formie prowiantdw w miejscu pe nienia su by. Szczegdélnie obrazowo przedstawia
si su ba na wodzie. odzie 24 godziny na dob pozostaway na wodzie, zatem eby nie
wycofywa ich ze su by dowo ono obiady na pe ne morze. cznie zakupiono i dostarczono
45.000 zapakowanych posi kéw i 136.000 butelek wody mineralnej.
obs ug transportu:

W tym zakresie najistotniejszym by y dowozy do su by - na odzie, oraz po s u bie do miejsca
kwaterowania. W trakcie 65 dni operacji policyjnej wykonano 110.000 przewozow.
obsug czno ci:

Zapewniono czno radiow z ka d jednostk . Jednym ze skutecznych rozwi za byy
indywidualne zestawy podkaskowe.

Pracownicy obs ugi logistycznej pracowali w systemie ca odobowym we wszystkie dni tygodnia.
Czas pracy jednego pracownika nie przekracza 8 godzin.

2. SPRZ T.
W operacji zabezpieczenia olimpiady i paraolimpiady wzi o udzia ponad 90 jednostek
p ywaj cych. Podstawow jednostk by okr t flagowy brytyjskiej marynarki wojennej HMS
Bulwark, okr ty stra y granicznej, cywilne jednostki Londy skiego Komitetu Organizacyjnego

Olimpiady i Paraolimpiady (LOCOG), policyjne odzie i skutery wodne, liczne mniejsze okr ty i

Flota zabezpieczaj ca zawody eglarskie.

° 814 Naval Air Squadron.



HMS Bulwark
HMS Bulwark to flagowy okr t Brytyjskiej Marynarki Wojennej wspieraj cy piechot morsk .
Na pok adzie znajduje si | dowisko dla helikoptera szturmowego oraz dok do przewozu sprz tu
oraz odzi desantowych. Statek mo e pomie ci nawet do 405 o0 nierzy z pe nym wyposa eniem
i pojazdami. W trakcie olimpiady i paraolimpiady stanowi centrum dowodzenia wszystkimi
jednostkami morskimi. Dodatkowo otwierany dok umo liwia powrét za 6g policyjnych i
wojskowych odzi patrolowych w celu uzupe nienia zapasoéw czy odpoczynku.

Do operacji skierowano réwnie

1 z 5 okr tow patrolowych klasy
"cutter" nale cych do brytyjskiej
stra y granicznej. Ta szybka
jednostka10 z 16 osobow zaog

mog a przez d ugi czas
pozostawa na morzu nawet w

bardzo trudnych warunkach.

UKBA Cutter "Searcher"

1926 knots = 26 NMh (26 mil morskich na godzin tj. oko 0 48 km/h)



Do s u by nad wodami Weymouth
i Portland skierowano réwnie
migowce  Agusta  Westland
AW101 "Merlin". Ten
wielozadaniowy mig owiec

nale cy do brytyjskiej marynarki

wojennej peni gownie funkcje
patrolowe.

Agusta Westland AW101 "Merlin"

Police RHIBs™

SVNS

Police jetski'?

Podstawowym narz dziem pracy policiantéw byy tzw. odzie hybrydowe (po czenie odzi
sztywno kad ubowej z pontonem). Szybkie jednostki mog y jako pierwsze reagowa na wszelkie
naruszenia bezpiecze stwa. Pozostaway w s u bie bez przerwy. Zmieniano za ogi i dostarczano
paliwa bezpo rednio na morzu. Cz odzi wraz z wyposa eniem ich za 6g zosta a przez Policj

Hrabstwa Dorset wystawiona na sprzeda jako zb dna po zako czeniu olimpiady i paraolimpiady.

" rigid-hulled inflatable boat /tzw. odzie hybrydowe albo pontonowe odzie sztywno kad ubowe/
12 skuter wodny



Ciekawym rozwi zaniem zastosowanym przez brytyjsk Policj by o wprowadzenie do su by,
wartych 10.000 £ ka dy, skuteréw. Skuter mia zapewnion czno radiow (systemy

podkaskowe) a ich g wnym zadaniem by o patrolowanie linii brzegowe;j.
V. KOSZTY.

Przygotowanie do wydarze olimpijskich trwao od 2007 roku. Ostatnie wydatki na projekty
zwi zane z zabezpieczeniem olimpiady i paraolimpiady w Weymouth i Portland ponoszone s
nadal w 2012 roku. Zatwierdzone przez brytyjski rz d wydatki na ten cel wyniosy cznie
40.590.000 £. Policja Hrabstwa Dorset wydatkowaa 34 % rodkéw w latach 2007 - 2011,

natomiast pozosta e 66 % w roku organizacji wydarze sportowych.

13 680 000

Owydatki 2007 - 2011

B wydatki 2012

Koszty poniesione przez marynark wojenn na wsparcie dziaa Policji oszacowano na
8.172.000 £.

Policja Hrabstwa Dorset opracowa a rOwnie koszty alternatywne ca ej operacji, na ktére sk ada y
si m.in. wynagrodzenia pracownikéw, ktérzy nie mogli wykonywa swoich codziennych
obowi zkéw ze wzgl du na skierowanie do zada zwi zanych z olimpiad i paraolimpiad .
Utracone w ten sposoéb korzy ci wyceniono na 2.760.000 £.

Sprz t zakupiony wy cznie na opisane wy ej cele jest obecnie zbywany. rodki uzyskane ze
sprzeda y przekazane zostan do bud etu pa stwa i w ten sposéb umniejsz koszt cae€j

operaciji.

VI]. PODSUMOWANIE.

Niezwykle trudno poréwna do wiadczenia zdobyte w trakcie logistycznego zabezpieczenia
dziaa wielkopolskiej Policji w czasie Mistrzostw Europy w pice no nej EURO 2012 z
do wiadczeniami logistyki Policji Hrabstwa Dorset zdobytymi przy zabezpieczaniu olimpiady i
paraolimpiady w 2012 roku. Podstawow r6 nic jest tu charakter dziaa obu Policji. Praca Policji
Hrabstwa Dorset skupia a si przede wszystkim na terenach morskich a praca na | dzie miaa
mniej donios y charakter.

Probuj c porébwna obie operacje mo na zwréci uwag na kilka punktéw:

czas przygotowa :

Dorset - od 2007 r. czyli prawie 5 lat. Wielkopolska - od 2009 r. czyli tylko 3 lata. Czas

przygotowa determinowa a wiedza administracji pa stwowej o danym wydarzeniu. Policja w



Dorset mia a niew tpliwie o wiele wi cej czasu na przygotowania jednak e rozmiar imprezy by
tak e ca kowicie ré ny.

czas trwania
Dorset - 65 dni. Wielkopolska - 30 dni.

rodzaj zabezpieczanych wydarze

W Dorset w ci gu 65 dni odby o si 13 konkurencji medalowych na ktére sk aday si 104 wy cigi,
dodatkowym obci eniem bya impreza muzyczna: "Weymouth Bayside Festival 2012". W
Wielkopolsce zabezpieczano 3 mecze (okres 12 dni), pozostay czas zwi zany by
z zabezpieczeniem strefy kibica i tzw. fancampdéw w Poznaniu oraz miejsca pobytowego dru yny
Portugalii w Opalenicy.

liczba zaanga owanych funkcjonariuszy i pracownikéw obs ugi:

Dorset - 420 oséb w tym 200 przyjezdnych (zadania policyjne) i 180 (zadania logistyczne). Udzia
osobowy logistyki w zabezpieczeniu to 30 %.
Wielkopolska - 1800 os6b w tym 1200 przyjezdnych (zadania policyjne) i okoo 80 (zadania
logistyczne). Udzia osobowy logistyki w zabezpieczeniu to 4 %. Na korzy  Dorset przemawia tu
oczywi cie specyficzny charakter zada . Jednak e w Wielkopolsce siy policyjne byy ponad 4
razy liczniejsze ni w Dorset.

udzia wojska:
Dorset - bardzo istotny udzia - m.in. okr t flagowy HMS Bulwark oraz bardzo liczne odzie
patrolowe. Wielkopolska - udzia raczej symboliczny m.in. wéz czno ci, andarmi czy
wzmochienie oddzia 6w AT ( cznie kilkana cie oséb).
Znow na korzy Dorset przemawia specyficzny charakter zada . Oczywistym jest, e adna
s u ba policyjna nie dysponuje w asnymi okr tami wojennymi klasy HMS Bulwark.

rodki finansowe:

Dorset 40.590.000 £. Wielkopolska 4.500.000 z (zakup dodatkowego sprz tu, zakwaterowanie,

ywienie, niezb dne remonty).

O ile nie mo na ocenia tych dwéch operacji policyjnych wed ug jednolitych kryteriéw ze wzgl du
na ich ca kowicie ré ny charakter o tyle ogélne obiektywne kryteria takie jak stosunek osobowy
logistyki do pozosta ych si policyjnych pokazuj jak wa n jest dla brytyjskiej Policji logistyka.
Pozornie proste i logiczne zao enia s efektem wielu lat do wiadcze i wysokiej "inteligencji”
organizacji, dla ktérej ka de nowe do wiadczenie wzbogaca stosowane procedury i zwi ksza
efektywno dziaa policjantéw.

Bior ¢ pod uwag powy sze poréwnanie oraz zwrotn wiedz wielkopolskiej policyjnej logistyki o
prawid owym wykonaniu zada na ni nao onych, nale y stwierdzi bardzo wysoki poziom
przygotowania pracownikéw wielkopolskiej policyjnej logistyki do zabezpieczania tego typu imprez
masowych.

W mojej ocenie z powy szych danych wynika rownie , e wielkopolska policyjna logistyka

osi gn a zak adane efekty, dzi ki olbrzymiemu zaanga owaniu i po wi ceniu pracownikow,



ktorzy rozumiej ¢ swoj rol w organizacji sumiennie pracowali na sukces ca ej wielkopolskiej

Policji.

Podrozdzia 3. Inwestycje oraz zakupy sprz  tu transportowego dla potrzeb m.
in. zabezpieczenia imprez masowych oraz zgromadze publicznych

Inwestycje w holenderskiej Policji

W haskiej policji cznie zatrudnionych jest 5000 oséb w tym 4300 policjantéw i 700 urz dnikéw
(pracownikéw cywilnych). Policja Den Haag dzia a na obszarze zamieszka ym przez ok. 1,5 min

ludzi.

W Komendzie Rejonowej w Hadze w s u bach logistycznych zatrudnionych jest 250 oséb, z
czego pracownicy cywilni to 55 os6b (Wydzia Kadr nie jest zaliczany do to tego podziau i

zatrudnia rownie 250 os6b). Wy ej wymienione su by s podzielone na nast puj ce dziay

(zespo y):

Zespo ds. Finanséw,
Zespo ds. Informatykii  czno ci,
Zespo ds. Transportu,

Zespd ds. Zaopatrzenia,

a > 0w Dp e

Zespo ds. Przetargow.

Roczny bud et powy szej jednostki Policji to 60 min euro. Nale y zaznaczy , e du e zakupy s
organizowane centralnie (ministerstwo). Natomiast zakupy o mniejszych warto ciach dokonywane

S na poziomie regionalnym

W trakcie wizyty w Hadze zaprezentowano delegacji b d cy w trakcie budowy budynek, ktory
b dzie siedzib dla su b logistycznych oraz b dzie su y jako obiekt treningowy dla su b
mundurowych. Powierzchnia u ytkowa obiektu to 60 tys m?. Budynek zosta zaprojektowany w
konstrukcji szkieletowej, co pozwoli to na ca kowicie dowoln aran acj wn trz. Budynek realizuje
si  jako tzw. inteligentny tzn. wykonano automatycznie za czane: o wietlenie, system
klimatyzacji, ogrzewanie.
W gmachu znajdowa si b d nast puj ce obiekty przeznaczone na cele treningowe dla su b
mundurowych:

sale gimnastyczne, si ownia

strzelnica

sala ze ciank wspinaczkow dla stra y po arnej



sala przeznaczona do budowy mini-miasteczka w ré nych wariantach konstrukcyjnych
przeznaczonego do celéw treningowych dla funkcjonariuszy policji
Ponadto, na terenie nowej inwestycji znajdowa ma si Centrum Powiadamiania Ratunkowego
numeru 112.

Zakupy sprz tu transportowego

Zakup sprz tu transportowego w Holandii prowadzony jest w ramach przetargédw centralnych
prowadzonych przez ministerstwa (Sprawiedliwo ci oraz Spraw Wewn trznych) oraz przez komendy

regionalne.

Zakupy s dokonywane w zale no ci od specyfiki i potrzeb su by i tak na wyposa eniu s ro ne
marki i typy radiowozow zaréwno oznakowanych jak i nieoznakowanych (w tym motocykle). Od
pojazdéw typu Jeep, ktore wykorzystywane do su b w okresie zimowym w terenie nadbrze nym
(posiada je tyko policja haska) po VW Tuareg zakupiony dla jednostki zajmuj cej si ochron

placéwek dyplomatycznych.



Dostawca zgodnie ze specyfikacj , dostarcza pojazd wyposa ony kompleksowo w osprz t tj. w

sprz t czno ci, oznakowanie pojazdu itd.

Na terenie kompleksu [olicji w Hadze znajduj si warsztaty naprawcze. Nawet naprawy gwarancyjne
wykonywane s na miejscu. W umowie dotycz cej zakupu jest zawarta klauzula, e producent
zobowi zuje si  po otrzymaniu informacji o uszkodzonej cz ci (podzespo u) dostarczy go w ci gu
24 godzin. Warsztaty posiadaj te kilka pojazdéw typy ,laweta”, ktére wykorzystywane s do
przewozu pojazdow uszkodzonych. Generalnie wszelkie naprawy wykonywane s przez w asne
s u by. Producent (dostawca) taboru transportowego w ramach zawartej umowy, szkoli pracownikéw

wydzia u transportu w zakresie napraw dostarczanej marki.

W wydziale transportu znajduje si rownie stacja paliw dla pojazdéw s u bowych policji. Natomiast
kompleks gara owy zaréwno dla pojazdow s u bowych jak i prywatnych, znajduje si podziemiach
komendy. Nale y zaznaczy , e w wydziale transportu zatrudnieni s zaréwno policjanci jak i

pracownicy cywilni.
Przetargi na sprz t transportowy

Jednym z wi kszych przetargéw realizowanych dla holenderskiej Policji (dla 26 jednostek) jest

zamOwienie na wymian 12 tysi cy pojazdéw. Koszt - 500 000 min euro.

Umowa na dostaw zawarta zostaa na okres 8 lat i obejmowaa zakup pojazdéw osobowych,
samochoddéw zak adowych i motoréw. Do przetargu zaproszono Uniwersytet Techniczny w Delft w
celu zapewnienia ergonomii pojazdu. W przetargu wykorzystano prezentacje w zakresie logistyki,
koncepcji pracy mobilnej, jazdy prébne, analizowano segmentacje i trwao  pojazdow. Przetarg
prowadzia 30 osobowa komisja przetargowa w tym. 1 grupa - odpowiedzialna za organizacj

przetargu, 2 grupa - opis techniczny 3 grupa - sprawy funkcjonalne. Przetarg spowoduje
standaryzacj marek pojazdéw (zawarto umow na zakup VW i motoréw BMW). Umowa na zakup
pojazdéw obejmuje rownie dostaw cz ci zamiennych, szkolenia pracownikéw w zakresie
serwisowania, monta wyposa enia policyjnego (ekrany, o wietlone klawiatury, modemy, programy,
nawigacje, pakiety dachowe i inne). W ramach przetargu wypracowano rozwi zania ergonomiczne -
krzes a do mobilnej pracy i zamontowano nowoczesne kamery. W wyniku umowy jednostka Policji
otrzymuje pojazd w trybie ,turn-key” tzn. w pe ni wyposa ony i gotowy do natychmiastowego podj cia
zada . W wyniki przetargu kompleksowego obejmuj cego 12 000 pojazdéw zaoszcz dzono oko o 8
% rodkéw finansowych. Rocznie w holenderskiej Policji wymienia si  rednio 1329 policyjnych

rodkow transportu. Samochod osobowych dla pomocy (patrolowy) kosztuje oko o 40 000 euro.

W wyniku przetargu uzyskano: standaryzacj marek, pen odpowiedzialno wykonawcy za
pojazdy  czenie z wyposa eniem, 24 godzinny serwis, jednolite i wydajne zarz dzenie

transportem, zintegrowano systemy, zapewniono atwo obs ugi i uzyskano oszcz dno ci.



VW Tuareg - opancerzony

samochody Jepp

Drugim ciekawym przetargiem organizowanym przez holendersk Policj by zakup helikopteréw.
Holenderska Policja dysponuje 2 helikopterami AugustaWestland 139 i 6 Eurocopterami 135. Oprocz
helikopterow posiada réwnie dwie Cessny C182. Przetarg na zakup helikopterow (ka dy o warto ci
okoo 5 min euro) zosta poprzedzony konsultacjami z producentami tych urz dze w wiecie.
Przedstawiciele Zamawiaj cego udali si do W och oraz do USA w celu szczegd owego zapoznania
si z warunkami technicznymi, warunkami dostawy i dodatkowymi aspektami zwi zanymi z dostaw .
Policja holenderska ci le wsp6 pracuje z Polic Los Angeles réwnie w zakresie funkcjonalnego
wykorzystania helikopteréw w terenach miejskich o g stej zabudowie i zaludnieniu. Do wiadczenia
Policji Los Angeles oraz wiedza uzyskana u producentéw helikopteréw we W oszech i USA miay
réwnie wp yw na spos6b przeprowadzenia przetargu na zakup helikopterow przez holendersk

Policj .

W trakcie prezentacji wszystkich statkéw powietrznych okaza o si , e dostawa realizowana jest w
spos6b kompleksowy, z uwzgl dnieniem sprz tu czno ciowego (jego monta ), wyposa enia,
serwisowania, gwarancji, cz ci zamiennych i innych elementéw dostawy. Nadto, osoba dokonuj ca
prezentacji podkre lia, e réwnie w tym przetargu zaistniay problemy z opisem przedmiotu
zamowienia, w szczeg0lno ci dot. u ycia znakéw towarowych i opisu wskazuj cego na konkretny

znak.



ZDJ CIA NOWYCH HELIKOPTEROW

AugustaWestland 139

Eurocopter 135

Samochdd opancerzony do ochrony placéwek dyplomatycznych
Warto ok. 400 tys.€



ROZDZIA 1ll. ORGANIZACJA TELEINFORMATYKI ORAZ
DZIAANIASU BITW ZWI ZKU Z ZABEZPIECZENIEM
IMPREZ MASOWYCH

Podrozdzia 1. Policja Landu Dolna Saksonia

Systemy informatyczne oraz systemy radiokomunikacyjne, z ktérych korzystaj funkcjonariusze
Policji w krajach zwi zkowych powstay na drodze ewolucji technicznej oraz  ewoluowania
centralnego planowania i centralnego wdro enia. Administrowanie ww. systemami jest realizowane
centralnie na poziomie federalnym przez Ministerstwo Spraw Wewn trznych. Policja jest
u ytkownikiem ko cowym systeméw wspo u ytkowanych przez wiele su b podleg ych resortowi
spraw wewn trznych. W zakresie kraju zwi zkowego le y dystrybucja terminali u ytkownika, ich
instalacja, uruchomienie, wymiana uszkodzonych elementow i zakupy brakuj cego sprz tu oraz

dbanie o wyszkolenie personelu.

Systemy radiokomunikacyjne podlegaj pod Federalne Ministerstwo Spraw Wewn trznych
a szczeg6lnie pod BOS (Behdrden-und Organizationen mit Sicherheitsaufgaben) (w adze

i organizacje zajmuj ce si zadaniami z zakresu ochrony bezpiecze stwa powszechnego).

Podstawowym systemem czno ci radiowej jest platforma BOS-Funk ( czno radiowa dla su by
bezpiecze stwa publicznego) wybudowana izarz dzana przez instytucje podlegaj ce wadzom
federalnym Niemiec. System wykorzystuje zakresy cz stotliwo ci przydzielone zgodnie z ustaleniami

Mi dzynarodowej Konwencji Telekomunikacyjnej z 1947 roku.

Obecnie wu ycius fale o dugo ci4 mi2m oraz od 1990 rok zakres 70 cm. Motorem rozwoju BOS
by a Policja. Koordynatorem prac nad specyfikacj zosta o Ministerstwo Spraw Wewn trznych, ktére
W porozumieniu z przemys em opracowa Yy specyfikacj dla sprz tu czno ci radiowe]. Specyfikacja
zak ada a wymdg wype nienia opisanych zalece dla eksploatowanych urz dze niezale nie od

producenta.

Po 1947 zawi zao si konsorcjum producentow firm niemieckich i instytucji, ktore d yo do
opracowania standardéw radiokomunikacyjnych w ramach prawem przyznanych cz stotliwo ci i ww.

ustale .

W kwietniu 1976 roku uszczeg6 owiono normy TR BOS w celu dostarczenia u ytkownikom

niezawodnych i prostych w obs udze urz dze radiokomunikacyjnych.

Ustalono form umowy zakupu sprz tu wymuszaj ce na dostawcach d ugie okresy gwarancji. Sprz t
jest jednorodny i niezmienny w dugich okresach np. radiotelefoniczne urz dzenia przewo ne

i dor czne u ytkowane s w prawie niezmienionej formie zewn trznej od blisko 20 lat.



W miar upywu lat do sytemu BOS-Funk homologowano zgodnie zdyrektyw ramow ,
i z aktualnymi normatywnymi wymogami technicznymi TR-BOS coraz wi cej sprz tu radiowego wielu
producentéw. Certyfikacja odbywa si w jednym z dwéch wyznaczonych laboratoriow pomiarowych

w Bonn i w Bruchsal.

Ustalono moc stacji bazowych na 100 W, stacji ruchomych na 10 W, stacji dor cznych na 1 W (max
5 W). Stacje bazowe rozlokowane s w obiektach policyjnych. Najcz ciej sieci radiowe pracuj na
dwucz stotliwo ciowych kana ach radiowych w simpleksie lub semidupleksie (rozmowa abonenta

radiotelefonicznego z abonentem telefonicznym).

Systemy antenowe s tak

e

zestandaryzowane. Stacja bazowa
skada si z trzech urz dze

retransmisyjnych pracuj cych
ré nych pasmach.

Platforma BOS-funk zosta a wybudowana dla s u b bezpiecze stwa publicznego w tym dla: Policji,

Stra y Po arnej, Ratownictwa Medycznego, Zarz dzania Kryzysowego.

Telefonia komorkowa GSM jest marginalnym rodkiem czno ci. W telefony komérkowe wyposa eni
s tylko nieliczni funkcjonariusze wy szego szczebla. W czasie akcji i operacji policyjnych
funkcjonariusze podaj swoje prywatne numery telefonéw komérkowych, ktére mog by

wykorzystane jako rezerwowa platforma komunikaciji.

czno kierowania si ami oparta jest na analogowych systemach radiokomunikacyjnych. W u yciu
s dwa réwnoleg e podsystemy radiokomunikacyjne 2 i 4 metry (nomenklatura stosowane w opisie i
nazewnictwie sieci radiowych). czno radiotelefoniczna jest w Policji kraju Dolna Saksonia

podstawowym rodkiem czno ci.

w



Radiotelefon  zamontowany w
najnowocze niejszym radiowozie
z osprz tem umo liwiaj cym
wysy anie statusow.

Terminal statuséw w s uchawce
mikrofonog o nika estetycznie i
ergonomicznie zamocowany na
profesjonalnej podstawie
dostarczonej przez producenta
pojazdu  lub  zakupionej w
specjalistycznej  firmie przez
Policj .

Omawiany radiow6z - pierwszy
od lewej strony. Samochdd jest
wyposa ony tak e w urz dzenie
b yskowe i d wi kowe.
Wy wietlacze komend dla
kierowcoéw z ty u i przodu oraz w
kamery rejestruj ce sytuacj
przed i za pojazdem.



Estetyczna i bezpieczna zabudowa

systemu rozg oszeniowo-
alarmowego wykonana przez
dostawc pojazdu.

w 0s onie przeciws onecznej
zamontowany ekran podgl du
rejestratora kamer (wybér przedniej
lub tylnej). Ekran uruchamiany
automatycznej po  opuszczeniu
os ony.

Nowsze wersje rodzimej produkcji
radiotelefonéw 2m i 4 m zamontowane w
estetycznej i bezpiecznej zabudowie
wykonanej przez producenta pojazd.

W poje dzie wida radiotelefon standardu
TETRA firmy Sepura — instalowany w
ramach cyfryzaciji systemow
radiokomunikacyjnych.

Poni ej mikrofono-s uchawka jednego z
radiotelefonéw konwencjonalnych bez
terminala statuséw. Za d wigni zmiany
biegbw umieszczone s elementy
manipulacyjne integratora pojazdowego.

Estetyczna i ergonomiczna podstawa
pod zabudow urz dze policyjnych w
VW T5.



Du e uatwienie dla su b technicznych
montuj cych urz dzenia.

Manipulator integratora, panel go no ci
starszego typu zabudowany w nowym
poje dzie.

Uwag zwraca estetyczna firmowa
obudowa przygotowana przez dostawc
pojazdu.

W tym radiowozie  pracuyj trzy
radiotelefony pod czone do integratora
(radiotelefony 2m, 4m, i cyfrowy).bez
terminala statuséw. Za d wigni zmiany
biegbw  umieszczone s elementy
manipulacyjne integratora pojazdowego.

Obecnie rozpocz ty  zosta proces modernizacji  systemow  radiokomunikacyjnych
i teleinformatycznych. Do roku 2020 planowane jest stworzenie cyfrowego systemu
radiokomunikacyjnego technologicznie opartego na standardzie TETRA. W zwi zku z modernizacj

systemow radiokomunikacyjnych i wdra aniu nowych technologii pojazdy zostay wyposa one w 4
radiotelefony. Do niedawna w pojazdach montowane byy 2 radiotelefony. Jeden suy do
prowadzenia korespondencji z dy urnym drugi do prowadzenia korespondencji z funkcjonariuszami
wykonuj cymi zadania po opuszczeniu pojazdu. Obecnie w wielu miejscowo ciach z rejonu dzia ania
danej jednostki wdra ane s sieci radiowe standardu TETRA dlatego pojazd wyposa ane s

w kolejne dwa radiotelefony.

Problem wielu urz dze radiowych w jednym poje dzie czy stanowisku kierowania zosta rozwi zany
przez zastosowanie integratora (kontrolera) systeméw radiowych. Urz dzenia takie stosowane s od
wczesnego okresu rozwoju radiokomunikacji w Niemczech. Jak wiele urz dze pochodz w
znacznym stopniu od rodzimych producentdw wyspecjalizowanych w dostawach dla su b
bezpiecze stwa publicznego. W pojazdach, a szczegoélnie w mobilnych stanowiskach dowodzenia,
ilo zainstalowanego sprz tu i nowych technologii transmisji danych niewerbalnych (wprowadzane
ju od 1975 roku) jest znaczna. Przekracza to mo liwo ci u ytkowe standardowego manipulatora. W
tym celu opracowano za 0 enia, a nast pnie wdro ono do u ytku specjalny kontroler (integrator).
Kontroler spe nia rol inteligentnego sterownika z funkcjami nadawania i odbioru komunikatéw
cyfrowych z wykorzystaniem modulacji FSK. Najpopularniejszym obecnie w Policji niemieckiej jest
produkt firmy Radiodata, ktéry integruje od 1 do 4 analogowych i cyfrowych urz dze

radiokomunikacyjnych. Kontroler posiada swoéj w asny interfejs w postaci klawiatury i ekranu
wy wietlacza i mo e obs ugiwa telefoni GSM oraz radiotelefony TETRA. Wprowadzenie kontrolera
(integratora) miao na celu dostosowanie do rozwijaj cej si technologii transmisji danych,

obejmuj cych mi dzy innymi przesy anie krétkich wiadomo ci (meldunkéw) i informaciji statusowych.



Integrator w RSD

Integrator MTB 303 Digital firmy Radiodata.

Powy ej terminal przewo ny standardu TETRA firmy Sepura.

Organizacja i wyposa enie techniczne stanowisk dowodzenia uzale nione s od funkcji pe nionej
przez to stanowisko, zasi gu dzia ania i rodzaju zada , dla ktérych zosta o utworzone. Wyst puj

zarébwno stanowiska dowodzenia si ami Policji w czasie codziennej obs ugi zdarze , jak i stanowiska
dowodzenia powo ywane na czas zdarze nadzwyczajnych oraz dla potrzeb operacji policyjnych w

ramach zabezpieczenia imprez masowych.

Na poziomie Krajowego Prezydium Policji, Ochrony Przeciwpo arowej i przed Katastrofami przy
Ministerstwie Spraw Wewn trznych i Sportu Kraju Zwi zkowego Dolna Saksonia przygotowane jest

wspoélne stanowisko dowodzenia dla potrzeb sztabéw operacji, na wypadek wyst pienia sytuaciji



nadzwyczajnych, kl sk ywio owych i katastrof. Stanowisko obejmuje wszystkie s u by ratownicze.
Zorganizowane jest w jednym pomieszczeniu w sposéb umo liwiaj cy funkcjonowanie dwoch
niezale nych sztabéw. Peni bardziej rol sali narad i wypracowywania decyzji ni miejsca
dysponowania siami i rodkami poszczegdllnych su b. Podstawowe wyposa enie stanowi  rodki
czno ci telefonicznej oparte o sie telefoniczn ISDN oraz urz dzenia audiowizualne w postaci
projektoréw sterowanych z komputeréw przeno nych. Poszczegélne miejsca robocze stanowiska
wyposa one s w okablowanie zapewniaj ce dost p do sieci informatycznej. Cz stanowisk
roboczych wyposa ona jest w wysuwane monitory ekranowe. W pomieszczeniu stanowiska
dowodzenia wydzielono jedno stanowisko robocze wyposa one w rodki czno ci radiowej.
Stanowisko dowodzenia na wypadek wyst pienia sytuacji nadzwyczajnych nie jest na stae
wyposa one w zaawansowane systemy wspomagania dowodzenia ani systemy monitoringu
wizyjnego. Stae wyposa enie dobrane jest pod k tem zbierania i prezentowania informaciji
0 przebiegu operacji oraz narz dzi wspomagaj cych dobdr taktyki dziaa i podejmowanie

kluczowych decyzji.

Stanowiska dowodzenia siami Policji w czasie codziennej obsugi zdarze wyposa one s
w niezb dne systemy teleinformatyczne, zaréwno w zakresie zbierania i przetwarzania informaciji
0 zdarzeniach, jak i narz dzia wspomagaj ce dysponowanie siami i rodkami Policji. Jednym z
przyk adow mo e by zlokalizowane w miejscowo ci Brunszwik stanowisko odbierania i obs ugi

zg osze alarmowych dla numeru 110

Oficerowie dy urni kieruj podleg ymi siami. tj. 6 oddzia ami. Podlega im 15 komisariatéw oraz 1
komisariat autostradowy i 49 posterunkéw. cznie 2 436 policjantéw pracuj cych na obszarze 5 079
km?. Dyrekcja w Brunszwiku posiada 493 radiowozy, 23 motocykle, 20 koni, 31 pséw s u bowych.
(ludno obszaru to 1 134 726 os6b).W pomieszczeniu dy urnych odbierane s wywo ania alarmowe

od obywateli z podleg ego terenu oraz odbywa si kierowanie si ami.



Sala do odbierania wywo a alarmowych
wyposa ona jest w 6 identycznych

stanowisk.

Stanowiska dowodzenia wyposa one jest w nast puj ce urz dzenia i technologie wspieraj ce prac :

1. Dwa radiotelefony 2 m i 4 m, po czone przez integrator systemowy umo liwiaj cy prac
z jednego mikrofonu i jednego g o nika raz wspélnego przycisku nadawania.

2. Elektroniczn Ksi k Su by (EKS) 1 monitor, mapa z lokalizacja zdarzenia 2 monitor,
dyslokacja si i rodkéw 3 monitor.
Map wizualizuj ¢ zdarzenie po wpisaniu adresu do EKS czerpan z serwera MSW.

4. Wszystkie systemowe aplikacje komputerowe dost pne s dla dy urnego poprzez jeden
interfejs u ytkownika (klawiatura, mysz, 3 monitory).
Aplikacje informatycznego systemu policyjnego pracuj ce w policyjnej sieci informatycznej.

6. Integrator wszystkich systeméw rozmownych w tym radiowych znajduj cy si w centralnej

cz ci stanowiska.



7. Telefon resortowy i telefon publiczny, oba wyposa one w bezpo rednie po czenia ze
s u bami bezpiecze stwa powszechnego (gor ce linie). Pracuj w technologii ISDN (ISDN
sprawdzona technologia - rozkwit w latach 80 umo liwiaj ca wykorzystanie
telekomunikacyjnej infrastruktury dla zapewnienia wiele cyfrowych us ug abonenckich w tym
transmisji danych).

8. Rejestrator korespondencji oficera dy urnego — rejestruje ca korespondencje danego
stanowiska oficera dy urnego ze wszystkich systemoéw rozmownych.

9. Radioodbiornik publicznych stacji radiowych.

Stanowisko zorganizowane jest w jednym pomieszczeniu i wyposa one w sze identycznych
stanowisk roboczych sk adaj cych si ze zintegrowanych pulpitéw operatorskich. Ka dy pulpit
operatorski skada si z panelu telefonicznego, panelu radiowego i panelu informatycznego.
Wywo anie alarmowe przekazywane s do kolejek. Ka de wywo anie mo e by odebrane
i obs ugiwane na dowolnym stanowisku roboczym. Poniewa system telefoniczny oparty jest
0 rozwi zania ISDN, wraz z po czeniem przekazywany jest numer telefonu wywo uj cego. Panel
telefoniczny wyposa ony jest wtzw. ,gor ce linie” do jednostek podlegych, jednostek Stra y
Po arnej i Pogotowia Ratunkowego. Z chwil odebrania wywo ania alarmowego uaktywniana jest
formatka zdarzenia na panelu informatycznym. Panel informatyczny sk ada si z trzech monitoréw
ekranowych. Pierwszy z nich zawiera okna zgosze alarmowych, uo onych w listach
prezentuj cych numer istatus zdarzenia. Po wybraniu zdarzenia z listy uzyskuje si dost p do
informacji o zdarzeniu oraz mo liwo dalszej ich edycji. Chocia w obecnym systemie w czasie
po czenia telefonicznego nie s przekazywane informacje o lokalizacji zako czenia abonenta
dzwoni cego na numer alarmowy, operator odbieraj cy zg oszenie posiada informacj graficzn o
lokalizacji osoby dzwoni cej. Pojawia si ona na drugim monitorze ekranowym na mapie terenu w
trakcie wype niania formatki zg oszenia, na podstawie wpisanego przez operatora punktu
adresowego przekazanego przez zg aszaj cego zdarzenie. Operator odbieraj cy zg oszenie jest
jednocze nie dysponentem si i rodkéw. Posiadane siy i rodki wraz z ich statusem prezentowane
S na trzecim monitorze pulpitu informatycznego operatora. Zasoby si i rodkéw dysponowane s do
poszczegolnych zdarze i na bie co aktualizowane. Dysponent posiada czno radiow
z podleg ymi s u bami i jednostkami Policji. Na panelu radiowym dost pne s dwa rodzaje czno ci
radiowej: bliskiego lub dalekiego zasi gu. Ze wzgl du na rozpocz ty i niezako czony jeszcze proces
cyfryzacji systemow radiowych Policji Dolnej Saksonii, czno radiowa funkcjonuje obecnie
jednocze nie w systemie analogowym icyfrowym, w zale no ci od stanu wyposa enia

poszczegolnych s u b.

Aplikacja do obs ugi zg osze alarmowych 110 funkcjonuje w wersji sieciowej i jest dost pna na
wszystkich stanowiskach dowodzenia jednostek Policji na terenie landu Dolna Saksonia. Nie posiada
zaawansowanych technologii w zakresie integracji z innymi platformami i systemami innych su b.

Aplikacja jest za to prosta w obs udze i funkcjonalna w dzia aniu. Pozwala na szybkie gromadzenie,



przetwarzanie i przekazywanie informacji o zdarzeniach. Pomimo stosunkowo prostej formy, posiada
podstawowe elementy wspomagania dowodzenia w postaci wizualizacji graficznych i moduu
dyslokacji si i rodkéw. Zarejestrowane zg oszenie alarmowe na podstawie jego identyfikatora mo e

by przej te i obs ugiwane przez dowoln jednostk Policji.

Z uwagi na inny charakter pe nionej funkcji w sposéb odmienny zorganizowane s iwyposa one
stanowiska dowodzenia podstawowych jednostek Policji. Przyk adem mo e by stanowisko
dowodzenia komisariatu Policji w miejscowo ci Brunszwik. Zorganizowane jest w kilku s siaduj cych
ze sob pomieszczeniach. Jedno z nich jest pomieszczeniem dy urnego jednostki i jego zast pcy.
Wyposa one jest w dwa stanowiska dyspozytorskie. Charakterystycznym wyposa eniem pulpitéw
dyspozytorskich s panele telefoniczne iradiowe. Przyciski paneli s funkcjonalnie podobne na
wszystkich stanowiskach dyspozytorskich niezale nie od charakteru stanowiska dowodzenia, dzi ki
czemu dyspozytor szybciej przystosowuje si  do nowych warunkéw pracy w przypadku zmiany
jednostki. Panele telefoniczne su  do obsugi po cze telefonicznych itzw. ,gor cych linii".
Obowi zuj cym standardem telefonicznym jest obecnie system ISDN. Panele radiowe umo liwiaj
dost p do rodkéw czno ci radiowej dla dwoch rodzajow zasi gu: bliskiego lub dalekiego.
Stanowiska dyspozytorskie wyposa one s w wolno stoj ce stacje dost powe do zasobéw
informatycznych, przy czym dost p do Systemu Informatycznego Schengen zorganizowany jest
centralnie na poziomie federacji niemieckiej, poprzez odr bn sie informatyczn na wydzielonych
stanowiskach dost powych. Pozostae stanowiska dost powe do czone s do lokalnej sieci

informatycznej posiadaj cej dost p do zasobdéw informatycznych Policji Dolnej Saksonii.

Radiotelefony samochodowe w wersji biurkowej 2m i 4 m (starszego typu) wyprodukowane dla BOS-funk w komisariacie
policji oraz terminal status6w wspé pracuj cy ze stacjami biurkowymi.
Wda wiek urz dze jednak przesy anie statuséw w komisariacie funkcjonuje.



W pomieszczeniu dy urnego jednostki znajduje si  rezerwowy sprz t czno ci radiowej —

radiotelefony noszone wydawane do s u by w przypadku wyst pienia dodatkowych potrzeb.

Radiotelefony Motorola MTS 2010
produkowane specjalnie dla BOS-funk.

Dy urka wyposa ona jest system kontroli dost pu do pomieszcze jednostki informuj cy o otwarciu

drzwi, réwnie w przypadku ci géw komunikacyjnych.

W bardzo ograniczonym stopniu wykorzystywane s systemy monitoringu wizyjnego miejsc
publicznych. Ograniczenia wynikaj przede wszystkim z obowi zuj cych uregulowa prawnych, ktére
zabraniaj obserwacji i rejestrowania zachowania 0sOb nienaruszaj cych porz dku prawnego.
Dy urny jednostki posiada stanowisko ogl du, jednak nawet w du ych aglomeracjach miejskich
wielko systemu monitoringu wizyjnego miejsc publicznych nie przekracza kilku punktéw

kamerowych.

W s siednim pomieszczeniu zorganizowane s stanowiska pracy dla oséb realizuj cych zadania
zwi zane z obsug baz informatycznych i wprowadzaniem danych. Cz pojazdow su b
prewencyjnych, w szczegolno ci pe ni cych funkcje ruchomych stanowisk kierowania np. od
szczebla dowodcy kompanii, wyposa ona jest w mobilne stacje dost powe. Pomimo tego zadania
zwi zane z dokonywaniem sprawdze informatycznych irejestracj zdarze w znacznym stopniu
realizowane s bezpo rednio w jednostce. Sprawdzenia w bazach informatycznych w dalszym ci gu

realizowane s poprzez czno radiow zdy urnym jednostki.

Cz rozwi za teleinformatycznych wykorzystywanych w codziennej pracy jednostek Policji Dolnej
Saksonii nie jest opata o najnowsze technologie, jednak z powodzeniem od kilku lat zabezpiecza
niezb dne potrzeby. Wykorzystywany sprz t jest w pe ni sprawny i funkcjonalny. llo  przekazanego
do jednostek liniowych sprz tu teleinformatycznego w pe ni zabezpiecza wyst puj ce potrzeby
zarobwno w zakresie codziennej s u by, jak i w trakcie du ych operacji. Jednostki terenowe dysponuj

sprz tem rezerwowym, w zwi zku z czym nie s prowadzone dzia ania zwi zane z uzupe hianiem

sprz tu bezpo rednio przed operacj policyjn .

Problemem w trakcie organizacji du ych operaciji jest brak integracji posiadanych rodkéw czno ci

ze sprz tem si wsparcia delegowanych z innych krajow zwi zkowych. Mi dzy innymi z tego powodu



rozpocz ty zosta wieloletni program kompleksowej modernizacji systeméw teleinformatycznych na
terenie ca ej Dolnej Saksonii, ktérego zako czenie planowane jest w roku 2020. Program obejmuje
mi dzy innymi pen cyfryzacj systemOw czno ci radiowej. Budowany jest system trankingowy
Tetra obejmuj cy obszar caego landu. Wykorzystywany b dzie wspdlnie przez wszystkie su by
ratownicze, Policj , Stra Po arn , Ratownictwo Medyczne. Modernizacj obj te zostan réwnie
sieci informatyczne. Obecnie wykorzystywane jest ok. 131 typéw komputeréw i kilka platform
programowych. Modernizacja polegaa b dzie unifikacji sprz tu i wdro eniu jednej platformy
programowej. Obecny wydzielony dla potrzeb Policji system czno ci telefonicznej ISDN zast piony

zostanie systemem czno ci w technologii IP.

Wiele komputerowych stanowisk roboczych pracuje w Policji Dolnej Saksonii od 2003 roku (11 620
szt. obecnie 13 266 szt.) pod specjalne zaprojektowanym systemem operacyjnym na bazie systemu
Linuks. Na komputerach oprocz programéw biurowych dziaa dedykowany dla Policji program
Nivadis, su cy do opracowywania zdarze , analizy, dokumentacji oraz wymiany informacji. To
zintegrowane oprogramowanie zast pio okoo 27 r6 nych aplikacji. Za systemem Linuks

przemawia y wzgl dy bezpiecze stwa oraz oszcz dno ci.

W Dyrekcji Policji w Brunszwiku zlokalizowane jest stanowisko dziaa kryzysowych.

Na stanowisku znajduj si przygotowane miejsca pracy dla funkcjonariusz
s u b zapewniaj cych bezpiecze stwo publiczne rejonu Brunszwik. W ko cu

pomieszczenia wida centrum komunikacyjne.



Centrum komunikacyjne. Wyposa enie analogiczne jak na stanowisku oficera dy urnego dyrekcji w Brunszwiku lub
oficera dy urnego komisariatu policji. Zwraca uwag fakt, e stanowisko wyposa ono w nowe urz dzenia mimo, e

technologia ta jest w u yciu od kilkunastu lat.

Ze wzgl du na organizowanie na terenie Dolnej Saksonii cyklicznie od kliku lat bardzo du ej operacji
policyjnej o kryptonimie ,Castor” prowadzonej w zwi zku z protestami organizacji ekologicznych w
trakcie transportu odpadéw radioaktywnych, wypracowano specjalne rozwi zania dla potrzeb tego
typu dziaa . Operacja prowadzona jest z udziaem ok.20 tys. policiantéw na du ym, cz sto
niezurbanizowanym obszarze. Siy i rodki Policji s dynamicznie przemieszczane w zale no ci od
faz operaciji, ktére dostosowane zosta y do stanu transportu odpadow. Ze wzgl du na tak specyfik

w strukturze organizacyjnej dowodzenia siami Policji wykorzystuje si  ruchome stanowiska
dowodzenia, na bazie ktérych rozwijane s systemy teleinformatyczne dla potrzeb operacji. Policja
Dolnej Saksonii aktualnie dysponuje sze cioma ruchomymi stanowiskami dowodzenia
wyposa onymi w bardzo nowoczesny sprz t teleinformatyczny. Obejmuje on mi dzy innymi ruchomy
system radiotelefonicznej czno ci trankingowej, system transmisji danych, dodatkowe stacje
bazowe telefonii komérkowej oraz czno  satelitarn . Analogowy sprz t radiowy wykorzystywany
jest dla potrzeb czno ci rezerwowej. Na stanowiskach dowodzenia wykorzystuje si aplikacje

mapowe wraz z systemem lokalizacji s u b poprzez sie GPS.

Poniewa ,Castor” jest bardzo du operacj logistyczn na jej potrzeby wykorzystywana jest
dedykowana aplikacja komputerowa. Wszystkie zadania s  szczegd owo przydzielane
do poszczegodlnych odcinkéw, a stan ich realizacji i sytuacja taktyczna jest wprowadzana na bie co
do systemu informatycznego. Zrezygnowano natomiast z systemu czno ci telefaksowej zast puj ¢

go systemem elektronicznego obiegu dokumentéw i poczty elektroniczne.

Stanowiska dowodzenia wykorzystywane s réwnie w codziennej pracy. Ka da kompania prewencji
wyposa ona jest w Ruchome Stanowisko Dowodzenia (RSD). Poprzez to stanowisko wykonywane

s sprawdzenia w Informatycznej Bazie Danych (IBD) Policiji.



RSD posiada nast puj ce wyposa enie telekomunikacyjne:

4 radiotelefony analogowe.
Integrator pok adowy dla 4 radiotelefonéw umo liwiaj cy prac w s uchawkach.

Stanowisko do transmisji danych — laptop z osprz tem (sprawdzenia w IBD).

A w DN PE

Wielofunkcyjne urz dzenie (faks, drukarka, skaner, xero). czno zcentral realizowana
jest wariantowo drog radiow przez BOS-funk, czem GSM lub czem satelitarnym.

2 radiotelefony cyfrowe TETRA.

Gniazda zasilania 12 V DC i 230 V AC.

Instalacje antenowe.

o

Podrozdzia 2. Policja Hrabstwa Hampshire oraz Dors et

Hrabstwo Hampshire zajmuje powierzchni 3769 km? i liczy 1743700 mieszka céw. Region Thames
Valley obejmuj cy hrabstwa Berkshire, Buckingamshire i Oxfordshire zajmuje powierzchni 5741 km?
i liczy 2200500 mieszka cow. Stanowi to cznie prawie 32% powierzchni woj. wielkopolskiego i ok.
114% mieszka cow Wielkopolski. Na podstawie porozumienia pomi dzy Policj Hrabstwa
Hampshire i Policj regionu Thames Valley, w celu zmniejszenia kosztéw funkcjonowania Policji,
podpisano porozumienie o funkcjonowaniu jednej su by IT zarz dzaj cej wspélnymi aplikacjami i

infrastruktur . Na podstawie porozumienia strony wspélnie ponosz koszty funkcjonowania.



Wspéiny wydzia IT liczy 232 pracownikéw podzielonych na dziay: 13-osobowy dzia kierowniczy
i bezpiecze stwa, 15-osobowy dzia zarz dzania i analiz, 38-osobowy dzia zarz dzania projektami

IT oraz 166-osobowy dzia serwisowy.

Brak centralnej jednostki Policji nadzoruj cej prac policjantow w poszczegoélnych hrabstwach i
wytyczaj cej jednorodne kierunki dziaa , w tym teleinformatyki policyjnej powoduje, e su by IT
same dokonuj analizy potrzeb u ytkownikéw i wdra aj wasne projekty i rozwi zania IT.
Planowanie projektow IT, ich wdra anie i utrzymanie u atwia fakt, e w perspektywie nast pnych 5 lat
znany jest bud et Policji Hrabstwa Hampshire i Thames Valley Police, a w konsekwencji bud et

planowany na funkcjonowanie pionu IT.

Dla wszystkich krytycznych systeméw policyjnych oraz 70% nie-krytycznych dokonano wymiany
platformy sprz towej na now i zwirtualizowano serwery co zwi kszy o niezawodno i szybko

dzia ania aplikaciji.

Przeprowadzono analizy biznesowe kosztéw obsugi IT u ytkownikbw ko cowych w zakresie
wyposa enia, efektem ktorych, dla zapewnienia optymalnego funkcjonowania sprz tu ko cowego IT
u ytkownika, podlega on wymianie co 5 lat a na jego serwisowanie podpisywane s umowy z firmami
zewn trznymi. Wyj tek stanowi wyposa enie radiokomunikacyjne u ytkownikéw, ktére jest
serwisowane si ami w asnymi.  cza telekomunikacyjne zamawiane s od operatoréw zewn trznych.
Zarz dzanie urz dzeniami sieciowymi w wi kszo ci realizowane jest odp atnie przez firm

zewn trzn na podstawie umowy.

W umowach podpisywanych z firmami zewn trznymi okre lane s ré ne SLA (Service Level
Agreement - rozumiany jako czas usuni cia awarii/uszkodzenia przez us ugodawc ). Rozré niane s
przypadki konieczno ci pilnych reakcji i dziaa firm na zaistniae zdarzenia i awarie od tych,
dla ktérych np. czas reakcji serwisu mo e by du szy. Policyjny wydzia IT prowadzi ca odobow
wewn trzn usug typu Helpdesk - przyjmuje zg oszenia o uszkodzeniach sprz tu od u ytkownikéw

i kieruje zlecenia do serwiséw zewn trznych zgodnie z zawartymi umowami.

Relatywnie niski koszt takiego sposobu realizacji obs ugi ko cowej u ytkownika mo liwy jest dzi ki
cz stej wymianie ca ego sprz tu IT i zakupie sprz tu dro szego ale dobrej jako ci —sprz tb d cy
na gwarancji nie generuje kosztéw napraw, sprz t dobrej jako ci, eksploatowany poni ej 5 lat
generuje niskie koszty napraw. Dodatkowo, zaréwno dzia IT jak i jednostki posiadaj rezerw
sprz tow , ktor wykorzystuj w przypadku uszkodzenia u ywanego sprz tu. Dzi ki temu SLA w
wi kszo ci przypadkéw mo e by niskie (uszkodzony sprz t mo e du ej czeka na napraw ) a

przez to ni sze s koszty zawieranych umow serwisowych.

Legitymacja s u bowa policjantéw i pracownikéw cywilnych policji jest jednocze nie kart chipow i
umo liwia zapisanie na niej uprawnie zaréwno do systeméw IT jak i np. systeméw kontroli dost pu
zainstalowanych w budynkach policji. Oprécz wygody takie rozwi zanie ogranicza koszty zwi zane z

wydawaniem dodatkowych kart elektronicznych dla ré nych systeméw.



Stanowiska komputerowe u ytkownikow, tak e te z dost pem do policyjnych baz danych, pracuj w
domenie. Takie rozwi zanie pozwala u ytkownikom korzysta z zasobow na dowolnie wybranym
stanowisku a su by IT nie musz konfigurowa stanowiska osobno dla ka dego u ytkownika.
Stosowane rozwi zanie pozwala tak e na natychmiastowe zast pienie stanowiska w przypadku
uszkodzenia, dowolnym wolnym, co ma ogromne znaczenie dla pracy wszystkich u ytkownikéw, nie

tylko tych pracuj cych w centrach dowodzenia.

Ma a liczba u ywanych urz dze drukuj cych, kopiuj cych i faksuj cych spowodowana jest du ym
wykorzystaniem elektronicznego obiegu dokumentéw. Korzy ci wykorzystania elektronicznego

systemu kancelaryjnego s ogdlnie znane inieb d tu omawiane.

Do czno ci radiowej wykorzystywany jest cyfrowy system trankingowy TETRA. System ten
stosowany jest przez Policj we wszystkich hrabstwach. Oprécz Policji system TETRA wykorzystuje
ponad 500 u ytkownikow innych instytucji i podmiotdw, co powoduje, e prowadzenie wspolnych

operacji w tym zabezpieczanie imprez masowych jest znacznie u atwione.

Jako przewo ne urz dzenia dla dost pu do policyjnych baz
danych wykorzystywane s pancerne notebooki z funkcj tabletu,
ktorym nie straszne s wupadki, py oraz wilgo , Panasonic CF-19.
Policyjne pojazdy su bowe ju przy ich zakupie s fabrycznie
przystosowane do montowania sprz tu IT — s wyposa one
w stosowne instalacje i dodatkowy akumulator m.in. dla potrzeb IT.
Wpi cie i wypi cie przewo nego terminala mobilnego nie nastr cza
u ytkownikowi trudno ci. Obecnie prowadzony jest projekt IT, ktéry po
zmianie procedur prawnych, umo liwi dokonywanie przes ucha 0s6b

pokrzywdzonych i wiadkow na miejscu zdarzenia lub w ich domach za pomoc przewo nego

terminala mobilnego.

Powy ej przedstawione jest wn trze pojazdu s u bowego wyposa onego fabrycznie w dodatkowe

instalacje dla potrzeb Policji.



Jako przeno ne terminale mobilne wykorzystywane s urz dzenia
BlackBerry, ktére oprdcz funkcji mobilnego telefonu dostarczaj usug  czenia
si z policyjnymi bazami danych, umo liwiaj réwnie Kkorzystanie z mapy
cyfrowej, umo liwiaj odbidr i wysy anie zdj , mog by po czone z mobilnymi
czytnikami linii papilarnych umo liwiaj ¢ szybkie sprawdzenie w zasobach
bazodanowych. Na podstawie umowy podpisanej z firm  Vodafone
bezpiecze stwo transmisji zapewnione jest na poziomie 3 z 6 stopniowej

zdefiniowanej przez rz d brytyjski skali bezpiecze stwa.

Do pobierania odciskow palcow na miejscu zdarzenia wykorzystywane s
urz dzenia Mobile ID 1l firmy Cogent System, ktére za pomoc  WiFi,
bezpieczn transmisj (3 poziom bezpiecze stwa) mog czy si z baz danych

w celu przes ania pobranych odciskéw palcow.

rodki czno ci telefonicznej Policji Hrabstwa Hampshire oparte s o sieci analogow , ISDN
i cyfrow telefonie IP. Trwaj prace zmierzaj ce do pe nego wdro enia telefonii IP i zast pienia ni

telefonii analogowej i ISDN.

Rozwi zania teleinformatyczne stosowane na stanowiskach dowodzenia si ami policyjnymi pozostaj

w gestii pionéw IT danego hrabstwa, ktore jest decydentem w zakresie wydatkowania posiadanych
rodkéw finansowych. Wyposa enie stanowisk w rodki czno ci oraz systemy informatyczne
uzale nione jest od pe nionej przez nie funkcji. Funkcjonuj stanowiska dowodzenia do obs ugi
codziennych zdarze , wspierane przez stanowiska mobilne, jak réwnie stanowiska tworzone na
potrzeby operacji policyjnych wtym do zabezpieczania imprez masowych. W ramach hrabstwa
pracuj scentralizowane stanowiska s u by dy urnej zapewniaj ce dowodzenie i kierowanie siami
policyjnymi na terenie ca ego hrabstwa podczas codziennych zdarze jak i operacji policyjnych. Dla
potrzeb obsugi imprez masowych cz sto tworzone s w innych lokalizacjach dodatkowe
tymczasowe stanowiska dowodzenia z odpowiednim zabezpieczeniem teleinformatycznym.
Stanowiska dowodzenia stacjonarne i tymczasowe podczas zabezpieczania dzia a policyjnych maj

przydzielony odpowiedni stopie decyzyjno ci, funkcjonuj trzy stopnie ,gold, silver, brown”.

W hrabstwie Hampshire policyjne stanowisko dowodzenia dla potrzeb zabezpieczania codziennych
zdarze oraz operacji policyjnych funkcjonuje w uk adzie scentralizowanym, sk adaj cym si z dwoch
centrow dowodzenia zlokalizowanych w dwoch odleg ych miejscowo ciach. Te dwa rozproszone

centra tworz zintegrowane pod wzgl dem technicznym oraz funkcjonalnym stanowisko dowodzenia.



Infrastruktura teleinformatyczna jest tak zbudowana, aby ka de z centréw, podczas awarii drugiego
mog 0 pe ni samodzieln funkcj stanowiska dowodzenia siami policyjnymi ca ego hrabstwa. Do
jednostek terenowych Policji w hrabstwie nie s bezpo rednio kierowane ani przekierowywane
wywo ania alarmowe, w jednostkach tych przyjmowane s natomiast zg oszenia osobiste od
obywateli. W normalnym uk adzie centra pracuj réwnocze nie, w obu lokalizacjach zapewniona jest
w uk adzie caodobowym obsuga przez policjantdw oraz pracownikéw cywilnych. Wywo ania
alarmowe z terenu caego hrabstwa kierowane s do obydwu lokalizacji policyjnych centrow
dowodzenia, dysponowanie si odbywa si réwnie z tych centréw. W policyjnym centrum s

przyjmowane telefoniczne wywo ania alarmowe 999 kierowane do Policji, Pogotowia Ratunkowego i
Stra y Po arnej. Operator Policji prowadzi wywiad, od jakiej s u by wymagana jest pomoc, po czym
wywo anie odpowiednio dysponuje, kieruje interwencj Policji lub przekazuje do wa ciwej su by,
b d , gdy zdarzenie tego wymaga, wspé dzia a z innymi su bami. W réd obywateli Wielkiej Brytanii
numer 112 jest ma o rozpowszechniony i nie jest traktowany, jako podstawowy numer alarmowy.
Wywo ania 112 s rownie kierowane do centrum na stanowiska policyjne, gdzie operator
odpowiednio je rozdysponowuje. Od przesz o roku wprowadzany jest w ca ej Wielkiej Brytanii nowy
numer alarmowy 101. Pod tym numerem s odbierane zg oszenia, ktdére nie wymagaj

natychmiastowej reakcji ze strony Policji oraz innych su b. Celem utworzenia nowego numeru
alarmowego by o odci enie g 6wnego numeru alarmowego 999, na ktory kierowana jest znaczna
liczba zg osze , ktére nie wymagaj natychmiastowej reakcji ze strony su b a dotycz na przyk ad
potrzeby zasi gni cia informacji lub zgoszenia wykroczenia lub przest pstwa dokonanego
wcze niej. Wywo ania 101 réwnie s odbierane ca odobowo w centrach dowodzenia, przy czym
maj one znacznie mniejszy priorytet ni wywo ania 999 i 112, a przed odebraniem przez operatora
Policji obywatel precyzuje su b , od ktdrej oczekuje pomocy, po czym automatycznie jest do niej
kierowany. Obywatele niepe nosprawni, w celu skontaktowania si centrum dowodzenia, mog

korzysta z transmisji tekstu, przy u yciu odpowiednich terminali, wysy aj ¢ wiadomo ci SMS.

Ka de centrum posiada wysoki poziom niezawodno ci pracy urz dze teleinformatycznych.
Serwerownie w tych obiektach posiadaj zdublowane systemy zasilania bezprzerwowego,
redundantne systemy teletransmisyjne oraz systemy klimatyzacji precyzyjnej zapewniaj ce ci g

prac urz dze na stanowiskach dowodzenia. Zastosowano réwnie systemy zwi zane
z bezpiecze stwem pracy urz dze |IT oraz ochron obiektu, takie jak wczesnego wykrywania dymu,
gaszenia gazem, kontroli dost pu, wamania i napadu oraz monitoringu wizyjnego. Zasoby
bazodanowe hrabstwa s zdublowane na odpowiednich serwerach w obydwu lokalizacjach, a ich
aktualizacja odbywa si na bie co stanowi c jednorodny wirtualny system. Dost p do centralnych
zasobéw bazodanowych na szczeblu krajowym zapewniony jest za pomoc jednorodnego
szkieletowego systemu teletransmisyjnego pracuj cego na czach dzier awionych operatoréw

telekomunikacyjnych.

Budynek jednego z centrum w hrabstwie Hampshire zosta specjalnie zaprojektowany i wybudowany

na potrzeby stanowiska dowodzenia. Budynek jest jednopi trowy, na parterze zlokalizowane s



pomieszczenia techniczne w cznie z serwerowni natomiast na pierwszej kondygnacji mie ci si
stanowisko kierowania i dowodzenia (control room) umo liwiaj ce prac na 60-ciu stanowiskach. Do
obs ugi codziennych zdarze wykorzystywanych jest oko o 50% stanowisk. Stanowiska pracy s
identyczne i w peni uniwersalne. W przypadku uszkodzenia sprz tu na jednym stanowisku
dyspozytor mo e natychmiast przesi si  na rezerwowe stanowisko i po odpowiednim
uwierzytelnieniu rozpocz prac . Pojedyncze stanowisko dyspozytora w control room sk adasi z 4
monitoréw, klawiatury i myszki. Na pierwszym monitorze z lewej strony stanowiska dzia a aplikacja
do odbioru wywo a alarmowych z zak adkami do systemu radiowego Tetra oraz ods uchania
nagranej rozmowy, na tym monitorze mo na wy wietli obraz z kamer monitoringu miejskiego z
pobli a miejsca zdarzenia. Dyspozytor prowadzi komunikacj gosow przy wykorzystaniu
przewodowego nag ownego zestawu s uchawkowo-mikrofonowego. Na nast pnym ekranie monitora
dost pna jest aplikacja do obs ugi zg aszanych przez obywateli zdarze . Na trzecim monitorze
mo liwe jest rozwiniecie formatki zg oszenia umo liwiaj ¢ uzyskanie informacji o osobie, miejscu i
rzeczy. Na tym monitorze s réwnie automatycznie otwierane procedury post powania dyspozytora
w przypadku wa nych zdarze . Na czwartym ekranie monitora dost pna jest mapa cyfrowa ca ego
hrabstwa. Na mapie pozycjonowana jest lokalizacj wszystkich patroli pieszych, zmotoryzowanych,
nieuzbrojonych oraz uzbrojonych b d cych na su bie. Bie ca lokalizacja patroli aktualizowana jest
za pomoc sygnau radiowego z terminali Tetra. Po wprowadzeniu adresu interwencji w formatce
zg oszenia lokalizacja zostaje automatycznie zaznaczona na mapie. Gdy zg oszenie dokonywane
jest z telefonu stacjonarnego adres jest automatycznie wpisywany do formatki oraz zaznaczany na
mapie. Operator mo e obserwowa z jaka szybko ci przemieszcza si patrol zmotoryzowany oraz
oceni szacunkowy czas jego przybycia na miejsce zdarzenia. Operator mo e rownie korzysta ze
skojarzenia zdarzenia z map cyfrow zdj satelitarnych terenu. Na ka dym stanowisku
dowodzenia dost pne s terminale telefoniczne, ktére pe ni funkcj rezerwowego systemu czno ci
telefonicznej w przypadku awarii systemu komputerowego. Znajduj ce si  w control roomach
stanowiska ogl du monitoringu miejskiego s wasno ci samorz déw. Obserwacj obrazu oraz
obsug systemOw monitoringu zajmuj si pracownicy samorz déw, a zgromadzony materia jest
wykorzystywany w razie wyst pienia takiej konieczno ci. Udost pnianie sygnau odbywa si na
danie dyspozytora Policji skierowane drog telefoniczn Ilub radiow do odpowiedniego operatora
monitoringu miejskiego w hrabstwie. W control room obs ugiwana jest poczta elektroniczna, na ktor
obywatele mog wysa dodatkowe informacje dotycz ce zg oszenia np. zdj cie osoby zaginionej,
ktére niezw ocznie mo e by rozes ane do wszystkich patroli pieszych, zmotoryzowanych oraz
jednostek Policji. czno z patrolami zmotoryzowanymi oraz pieszymi zapewniona jest za pomoc
ogolnokrajowego systemu radiowego Tetra oraz systemu opartego o smartfony BlackBerry pracuj ce
w sieci GSM 3G. Centra dowodzenia maj do dyspozycji réwnie inne narz dzia wspomagaj ce jak
na przyk ad system rozpoznawania tablic rejestracyjnych. W hrabstwie Hampshire pracuje oko o 50
stacjonarnych punktow i 20 kamer zainstalowanych naradiowozach. Po wykryciu przez system
pojazdu b d cego w zainteresowaniu Policji - wradiowozach i na stanowiskach dowodzenia
natychmiastowo pojawia si odpowiedni komunikat. Control room-y nie s wyposa one w ciany

graficzne wizualizacji wielkoformatowej, s natomiast wykorzystywane  pojedyncze monitory



wielkoformatowe oraz rzutniki. Kierowanie siami podczas operacji policyjnych mo e by réwnie
wspierane przez trzy mobilne centra dowodzenia, wyposa one w niezb dne rodki czno ci
w cznie z komunikacj satelitarn . Na czas imprez masowych oraz innych du ych operacji
policyjnych s wykorzystywane specjalnie przygotowane pod wzgl dem infrastruktury technicznej
pomieszczenia, zlokalizowane w budynkach centréw dowodzenia oraz w wybranych jednostkach

terenowych.

Na stanowiskach dowodzenia pracuje a 80% pracownikdw cywilnych i tylko 20% policjantow.
Pracownicy cywilni posiadaj identyczne uprawnienia jak policjanci, przyjmuj zg oszenia, dysponuj

siami, wydaj polecenia policjantom i pracownikom policji. Stanowiska dowodzenia i kierowania
obsadzone s tylko cz ciowo policjantami z uwagi na niebezpiecze stwo strajku pracownikéw
cywilnych, do czego nie maj prawa policjanci. W control room s réwnie wydzielone stanowiska
szkoleniowe. Proces szkolenia operatora przewidzianego do pracuj cy w centrum dowodzenia trwa
sze miesi cy, z czego przez dwa miesi ce prowadzone s zaj cia teoretyczne dotycz ce procedur
post powania przy ré0 nego rodzaju zdarzeniach, podstaw funkcjonowania narz dzi informatycznych
wspomagaj cych proces dowodzenia oraz  rodkéw czno ci  radiowej i telefonicznej
wykorzystywanej do komunikacji z pracownikami Policji w terenie. Przez nast pne cztery miesi ce

trwaj zaj cia praktyczne na stanowisku szkoleniowym w centrum.

Stanowiska operatorow w control room.



W bie cym roku Policja hrabstwa Dorset zabezpieczaa, rozgrywane podczas Igrzysk XXX
Olimpiady oraz XIV Letnich Igrzysk Paraolimpijskich, konkurencje eglarskie iwindsurfingu.
Przygotowania pionéw IT do zabezpieczenia tak du ej i d ugotrwa ej imprezy masowej trway od
2007 roku. Na potrzeby zabezpieczenia operacji w g 6wnej siedzibie Policji hrabstwa dziaao
specjalne stanowisko dowodzenia najwy szej rangi ,gold”, wspierane przez stanowisko kierowania
zlokalizowane w control room. Utworzono réwnie dwa dodatkowe stanowiska dowodzenia o ni szej
randze decyzyjno ci wrejonie zabezpieczenia operacji. Jedno zlokalizowane by o w budynku
komisariatu Policji, drugie utworzone na okr cie marynarki wojennej. Do zabezpieczenia terenu
na wodzie Policja wykorzystywa a wynaj te odzie. Do c¢zno ci pomi dzy morskim centrum
dowodzenia a centrami na | dzie wykorzystywana bya czno itransmisja danych satelitarna oraz

czno radiowa Tetra. Dla zapewnienia bezpiecze stwa uruchomiony by system identyfikaciji
i lokalizacji odzi su b odpowiedzialnych za bezpiecze stwo, ktéry umo liwia natychmiastowe
wykrycie intruzéw na chronionym obszarze wodnym. Na tych stanowiskach dowodzenia zapewnione

by y warunki do wspé dzia ania z innych s u b zaanga owanymi w zabezpieczenie operacji.

Z uwagi na samodzielno organizacyjn i finansow hrabstw, wyst puj ré nice wrozwi zaniach
systemoOw teleinformatycznych wspomagaj cych proces dowodzenia oraz w wyposa eniu
technicznym stanowisk w control room-ach. Aplikacje do obsugi wywoa alarmowych oraz
dysponowania si ami nie s jednolite na szczeblu krajowym. Pomimo, i jednym z zao e pion6éw IT
jest stosowanie oprogramowania ,open source” bazuj cego na otwartych standardach ikodach
réd owych, aplikacje do obsugi wywoa alarmowych oraz dysponowania siami nie posiadaj
interfejséw do wymiany danych o zdarzeniach pomi dzy hrabstwami (np. Hampshire i Dorset). Przy
budowie i wdra aniu nowych narz dzi IT wspomagaj cych dowodzenie priorytetem pionu IT jest
wyeliminowanie b d zminimalizowanie przenoszenia danych do zasob6w przez personel. D vy si
do ca kowitej automatyzacji powy szego procesu, wy czaj ¢ ingerencj cz owieka. Aby zapewni
ci g sprawno sprz tu IT funkcjonuj cego na stanowiskach dowodzenia jak i w jednostkach
terenowych, kupowany sprz t jest wysokiej jako ci, jednorodny z odpowiedni rezerw

eksploatacyjn .

Nale y podkre li ,i na szczeblu krajowym jednorodne i zintegrowane s systemy czno ciradiowej
Tetra umo liwiaj ce wspo dzia anie pomi dzy s u bami bezpiecze stwa iporz dku publicznego jak
réwnie z innymi podmiotami. Systemy szkieletowe teletransmisyjne oraz bazodanowe s réwnie
ogolnokrajowe, podobnie jak system czno ci i transmisji danych realizowany w oparciu o

smartphony BlackBerry, pracuj ce w sieci 3G operatora telekomunikacyjnego.

Podrozdzia 3. Policja Regionu Hagi

Od 1993 roku Policja w Holandii funkcjonuje w podziale na 25 autonomicznych jednostek

regionalnych oraz ogoélnokrajow formacj KLPD, ktéra jest odpowiedzialna za dzia ania Policji



na drogach wodnych, kolejowych i w powietrzu. Ponadto, KLPD zajmuje si zwalczaniem
przest pczo ci zorganizowanej i walk z terroryzmem. Nie ma w Holandii jednostki odpowiadaj cej
Komendzie G 6wnej Policji. Regionalne jednostki Policji podlegaj bezpo rednio pod Ministerstwo
Spraw Wewn trznych. Najwa niejszym zao eniem w pracy Policji jest: ,Pomaga ludziom
i wsp6 pracowa z wadzami”, st d poszczegdllni regionalni komendanci Policji uczestnicz
w tréjstronnych zespo ach z o onych z prokuratoréw i burmistrzow. Mo na uzna , e komendant
Policji podlega pod dwdch prze o onych tj. prokuratora oraz burmistrza i przed nimi odpowiada
zarealizacj zleconych zada . Obszar regionu Hagi podzielony jest na 9 dzielnic na terenie ktorych
funkcjonuj 23 komendy. Podczas wizyty zostali my poinformowani, e od stycznia 2013 roku
przygotowywana jest reorganizacja funkcjonowania Policji, w wyniku ktérej utworzona zostanie
Komenda G 6wna, a 25 komend regionalnych zostanie przeorganizowanych i powstanie 10 komend
wojewodzkich. Reforma ma doprowadzi do centralizacji dowodzenia i zmniejszenia zakresu
samodzielno ci regionalnych komendantow. Najmniejsze zmiany dotyczy b d funkcjonowania
KLPDipolegayb d natym, e szefowie poszczegoélnych formacji w niej skupionych podlega b d

Komendzie G éwnej.

Jednostk funkcjonuj ¢ w ramach KLPD jest jednostka Policji Lotniczej zlokalizowana na terenie
mi dzynarodowego lotniska Shipol pod Amsterdamem. Jest to jedyna policyjna jednostka lotnicza w
Holandii i obszar jej dzia ania to cay kraj. Lotnictwo policyjne w Holandii funkcjonuje od 60 lat i
wa nie w Holandii powsta a pierwsza w Europie jednostka lotnicza Policji. Aktualnie w jednostce
eksploatowanych jest 6 helikopterow Eurocopter 135 dla celéw szybkiego reagowania, 2 helikoptery
AugustaWestland do transportu wi kszej ilo ci 0s6b lub realizacji zada na obszarze morskim oraz
3 samoloty Cessna 182 do dziaa obserwacyjnych. Jednostka liczy cznie 100 os6éb w tym 30
pilotéw i 14 os6b wyspecjalizowanych w obserwacji terenu. Wszystkie jednostki lataj ce wyposa one
s wsprz tdo czno ci radiotelefonicznej w systemie C 2000 oraz nowoczesne, niezale ne dwa
systemy do obserwacji. Sygna z kamer mo e by przekazywany w czasie rzeczywistym do dwéch
niezale nych odbiorcOéw na ziemi i najcz ciej jest to najbli sza jednostka oraz centrum operacyjne
KLPD zlokalizowane w okolicach Ultrechtu. Je eli nie ma przeciwwskaza , to jednostki lotnicze
wykorzystywane s przez inne su by w Holandii odpowiadaj ce za bezpiecze stwo publiczne.
Decyzj o wykorzystaniu jednostek podejmuje samodzielnie dowodca jednostki. redni czas lotow
wci gu doby cznie dla wszystkich jednostek to 12 godzin. Jak wida wykorzystanie zaréwno
helikopteréw, jak i samolotéw odbywa si w sposéb dynamiczny i jest to mo liwe dzi ki temu,

e jednostka nie ma limitowanych rodkéw finansowych na swoje funkcjonowanie.

Kolejn jednostk funkcjonuj ¢ w ramach KLPD, ktér odwiedzili my jest Samodzielna Jednostka
Morska w porcie w Rotterdamie. Jednostka ma obecnie trzy lokalizacje i pracuje w niej cznie 350
0sOb. W ramach jednostki funkcjonuj trzy wydziay: kryminalny, prewencji oraz stra y granicznej.
Nale y zaznaczy , e funkcjonariusze Jednostki Morskiej pe ni  funkcje stra y granicznej wy cznie
na obszarze portu w Rotterdamie. Obszar dzia ania jednostki to pas o dugo ci 44 km oraz

szeroko ci 5 km. Jednostka do dziaa wodnych wyposa ona jest w 6 du ych odzi oraz 15



mniejszych  cigaczy. Jednostki wyposa one s w nowoczesny sprzt su cy do czno ci
radiotelefonicznej, satelitarnej, pozycjonowania oraz nawigacji. Podobnie jak w Policji Lotniczej

decyzj o wykorzystaniu jednostek podejmuje samodzielnie dowddca jednostki.
System czno ciradiotelefonicznej C2000

W pracy Policji niezwykle istotnym elementem kierowania jak i wspd dzia ania jednostek jest czno
radiowa. Pomimo rozwoju sieci telefonii komérkowej pozostaje ona podstawowym rodkiem
czno ci podczas dziaania su b ratowniczych. Holenderskie Ministerstwo Spraw Wewn trznych
podkre laj ¢ potrzeb  zintegrowanej sieci czno ci dla wszystkich su b bezpiecze stwa
publicznego wybra o rozwi zanie ogoélnokrajowej, szyfrowanej sieci cyfrowej czno ci radiowej. Nosi
ona nazw C2000 ijest w pe ni zgodna ze standardem TETRA. Jej powstanie rozpocz o si od
stworzenia spo ki joint venture Tetraned pomi dzy dwoma g 6wnymi dostawcami urz dze  czno ci
w Holandii — KPN i Getronics. Spo ka zosta a odpowiedzialn za konfiguracj i wdro enie systemu
przed Ministerstwem Spraw Wewn trznych Holandii. Na mocy kontraktu dostawc urz dze dla
systemu zosta a firma Motorola. Sie C2000, przekazana do u ytkowania w 2004 roku, usprawni a
czno pomi dzy Policj , Pogotowiem Ratunkowym, Stra Po arn i andarmeri Wojskow .
Zast pi a ona niemal 100 analogowych sieci radiowych i obejmuje obecnie 510 stacji bazowych, sieci
transmisyjn i powi zane z nimi wyposa enie. Swym zasi giem system C2000 pokrywa ponad 97%
powierzchni Holandii i zapewnia dost pno  na poziomie 99,8%. Bardzo istotne jest, e urz dzenia
pracuj ce w systemie C2000 zapewniaj wysokiej jako ci transmisj g osu, ktére bardzo dobrze
sprawdzaj si tak e w miejscach podwy szonego poziomu haasu. U ytkownicy oprécz transmis;ji
gosu maj dost pn niezale n usug transmisji danych, ktéra nie jest przerywana podczas
rozmowy. Obecnie w sieci pracuje okoo 74 000 radiotelefonéw wykorzystywanych przez
funkcjonariuszy wy ej wymienionych su b. Poprzez sie C2000 przesyane s tak e dane
lokalizacyjne dzi ki ktérym dowddca widzi na ekranie po o enie swych jednostek na mapie. Na
terenie Holandii stworzono 27 stanowisk dowodzenia tzw. Control rooms wyposa onych w
radiotelefony oraz systemy lokalizacji u ytkownikéw. Dodatkowo oprécz szyfrowania rozméw system
C2000 zapewnia ochron przed niepowo anym dost pem do sieci u ytkownikdw nieuprawnionych.
Program wizyty zosta tak przygotowany aby nasza delegacja moga zobaczy jednostki
holenderskiej Policji o r6 nym przeznaczeniu. Zaczynaj ¢ od jednostki Policji Lotniczej w Schiphol,
poprzez Policj Portu w Rotterdamie, po jednostk Policji w Hadze. Od funkcjonariuszy tych
jednostek us yszeli my bardzo pozytywne opinie na temat dzia ania czno ci radiowej opartej na
systemie C2000. Jest to podstawowy rodzaj czno ci stosowany podczas dziaa sub

bezpiecze stwa publicznego.



Podczas wizyty w jednostce Policji
w Hadze zaprezentowano m.in.

samochody oddzia 6w prewencji

Ka dy z nich wyposa ono w 2

radiotelefony: jeden su y do
czno ci ze stanowiskiem

dowodzenia, drugi do lokalnej
czno ci pomi dzy jednostkami,

ktore bior udzia w jednej akcji

Anteny zamontowane na dachu

samochodu Jeep Wrangler




Sie C2000 zapewnia
rbwnie czno z

helikopterami Policji

Tak e Policja Portu w
Rotterdamie

(najwi kszego portu w
Europie) korzysta z
systemu C2000

Na pok adzie statku P1
znajduje si 5
radiotelefonéw (na zdj ciu
widoczne 3) do czno ci
z: baz , innymi statkami,
kapitanatem portu, su b
celn . Do ka dego z nich
zamontowano dodatkowy

go nik




Radiotelefon Motorola
serii MTM5400
montowany w nowszych
pojazdach holenderskiej
Policji. Zwraca uwag
czytelnyidu y

wy wietlacz

Cz stym rozwi zaniem stosowanym w samochodach jest oddzielny przycisk nadawania

umiejscowiony za kierownic , tu nad prze cznikiem kierunkowskazu

Motocykle s bardzo popularnym
rodkiem transportu w holenderskiej

Policji, wszystkie wyposa one w

radiotelefonu umiejscowione na

kierownicy, na specjalnym uchwycie




Jednostka policji dyplomatycznej

Haga pomimo, e nie jest stolic Holandii to znajduje si w niej rezydencja krélowej i siedziba
parlamentu. Swoje siedziby ma tu tak e 107 ambasad i konsulatdbw oraz wiele organizacji
mi dzynarodowych. Nazywana jest tak e mi dzynarodowym miastem pokoju i sprawiedliwo ci
zuwagi na znajduj ce si tu Mi dzynarodowy Trybuna Sprawiedliwo ci oraz Mi dzynarodowy
Trybuna Karny do spraw Zbrodni Wojennych w byej Jugosawii. Z powodu konieczno ci
zapewnienia bezpiecze stwa dla wy ej wymienionych instytucji i du ej liczby dyplomatéow w haskiej
Policji utworzono odr bn jednostk zajmuj ¢ si ochron ambasad i dyplomatéw. W jej sk ad
wchodz funkcjonariusze  cznikowi (zajmuj si kontaktami w ochron ambasad i peni rol

doradcz ), funkcjonariusze obserwacji statycznej i dynamicznej, uzbrojeni funkcjonariusze ochrony
bezpo redniej a tak e monitoring placéwek dyplomatycznych. W swej pracy przywi zuj oni bardzo
du wag do wczesnego rozpoznawania zagro e . Dla ka dej placowki dyplomatycznej zosta o
przygotowane opracowanie dotycz ce zagro e , mocnych i s abych punktow ochrony oraz trybéw
post powania w sytuacjach alarmowych. Takie opracowania s regularnie uaktualniane tak aby
zapewni funkcjonariuszom zawsze bie ce informacje. Dodatkowo monitorowane s wszelkie
demonstracje imiejsca, w ktérych mogoby ewentualnie do do sytuacji zagro enia.
Funkcjonariusze tej jednostki przechodz dodatkowe szkolenie i s wyposa eni w samochody o
specyficznym oznakowaniu, ré ni cym si od pozosta ych radiowozéw Policji. Niezwykle istotnym
elementem w pracy jednostki jest obserwacja i monitoring placéwek dyplomatycznych. System
monitoringu dyplomatycznego jest ca kowicie oddzielny od monitoringu miejskiego. Obrazy z kamer
przesy ane s do centrum monitoringu do ktérego wst p maj tylko funkcjonariusze tej jednostki. Z
uwagi nato e zdolno percepcji na stanowiskach monitoringu znacz co spada po godzinie pracy,
s u ba w jednostce zosta a tak zorganizowana aby funkcjonariusze zmieniali si rotacyjnie, tak aby

nie dopu ci do sytuacji zm czenia obserwatorow.
Monitoring miejski

Oczywi cie oprocz ochrony placéwek dyplomatycznych osobne jednostki zajmuj si dzia aniami
zabezpieczenia miasta Haga. W tym zakresie réwnie bardzo intensywnie wykorzystywany jest
monitoring miejski. Jest on w peni zarz dzany i nadzorowany przez Policj . Oddzielne
pomieszczenie ze stanowiskami monitoringu pe ni rol wspomagaj ¢ dla regionalnej komendy
Policji w Hadze. Funkcjonariusze przywi zuj du wag do rozpoznawania iwychwytywania
sytuacji niezwyczajnych na ulicach. Dostrzegaj nienaturalne zachowania i powiadamiaj stanowisko
dowodzenia przesyaj ¢ obraz z interesuj cej dy urnego kamery. Podczas akcji zatrzymania
przest pcoOw cay czas monitoruj sytuacj przy u yciu wi kszej ilo ci kamer i dzi ki czno ci
radiowej su  pomoc interweniuj cym funkcjonariuszom. O skuteczno ci tego podej cia do
systemu rozpoznawania niebezpiecze stw niech wiadcz statystyki z 2011 roku: 2791 aresztowa i
7573 interwencji wspomaganych poprzez system monitoringu. Interesuj cym funkcj monitoringu
miejskiego jest sprz  eniem go z system rozpoznawania tablic rejestracyjnych samochoddw. System

automatycznie informuje obserwatora je li w zasi gu kamery znajdzie si numer rejestracyjny



samochodu skradzionego lub poszukiwanego, z uwagi na przest pstwo do ktérego zosta u yty.

Nagrania z wszystkich kamer monitoringu s przechowywane w systemie do 4 tygodni.
czno i Informatyka

Wszystkie wy ej opisane systemy nie mogyby sprawnie funkcjonowa gdyby nie dzia IT
holenderskiej Policji vts Politie Nederland (vtsPN). Jego pracownicy wiadcz us ugi nie tylko dla
Policji, ale tak e dla Stra y Po arnej, Pogotowia Ratunkowego i andarmerii Wojskowej. Na terenie
Holandii znajduje si 7 zaawansowanych o rodkéw obliczeniowych, w ktérych programi ci pracuj

nad nowymi rozwi zaniami zwracaj ¢ szczeglln uwag na bezpiecze stwo informacji niejawnych.
Oprécz tego visPN wykonuje prac w zakresie rozwoju organizacyjnego, zarz dzania zmianami,

zarz dzania projektami w dziedzinach programowaniai czno ci.

W sk ad dziau vtsPN wchodz nast puj ce sekcje umiejscowione w ka dej regionalnej jednostce

Policji:

Sekcja ICT zajmuje si szeroko rozumian informatyk w zakresie m.in. systeméw

informatycznych, baz danych, ochrony informacji. To najwi ksza jednostka w dziale vtsPN.

Sekcja Zakupéw i Dostaw (I & S) ustanowiona na rzecz wspo pracy z dziaem Zakupow

i Zaméwie odno nie dostaw urz dze ioprogramowania z dziedziny informatykii czno ci.

Sekcja MDC odpowiedzialna za zarz dzanie, utrzymanie i dalszy rozwéj systeméw C2000,
systemu lokalizacji pojazdow oraz sieci 112. Zapewnia tak e wsparcie dla centrum

zarz dzania kryzysowego.

Sekcja Wsparcia Zarz dzania jest dziaem konsultingowym i wspieraj cym zarz dzanie
w regionalnych jednostkach Policji. W zarz dzaniu ka dym projektem powi zanym z bran

IT, realizowanym przez holendersk Policj bierze udzia koordynator z dzia u vtsIP.

Ponadto mniejsze sekcje vtsPN wspieraj prac policji w dziedzinie programéw finansowych,

zarz dzania kadrami i organizacji pracy.

Obecnie w ca ej Holandii pracownikami dzia u vtsPN jest 2000 osob, ktérzy poprzez swoj potencja
intelektualny i kreatywno wp ywaj na popraw skuteczno ci i efektywno ci holenderskiej Policji.
Planowanie projektdw IT, ich wdra anie oraz utrzymanie u atwia fakt, e w perspektywie nast pnych
3 lat znany jest bud et Policji w poszczegdlnych regionach, a w konsekwenciji bud et planowany na
funkcjonowanie pionu IT. Wydzia IT haskiej Policji etatowo liczy 55 oséb, ale obecnie pracuje w nim
65 o0sOb. Pracownicy s kierunkowo wyspecjalizowani w poszczego6lnych rodzajach prac
i zapewniania us ug. Wed ug podanych informacji podczas wizyty, 80 % czasu pracy pionu IT
to zapewnienie prawid owego dzia ania dla 200 aplikacji wykorzystywanych przez Policj regionu

Hagi



Do standardu w holenderskiej Policji nale y wyposa anie stanowisk oraz urz dze transportowych w
sprz t teleinformatyczny wysokiej klasy w nadmiarowej ilo ci np. dwa radiotelefony w samochodach
dedykowanych dla oddzia 6w prewencji. S u y to nie tylko poprawie komfortu pracy, ale rownie ma
zapewnia bezpiecze stwo funkcjonariuszy podczas realizowanych zada s u bowych. W przypadku
zniszczenia jednej anteny radiowej, druga zapewnia czno obs udze radiowozu. W zale no ci od
rodzaju sprz tu, wymieniany on jest na nowy w okresach co 5 lub 8 lat. D y si do standaryzacji
wyposa enia w zakresie IT zarowno stanowisk dowodzenia, jak i rodkéw transportu. Sprz t musi
by wysokiej klasy Bardzo funkcjonalnym rozwi zaniem jest wykorzystanie urz dze BlackBerry jak
telefonéw komadrkowych oraz jednocze nie terminali mobilnych do czenia z policyjnymi bazami
danych. W Policji regionu Hagi w su bowe terminale BlackBerry wyposa onych jest ok. 20 %

funkcjonariuszy.

Podobnie jak w Polsce, holenderska Policja korzysta z Internetu oraz Intranetu. Od kilkunastu
miesi cy ka dy region Policji w Holandii ma swdj profii na najpopularniejszych portalach
spo eczno ciowych i su  one do kontaktu ze spo ecze stwem. Na portalach komunikacja odbywa
si dwukierunkowo i nie tylko zbierane s informacje od obywateli, ale umieszczane s przez Policj

pytania np. w zakresie znalezionych dowodéw na miejscu zdarze Ilub pytania o wiadkow
zaistnia ych zdarze . Jako nowo przedstawiono nam podczas wizyty nowy portal dedykowany
i obs ugiwany przez Policj o nazwie ,Policja Plus”. Zosta on utworzony na wzOr portalu
spo eczno ciowego, na ktérym funkcjonariusze poszczegélnych specjalizacji wymieniaj  si

informacjami. Portal ma suy codziennej wymianie informacji su bowych, a w sytuacjach
szczegolnych podczas rozpracowywania nowych spraw kryminalnych tworzone s profile, do ktérych
dost p ma tylko okre lona grupa oséb zajmuj ca si dan spraw . Do takiej grupy nie mo na
do czy samodzielnie na profilu, ale trzeba by zaproszonym przez ktérego z uczestnikéw. Dzi ki
takiemu rozwi zaniu zacie nia si wsp0 praca mi dzy specjalistami w danej dziedzinie w ramach
caej Policji i nie ma konieczno ci delegowania specjalistbw z innych miast w celu pomocy przy

rozwi zywaniu danego rodzaju przest pstw.

Uwagi i wnioski

1. W Anglii, Holandii i w Niemczech wdra anie nowych technologii i sprz tu odbywa si
w sposob planowy i konsekwentny.

2. Bud et, tak e w zakresie IT, jest znany w perspektywie 3-5 lat.
Plany wielkoobszarowych rozwi za teleinformatycznych przygotowywane s na szczeblu
ministerialnym.

4. Finansowanie wielkoobszarowych rozwi za teleinformatycznych odbywa si ze rodkow
centralnych.

5. Przyj to jednolity kierunek rozwoju systemoéw czno ci radiowej oparty o systemy c¢zno Ci
trankingowej budowanych dla potrzeb dowodzenia i wspo dzia ania wszystkich su b

ratowniczych, zarbwno na terenie du ych aglomeracji jak i poza ich obszarem.



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Budowa systeméw czno ci trankingowej realizowana jest etapowo na podstawie
wieloletnich planéw inwestycyjnych, obejmuj cych kolejne obszary zasi gu i stopniow

migracj systemow konwencjonalnych.

Systemy czno ci trankingowej stanowi podstawowy rodek czno ci dowodzenia
i wsp6 dziaania su b zarbwno w zakresie codziennych zada , jak i podczas operacji
zwi zanych z zapewnieniem bezpiecze stwa w trakcie imprez masowych.

W ramach budowy systemu czno ci trankingowej przewidziano rownie wykorzystywanie
rozwi za mobilnych, zapewniaj cych odpowiedni wydajno  systemu w przypadku
koncentracji w jednym obszarze du ejilo cisi i rodkow.

Jako system czno ci trankingowej wdro ony zosta standard TETRA, ktory sta si

podstawowym sposobem przekazywania komunikatéw s ownych, nie tylko przez jednostki
Policji, ale tak e inne s u by odpowiedzialne za bezpiecze stwo publiczne.

Powszechnie stosowane s informatyczne systemy wspomagania dowodzenia
z wykorzystaniem  aplikacji mapowych wy wietlaj cych obszar zdarzenia oraz
rozmieszczenie si i rodkow, umo liwiaj ce rownie dost p do zasobéw z urz dze

mobilnych przez patrole podejmuj ce interwencje, w tym wskazanie najszybszej drogi
dotarcia do miejsca zdarzenia.

Lokalizacja GPS pojazdéw i funkcjonariuszy jest powszechnie stosowana w Anglii i Holandii,
a w Niemczech wdra ana jest cznie z cyfryzacj jednostek.

Systemy informatyczne wykorzystywane s roéwnie w trakcie du ych operacji zwi zanych
z zapewnieniem bezpiecze stwa i porz dku publicznego podczas imprez masowych, nie
tylko do zbierania i przetwarzania informacji taktycznych o przebiegu dzia a , ale tak e jako
dedykowane narz dzia do zarz dzania funkcjonowaniem zaplecza logistycznego, bud etem
i zaopatrzeniem materia owo-technicznym.

W ramach rozbudowy i modernizacji sieci transmisji danych planowana jest réwnoleg a
wymiana dedykowanego dla su b systemu czno ci telefonicznej na system oparty
o rozwi zania telefonii IP. Wprowadzanie tego rozwi zania nie jest jednak celem samym
w sobie. Przewidziano wykorzystanie wspdélnej infrastruktury transmisyjnej oraz integracj

rodkbw czno ci z systemami informatycznymi.

We wszystkich odwiedzanych krajach planowane jest przej cie telefonii z obecnie
eksploatowanych technologii na telefoni IP.

Wiele rozwi za technologicznych, urz dze oraz wyposa enia IT jest specjalnie
dedykowanych dla s u b bezpiecze stwa publicznego (np. pojazdy su bowe s fabrycznie
przystosowane do instalacji urz dze s u bowych, radiotelefoniczne urz dzenia
produkowane s w seriach dla su b bezpiecze stwa, a technologie informatyczne s

dedykowane dla policji).

W systemach dedykowanych dla su b bezpiecze stwa i porz dku publicznego d y si do
ujednolicenia platformy sprz towej i programowej poprzez ograniczenie rodzajow urz dze

i systemow operacyjnych wykorzystywanych przez ko cowego u ytkownika.
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21.
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. W celu ujednolicenia platformy sprz towej opracowywane s szczegl owe wymagania
techniczne dla poszczegolnych rodzajow urz dze wykorzystywanych przez s u by, rownie
w postaci katalogu preferowanych rozwi za .

Unifikacja zastosowanych rozwi za w bardzo du ym stopniu uatwia wdra anie,
eksploatowanie, serwisowanie sprz tu, urz dze i systeméw oraz szkolenie u ytkownikow
i su b technicznych.

Okresowa wymiana wi kszo ci sprz tu IT u ytkownikbw zapewnia jego sprawne
funkcjonowanie i zdecydowanie ogranicza koszty napraw.

We wszystkich odwiedzanych krajach planowane jest w najbli szych latach wycofanie
urz dze faksowych.

Organizacja systemu szkole zapewnia cz ste szkolenia policjantéw i pracownikéw
cywilnych, tak e w zakresie posugiwania si sprz tem IT i systemami policyjnymi, w
specjalnych o rodkach szkoleniowych.

Przyj te obecnie w polskiej Policji kierunki rozwoju systemoéw teleinformatycznych w du ym
stopniu oparte s o do wiadczenia Policji krajow zachodniej Europy, szczegdlnie w zakresie
szerokiego wykorzystania narz dzi informatycznych wspomagaj cych dowodzenie oraz
wspieraj cych prac policjantow na miejscu zdarzenia.

W polskiej Policji przyj to analogiczny kierunek rozwoju sieci teleinformatycznych poprzez
wycofywanie systeméw konwencjonalnych i ich migracj na platform cyfrow , umo liwiaj ¢
integracj czno ciradiowej i telefonicznej z technologi informatyczn .

Zasadnicze r6 nice polegaj na zdecydowanie wy szym w Anglii, Holandii i w Niemczech
poziomie finansowania zada inwestycyjnych zwi zanych z modernizacj i rozbudow
systeméw teleinformatycznych wykorzystywanych przez Policj , zw aszcza w zakresie
sprz tu komputerowego. Pozwala on na zapewnienie wy szych standardéw oraz skrocenie
okresu eksploatacji urz dze , dzi ki czemu uzyskuje si wi ksz unifikacj rozwi za ,
niezawodno oraz zmniejszenie kosztow eksploataciji.

W Anglii, Holandii i w Niemczech wiele obszaréw pokrytych jest zasi giem czno ci
trankigowej wykorzystywanej przez Policj iinne su by odpowiedzialne za bezpiecze stwo
i porz dek publiczny. Policja w Polsce wykorzystuje w znacznym stopniu radiow  czno
analogow . Brak jest jednolitego systemu radiowego dla potrzeb wspo dzia ania su b,
zw aszcza na miejscu zdarzenia. Dlatego przewiduje si obj cie czno ci rankingow
okre lonych obszarow. Natomiast system czno ci trankingowej o zasi gu krajowym,

ze wzgl du na bardzo wysoki koszty budowy, w Polsce jest jeszcze odleg perspektyw .



ROZDZIA V. GOSPODARKA TRANSPORTOWA

Podrozdzia 1 . Policja Landu Dolna Saksonia

Aspekty struktury floty pojazdéw s u bowych oraz innego sprz  tu transportowego, ich zakup

oraz wykorzystanie.

Dyrekcja Policji w Braunschweigu dysponuje okoo 600 pojazdami su bowymi (w tym
specjalistyczne, RD Video, pojazdy wsparcia logistycznego oraz motocykle), z czego oko o 500
stanowi pojazdy oznakowane (barwy srebrnej z niebieskimi pasami oznakowania oraz zielonej z

bia ymi pasami oznakowania).

Przebiegi roczne ksztatuj si na wysokim poziomie i wynosz dla pojazdéw oznakowanych 40 tys.

km. i dla nieoznakowanych 20 tys. km., co wiadczy o ich efektywnym wykorzystaniu.

Nale y zaznaczy , e w przedstawionej flocie pojazdéw dominuj marki klasy ,premium” takie jak
Volkswagen, Audi, BMW i Mercedes, jednak w przypadku pojazdéw starszych (powy ej 5 lat) mo na
te zaobserwowa wyst powanie innych marek, takich jak Ford i Fiat (wy cznie Ducato), jednak

stanowi one jednostkowe przypadkii nie s podstaw w strukturze floty.

redni wiek pojazdu s u bowego bez podziau na kategorie i typy wynosi 8 lat (po modernizacji
przeprowadzonej przed dwoma laty), a 80-90% floty stanowi pojazdy o zap onie samoczynnym
(diesla).

Istotny element stanowi fakt, e niemal wszystkie pojazdy su bowe stanowi wasno tamtejszej
Policji, a aspekty zwi zane z ewentualnym leasingiem dotycz wy cznie pojazdéw wsparcia
logistycznego, w niewielkim wymiarze. Wynika to z elementow zwi zanych z kosztem leasingu
pojazdéw, ktory zostaje znacznie powi kszony z uwagi ponadnormatywne przebiegi wykonywane
przez leasingobiorc w przypadku Policji, a tak e konieczno  demonta u oznakowania oraz
wyposa enia policyjnego (z ingerencj w uk ady elektryczne pojazdu) po okresie leasingowania,
kiedy nast puje ich zwrot do leasingodawcy. Zagadnienie to zosta o jednoznacznie okre lone przez
stron niemiecka jako nieekonomiczne i jest wykorzystywane wy cznie w jednostkowych

przypadkach dla tzw. floty pojazdéw logistycznych.

Zabezpieczenie pojazdéw w paliwo jest realizowane, podobnie jak w KWP w Poznaniu na podstawie
kart flota w ramach stacji marki Shell, przy czym analizowana Dyrekcja Policji nie dysponuje

w asnymi stacjami paliw i w ca ym zakresie wykorzystuje wy ej wymieniona form zakupu paliw.

W zakresie kontroli zu ycia paliwa, nale y jednoznacznie stwierdzi e, nie jest to w przypadku
Dyrekcji w Braunschweigu przedmiotem o istotnym znaczeniu. Pojazdy nie s wyposa one zaréwno

w



urz dzenia dokonuj ce pomiaru rzeczywistego zu ycia (przep ywomierze), jak i badaj ce przybli one
Zu ycie teoretyczne na podstawie obci enia i innych parametrow pracy silnika (za wyj tkiem
pojazdéw wyposa onych w niefabrycznie komputery pok adowe). W tym zakresie funkcjonuj

analogicznie do KWP w Poznaniu ,ksi ki kontroli pracy sprz tu transportowego” oraz potwierdzenia

tankowa z zewn trznych stacji paliw.

Gospodark transportow , podobnie jak w KWP w Poznaniu prowadzi si ze wskazaniem na czynnik
ekonomiczny, jako gowne kryterium utrzymywania danego pojazdu w eksploatacji, jednak z
uwzgl dnieniem granicznych przebiegéw ca kowitych w wys. 250 tys. km oraz wieku pojazdu, ktéry
nie powinien przekracza 10 lat (dla poréwnania, warunki do wycofania z eksploatacji pojazdu
osobowego w polskiej Policji wynosz : 6,25 roku eksploatacji lub warto  naprawy przekracza 70 %
warto ci rynkowej pojazdu — bez wyznacznika wykonanego przebiegu ogé6lnego). W przypadku
pojazdéw o wy szych, zbli aj cych si  do granicznych przebiegach, przeciwdziaa si ich
intensywnemu u ytkowaniu i dokonuje alokacji w innej jednostce, w ktorej przeznaczone b d

eksploatowanie w mniejszym stopniu. Nie u ytkuje si pojazdow o alternatywnych rod ach zasilania.
Wszelkiego rodzaju zabudowy pojazdéw prowadzone s na etapie zamOwienia publicznego, w
ramach zakupu pojazdu bazowego. Wa nym elementem wpywaj cym na trwao  pojazdéw
s u bowych jest ich zakup w oparciu o dedykowane dla Policji, inne ni dla pojazdéw cywilnych
parametry techniczne pojazdéw bazowych, uzyskiwane w ramach osobnych linii produkcyjnych i

monta owych firm zewn trznych.
Utrzymanie w a ciwego stanu technicznego rodkow transportu.

Utrzymanie pojazdéw w odpowiednim stanie technicznym poprzez realizacj napraw bie cych oraz
przegl dow okresowych odbywa si  przy pomocy wasnego zaplecza warsztatowego

umiejscowionych na terenach g 6wnych jednostek.



Warsztaty te realizuj ok. 50 % wszystkich napraw, jednak maj ¢ na uwadze post puj cy rozwgj
techniki samochodowej, a co za tym idzie ograniczone mo liwo ci techniczne tych podmiotow,
konieczne jest posikowanie si zapleczem obcym w postaci autoryzowanych serwisow. Na
szczegoblna uwag za guje fakt, e przy wyst pieniu awarii w czasie s u by (nawet drobnej w postaci
przepalenia arowki), pojazd zostaje doprowadzony do jednostki u ytkuj cej, gdzie podejmowany

jest inny pojazd zast pczy, co umo liwia kontynuowanie s u by.

W zakresie dotycz cym obs ugi codziennej i przygotowania pojazdu do su by, mo na wskaza
realizowanie tych zada przez funkcjonariuszy — u ytkownikow pojazdéw. Zadania te obejmuj
utrzymanie czysto ci w poje dzie oraz sprawdzenie podstawowej sprawno ci technicznej
(o wietlenie zewn trzne, poziom pynow eksploatacyjnych), co jest obowi zkiem ka dego
u ytkownika pojazdu. W przypadku stwierdzenia niesprawno ci, pojazd zostaje odstawiony do
pobliskiego warsztatu policyjnego. Wykonywanie obsugi codziennej pojazdéw nie podlega

dodatkowemu wynagrodzeniu.

Zabezpieczenie warsztatbw w cz ci zamienne odbywa si w ramach zakupu dedykowanego dla
konkretnego pojazdu, a gospodarka magazynowa realizowana jest w podstawowym zakresie,
wy cznie dla materia 6w eksploatacyjnych pojazdéw typowych. Czas oczekiwania na realizacje
naprawy nie jest ujmowany statystycznie, a w przypadku jego wyd u enia, u ytkownicy pobieraj

pojazd zast pczy ze wspomnianych rezerw.

Elementem niezb dnym do prowadzenia gospodarki transportowej w uj ciu analiz ekonomicznych
oraz bie cego monitorowania intensywno ci eksploatacji dla Policji w Braunschweigu jest
wspomaganie informatyczne w postaci programu do zarz dzania flot z mo liwo ci sporz dzania

dowolnych zestawie i raportow.

Powstaj ce w toku bie cej dziaalno ci potrzeby s raz do roku omawiane Ministerstwie w
Hanowerze stanowi cym Krajowe Prezydium Policji, Ochrony Przeciwpo arowej i Przed

Katastrofami.

Z zaobserwowanych rozwi za technicznych szczeg6in uwag zwréci nale y na powszechne
stosowanie szyb z tworzyw sztucznych w pojazdach patrolowo - interwencyjnych oraz
prewencyjnych. Rozwi zanie to pozwala zrezygnowa z podwy szaj cych wag pojazdéw oraz

utrudniaj cych eksploatacj (poprzez monta i demonta ) krat zabezpieczaj cych przed



uszkodzeniem szyb. Szyby wykonane z tworzywa sztucznego s odporne na znaczne uderzenia
zaréwno podczas interwenciji jak i podczas codziennej jazdy (np. poprzez powszechnie wyst puj ce

zdarzenia uszkodze szyb czo owych poprzez uderzenie drobnym wirem zalegaj cym na ulicy).

Wyposa enie, poprawiaj ce komfort s u by funkcjonariuszy (réwnie w sytuacji zaistnienia szkod w
pojazdach) jest urz dzenie dokumentuj ce sytuacj przed pojazdem w formie filmu video. Kamera
zainstalowana w atrapie przedniej, ktéra uruchamia si ka dorazowo w momencie rozpocz cia jazdy

w warunkach uprzywilejowania (np. po cig) i stanowi wyposa enie nowszych radiowozéw.

W oznakowaniu pojazdéw s u bowych nie stosuje si numerow taktycznych oraz pasow barwy
niebieskiej odblaskowych z hologramem (wy cznie jednolity kolor). Element odblaskowy stanowi

wy cznie kwadratowe elementy barwy bia ej usytuowane na gérnej i dolnej kraw dzi paséw barwy
niebieskiej — zdj cie poni ej (dla polskiej Policji warunki oznakowania zostay okre lone w
Rozporz dzeniu Ministra Infrastruktury z dnia 31 grudnia 2002 roku r. w sprawie warunkow
technicznych pojazdéw oraz zakresu ich niezb dnego wyposa enia (Dz.U. z 2003 r. Nr 32, poz. 262

zp6é n.zm.).



Kolejnym ciekawym elementem s widoczne na poni szym zdj ciu uchwyty na latarki oraz na lampy

uprzywilejowania typu ,kojak”

1. Istotne elementy ukierunkowania gospodarki trans portowej Policji Ministerstwa w

Hanowerze (Krajowe Prezydium Policji, Ochrony Przec  iwpo arowej i Przed Katastrofami).

Cakowita ilo  pojazdéw s u bowych Policji landu Dolna Saksonia to 5.800 sztuk oraz  mig owcéw
— 2 sztuki (planowany zakup kolejnych w 2013 r.) Wykonywany przebieg ca kowity w uj ciu rocznym
to oko 0 92.000.000 km, a wydatki na utrzymanie pojazdow w uj ciu rocznym to kwota 19.600.000 €.
llo o0s6b zatrudnionych w obszarze gospodarki transportowej to okoo 234. G 6wnym celem
Krajowego Prezydium jest odm odzenie taboru pojazdéw, ochrona rodowiska naturalnego oraz

poprawa bezpiecze stwa i komfortu u ytkownikow

Aktualnie trwaj prace nad wdro eniem programu optymalizacji wykorzystania pojazdéw s u bowych
(g 6wnie pod wzgl dem kosztéw, uwzgl dniaj cych potrzeby, wykorzystanie oraz ich stan
techniczny). Program ten jest ukierunkowany na zmniejszenie wydatkbw na naprawy sprz tu
transportowego, co ma zosta uczynione przez systematyczne, dugofalowe zakupy pojazdow
nowych. W zagadnieniach zwi zanych z unowocze nianiem floty pojazdéw, zdecydowano tak e o
corocznym wydatkowaniu rodkéw finansowych w wysoko ci 10 min € na zakup pojazdow

s u bowych. Wszelkie zakupy zasobéw transportowych realizowane s centralnie.

Podj to tak e kompleksow analiz zasadno ci ekonomicznej utrzymywania resortowych stacji
obsugi i na tej podstawie wprowadzono konieczno corocznego raportowania przez ich
kierownictwo op acalno ci funkcjonowania z uwzgl dnieniem kosztéw osobowych oraz konieczno ci
ich unowocze niania dla dalszego umo liwienia prowadzenia napraw nowoczesnych pojazdoéw (w
uj ciu caego landu Dolnej Saksonii). Szczeg6in uwag zwraca si w aspekcie ewentualnego
utrzymywania warsztatbw na zachowanie anonimowo ci pojazdéw specjalnych i maksymalne

ograniczenie ich serwisowania w zapleczu obcym.

Nale y rOwnie zwr6ci uwag na brak mo liwo ci prawnych dofinansowania zewn trznego Policji w

ramach darowizn finansowych i rzeczowych.



2. Sporz dzona dokumentacja fotograficzna i przyk adowe poja zdy (w tym

specjalistyczne i wsparcia logistycznego).

Samochdd Dowddcy operacji marki Ford Transit (wn trze)

Mobilne Centrum Monitoringu — zabudowa na poje dzie marki Mercedes Sprinter

Mobilne toalety — zabudowana na poje  dzie marki Mercedes — Benz



Mobilna kuchnia — zabudowa na poje  dzie marki IVECO

Przyczepa o charakterze profilaktyczno — edukacyjny ~ m w zakresie w ama do mieszka

Whioski i propozycie:

1)

2)

3)

4)

W omawianym zakresie Policji Braunschweigu spotyka si ze zbli onymi do istniej cych w
KWP w Poznaniu problemami i zagro eniami,

Czynnikiem znacznie uatwiaj cym oraz redukuj cym koszty prowadzenia gospodarki
transportowej w Policji Braunschweigu w stosunku do KWP w Poznaniu jest wyst powanie
maksymalnie 5 marek pojazdéw su bowych, co prowadzi do unifikacji i standaryzaciji
procedur. Istotnym elementem te jestich trwao w odniesieniu do u ytkowanych marek,
powszechnie uchodz cych za stosunkowo niezawodne.

Elementem poprawiaj cym efektywno iredukuj cym czas prowadzenia koniecznych analiz
jest posiadanie oprogramowania komputerowego do zarz dzania flot pojazdéw,
Wskazywane przebiegi roczne w wysoko ci 40 tys km w pe ni uzasadniaj stosowanie w
przewa aj cej cz ci silnikébw wysokopr nych do adowanych, ktérych koszt utrzymania
technicznego jest wy szy ni w pojazdach o zap onie iskrowym i op acalny jest wy cznie
przy intensywnej eksploatacji na poziomie min. 25 tys km. w skali roku (dla KWP w
Poznaniu s to warto ci rednie na poziomie 14 tys. km.). W odniesieniu do garnizonu

wielkopolskiego, maj ¢ na uwadze mi dzy innym infrastruktur drogow (bez uwzgl dnienie



specyfiki s u by), przebiegi podobne do uzyskiwanych w Niemczech s nieosi galne i st d
zasadne jest rozwa enie stosowania silnikéw zasilanych benzyn .

5) W zakresie floty pojazdéw, ich rocznikbw oraz wyposa enia (szczegdllno ci
specjalistycznych), wielkopolska Policja jest bardziej nowoczesna, o czym wiadczy redni
wiek pojazdu wynosz cy 5,2 lat, jednak pojazdy u ytkowane w KWP charakteryzuj si
zauwa alnie ni szym poziomem dba o ci u ytkownikéw w podstawowym zakresie takim jak
czysto , bie cakontrola p ynow eksploatacyjnych i wiate zewn trznych.

6) Istotnym elementem, stosowanym przez Policj w Braunschweigu jest tryb eksploatacii
pojazdéw su bowych w poszczegolnych komérkach, polegaj cy na nie przydzielaniu
pojazdu jednemu u ytkownikowi na czas caej su by, a racjonalne wykorzystywania
aktualnie wolnych pojazdéw w miar potrzeb tzn. policjant pobieraj cy pojazd do s u by nie
jest do niego bezpo rednio przypisany na czas np. 8 godzin, a za ka dym razem w
przypadku zjazdu do bazy rozlicza si z niego pozostawiaj ¢ go dla innych u ytkownikéw.
Prowadzi to do eksploatacji pojazdéw na ,ciep ym silniku” co stanowi w a ciw eksploatacj
pojazdéw o silniku typu diesel (zdj. Nr 18).

7) Prawid owym rozwi zaniem okazuje si réwnie stosowanym w niemieckiej Policji sposob
transportowania 0s6b mi dzy innymi ,bezdomnych” lub ,silnie zabrudzonych” polegaj cy na
korzystaniu w tym wy cznie z jednego pojazdu typu ,furgon” posiadaj cego atwy w
utrzymaniu czysto ci przedzia dla oséb zatrzymanych. Pojazd ten zostaje wzywany przez
pozosta e patrole, identyfikuj ce taka osob . Pozwala to na trzymanie czysto ci innych
pojazddéw patrolowo — interwencyjnych.

8) Zasadnym réwnie wydaje si rozwa enie mo liwo ci badania rynku i zawarcia
ewentualnych umoéw leasingu, jednak wy cznie w stosunku do pojazdéw wsparcia
logistycznego, nie wymagaj cych ingerencji w zakresie monta u dodatkowego wyposa enia

(np. mikrobus, osobowy nieoznakowany).

Podrozdzia 2. Policja Hrabstwa Hampshire

Struktura hrabstwa Hampshire

Hrabstwo Hampshire jako jednostka administracyjna zajmuje powierzchnie 3679 kma2. Liczba

ludno ci hrabstwa 1 759 800 mieszka céw. Stolic jest miasto Winchester.

Na po udniowym wybrze u Hampshire zlokalizowane s dwa najwi ksze miasta —Southampton
(228 600 mieszka cOw)__i Portsmouth (188 500 mieszka cow), b d ce jednymi z g éwnych
brytyjskich portéw morskich. Innymi wi kszymi miastami w hrabstwie s _Basingstoke (80 477
mieszka cow), Gosport (78 200 mieszka cow), Waterlooville (oko o 10 000 mieszka céw), Aldershot
(58 170 mieszka céw), Farnborough (57 147 mieszka cow), Fareham (10 800 mieszka cow)

oraz_Eastleigh (52 894 mieszka cow).



W sk ad hrabstwa wchodzi jedena cie dystryktow. Jako hrabstwo ceremonialne Hampshire obejmuje
dodatkowo dwie jednolite jednostki administracyjne (unitary authority) tj. Gosport, Fareham
Winchester, Havant, East Hampshire, Hart, Rushmoor, Basingstoke and Deane, Test Valley,

Eastleigh, New Forest, Southampton (unitary authority, Portsmouth (unitary authority)
Na terenie hrabstwa znajduj si dwa parki narodowe — New Forest oraz South Downs.

Na po udnie od hrabstwa znajduje si oddzielona cie nin Solent wyspa Wigh o powierzchni 384 km2

i 138 300 mieszka cami.

Dla poréwnania powierzchnia wojewddztwa wielkopolskiego wynosi 29 826, 51 km?, dzieli si na

4 miasta na prawach powiatu, 31 powiatéw i 226 gmin, ktére zamieszkuje 3 447 441 mieszka cow.

Policyjny transport hrabstwa Hampshire

Wydzia Transportu zlokalizowany jest na terenie policyjnego warsztatu samochodéw w stolicy
hrabstwa miejscowo ci Winchester.

Bud et Wydzia u Transportu wynosi oko o 6 milionéw funtdow rocznie, w tym oko o 1 200 000 funtow
stanowi wynagrodzenia. Pozosta e wydatki to paliwo do pojazdéw, koszty cz ci zamiennych, ale
tak e koszty utrzymania budynkéw. Dodatkowo corocznie 3 miliony funtdw przeznacza si na

wymian taboru.
W wydziale zatrudnienie przedstawia si , z podzia em na poszczegdlne zespo y:

Kadra kierownicza,

Zesp6 administracyjny,

ZespO zaopatrzenia i magazyny,
Warsztaty.

Wszyscy pracownicy Wydzia u Transportu s na etatach cywilnych.

W policji hrabstwa nie ma zatrudnionych kierowcéw do obs ugi pojazdéw policji. Jedyni zatrudnieni to
kierowcy autolawet, ktérzy przewo auta policyjne ktére ulegy awariom. Policja hrabstwa
Hampshire nie posiada réwnie  adnego specjalistycznego taboru, ktéry wymaga by zatrudniania

osobnych kierowcéw. W przypadku konieczno ci u ycia tego rodzaju sprz tu (tabor ci arowy,



autobusy) wynajmuje si go od podmiotow wiadcz cych tego typu usugi. Zakup sprz tu, jego

utrzymanie oraz utrzymanie kierowcéw jest zbyt drogie.
Eksploatacja pojazdéw

Flota policyjnych pojazdéw to oko o 1000 samochoddw i motocykli, przy czym tych ostatnich jest nie
wi cej ni  30. Eksploatacja motocykli jest ograniczona godzinami su by, dodatkowymi
uprawnieniami dla kieruj cych tymi pojazdami, a w opinii kierownictwa wydziau ekonomicznie
nieuzasadniona, st d tak znikoma liczba tych pojazdéw. W réd wszystkich pojazdéw 50 % stanowi

oznakowane a 50% pojazdy nieoznakowane. Roczny przebieg pojazdéw wynosi 16 000 000 mil. Nie
ma adnych nalicze etatowych na pojazdy. Podstaw do wydania pojazdu ponad t ilo , ktér

obecnie jest eksploatowana w danym rejonie jest wniosek kierownika jednostki oraz analiza
wykorzystania pozosta ych pojazdéw w tej jednostce. Ponadto musi by dokonana korekta w planie
finansowym danej jednostki, tak aby znalazy si w nim rodki na zakup i utrzymanie dodatkowego

rodka transportu np. 1 samochdd wi cej za 3 etaty policjantéw mniej.

W zarz dzaniu flot pojazdéw Wydzia Transportu wspomaga system informatyczny. Poza
standardowymi funkcjami tego typu programu istnieje mo liwo odniesienia kosztéw funkcjonowania
marki pojazdu, grupy pojazdéw lub caych kosztéw transportu hrabstwa w stosunku do kosztow

transportu w innych hrabstwach. Z tego programu korzysta 35 wydzia 6w transportu innych hrabstw.

Kieruj cy pojazdami

Jednym z kryteriow przyj cia do su by w Policji jest posiadanie prawa jazdy. Jednak kierowa
pojazdem policji mo na dopiero po odbyciu szkolenia i z 0 eniu egzaminu. W zale no ci od typu i
rangi obs ugiwanych pojazdéw wyst puje 5 uprawnie do kierowania pojazdami policji. By uzyska
stosowne uprawnienie policjant musi przej szkolenie. Szkolenia trwa od dwéch do o miu tygodni.
Kieruj cy pojazdem nie otrzymuje z tego tytuu adnych dodatkowych profitbw. Jest natomiast
zobowi zany do wykonania obs ugi codziennej i naniesienia odpowiedniej adnotacji do systemu

informatycznego zarz dzaj cego flot pojazddw.
Tankowanie pojazdow

Zaopatrywanie w paliwo pojazdéw policji hrabstwa Hampshire odbywa si  poprzez ogoélnie dost pne

stacje paliw na terenie hrabstwa na podstawie zawartych uméw. Policja nie posiada w asnych staciji



paliw. Dane z tankowa w formie zestawie wprowadzane s do systemu informatycznego

zarz dzaj cego flot pojazdow.
Zakup nowych pojazdéw

W Wielkiej Brytanii pojazdy oznakowane kupowane s w ramach narodowego kontraktu. Naczelnicy
Wydzia 6w Transportu wypracowali specyfikacj dla tego typu pojazdu i po parafowaniu przez
Ministra Spraw Wewn trznych rozpisano przetarg na umow ramow , w ramach ktérego wy oniono
trzy firmy, ktére przez okres trzech lat dostarcza b d pojazdy do Policji. Obecnie s to firmy BMW,
Volvo i Audi. W ramach zawartej umowy ramowej ka de hrabstwo w miar posiadanych rodkéw
finansowych rozpisuje przetarg na dostaw pojazdow i tylko te trzy firmy bior w nim udzia. W
ramach podpisanej umowy firmy te przekazuj policyjnym warsztatom autoryzacj na obsug i
naprawy gwarancyjne pojazdoéw oraz gwarantuj szkolenia, wsparcie techniczne i zaopatrzenie w

cz ci zamienne takie same jak dla w asnej Autoryzowanej Stacji Obs ugi.
Outsourcing pojazdéw

Wydzia Transportu hrabstwa Hamphsire wynajmuje kilka pojazdéw. S to przede wszystkim pojazdy
specjalistyczne np. karetki pogotowia. Wynika to ze skomplikowanego trybu zakupu tego typu
pojazdow — atwiej po yczy taki pojazd ni dokona jego zakupu. S to jednak wyj tkowe przypadki.
Generalnie kierownictwo Policji hrabstwa Hampshire wychodzi z za o enia, e ,jak si ma pieni dze

to si  kupuje a nie po ycza”.
Naprawa pojazdow

Pojazdy naprawiane s w czterech policyjnych warsztatach samochodowych zlokalizowanych w
ré nych cz ciach hrabstwa. Jeden budynek warsztatowy jest wasno ci policji, pozostae trzy
obiekty s dzier awione. Dwa warsztaty s wi ksze a dwa mniejsze, ale wszystkie wykonuj takie
same czynno ci obs ugowo-naprawcze. W zale no ci od wielko ci warsztatu oraz jego lokalizacji
przypisana jest do niego okre lona liczba pojazdéw. Podstawowym kryterium oceniania warsztatu
jest uzyskanie wsp6é czynnika zabezpieczenia sprawnych pojazdéw do su by na poziomie 95%.
Wska nik ten jest codzienne monitorowany. Wszystkie naprawy wykonywane s przez podleg e
warsztaty chyba, e przekracza to mo liwo ci techniczne warsztatu. Naprawy powypadkowe
wykonywane s w Autoryzowanych Stacjach Obs ugi. Warsztat, w ktérym przebywali my zatrudnia 6
mechanikéw, obs ugiwa 345 pojazdéw i na dzie wizyty wspo czynnik wynosi 95 %. W pozosta ych
3 warsztatach wynosi on 94%, 95% i 96%. Wszystkie naprawy s wprowadzane do systemu
informatycznego, gdzie uwidaczniany jest rodzaj wykonanej obs ugi/naprawy, czas przestoju, czas
naprawy (w rbg), nazwisko mechanika wykonuj cego napraw oraz wykaz cz ci zamiennych wraz z

cen zamontowanych w poje dzie.



Wydzia Transportu dysponuje okre lon rezerw pojazdéw, ktére mo e wyda na czas du szej
naprawy lub w celu wzmocnienia etatowego jednostki. Podczas naszej wizyty w Wielkiej Brytanii by a

to liczba 34 pojazdéw.

Wycofanie pojazdéw z eksploatacji

Pojazdy patrolowo-interwencyjne oznakowane oraz nieoznakowane eksploatowane s do
osi gni cia 100 000 mil przebiegu lub 6 lat eksploatacji (tylko jednego z kryteribw) po czym s

wycofywane ze s u by. Dla pojazdéw ruchu drogowego kryteria te wynosz odpowiednio 150 000 mil
i 3 lata eksploatacji. Nie ma adnych przepiséw, ktére nakazuj taki tryb post powania, ale analiza
ekonomiczna wykazaa, e po osi gni ciu danych kryteri6w wycofanie ich jest z dwéch wzgl dow

korzystne:

1. Du sza eksploatacja generuje wy sze koszty, pojazdy cz ciejsi psuj ,du sze s okresy
obs ugowo-naprawcze co ma wp ywa na wspo czynnik zabezpieczenia pojazdéw do s u by.

2. Pojazdy po takim okresie eksploatacji znajduj nabywcow na rynku wtérnym uzyskuj ¢ cen
do 50% pierwotnej kwoty ich zakupu.

Pojazd wycofywany z eksploatacji jest przez pracownikéw Wydzia u Transportu przygotowywany do
sprzeda y — pracownicy warsztatdw usuwaj o0znaczenia policyjnych pojazdéw oznakowanych, a
pracownicy obsugi sporz dzaj wycen pojazdu wynikaj ¢z historii eksploatacyjnej pojazdu

(wyposa enia, przebiegu, historii napraw, uszkodze etc.). Bywa, e przed sprzeda , w celu



podniesienia jego warto ci, w poje dzie wykonywana jest obs uga lub naprawa. Do ka dego pojazdu
do czana jest historia napraw wydrukowana z systemu informatycznego obs uguj cego flot .
Wyposa enie policyjne (lampy i sygnay uprzywilejowania, system okablowania sprz tu czno ci)
usuwane s przez podmioty zewn trzne. Tak przygotowany pojazd przekazywany jest firmie
zajmuj cej si  zbywaniem maj tku takich su b jak policja, wojsko itp. i sprzedawany w formie
przetargu zgodnie z obowi zuj cymi procedurami. Pieni dze ze sprzeda y, po umniejszeniu 0

koszty zwi zane ze zbyciem pojazdu, zasilaj bud et policji hrabstwa.

Szkody w pojazdach policji

Ka da szkoda jest rejestrowana w systemie informatycznym. W hrabstwie Hampshire w roku
kalendarzowym notuje si okoo 900 przypadkéw szkéd w pojazdach policji. Ka dorazowo
pracownik musi sporz dzi raport, w ktérym szczeg6 owo opisuje okoliczno ci powstania szkody.
Szkody w zale no ci od ich wielko ci oraz wp ywu na mo liwo dalszej eksploatacji usuwane s
albo niezw ocznie lub przy okazji pobytu pojazdu w warsztacie. Wszystkie szkody usuwane s na
koszt Policji a pracownik ktéry przyczyni si  do powstania szkody ponosi z tego tytuu

odpowiedzialno  dyscyplinarn , natomiast nie ponosi odpowiedzialno ci finansowe;j.

Podsumowanie:

Zorganizowana wymiana pozwoli a na zobrazowanie funkcjonowania logistyki w zakresie gospodarki
transportowej w angielskiej i niemieckiej Policji oraz na stworzenie swojego rodzaju odniesienia do

zasad i trybu dzia ania tej dziedziny w garnizonie wielkopolskim.

Nale y kategorycznie stwierdzi , e stan wyposa enia wielkopolskich jednostek Policji w rodki
transportu (nie uwzgl dniaj ¢ warto ciilo ciowych) nie odbiega zasadniczo od pojazdéw niemieckiej
Policji, a w niektorych przypadkach mo na réwnie wskaza zabezpieczenie na wy szym poziomie

technicznym oraz rocznikowym.

Aktualnie prowadzona w toku bie cej dzia alno ci gospodarka bez u ycia powy szych narz dzi
powoduje konieczno  gromadzenia i wytwarzania i archiwizowania znacznej ilo ci dokumentacji

papierowe;.



Po danym elementem, ktéry winien zafunkcjonowa w transporcie jest wprowadzenie narz dzia
informatycznego wspomagania zarz dzania flot , co w praktyce uniemo liwia efektywn
optymalizacj wykorzystania pojazdéw oraz racjonalizacj wydatkowania rodkéw na ten cel.
Funkcjonowanie wielu firm ,opiekuj cych” si tak du ym parkiem sprz towym opiera si na
programie zarz dzaj cym flot pojazdéw. Do wiadczyli my to rownie podczas wizyty w Wielkigj
Brytanii. Program taki daje nie tylko mo liwo  sprawnego zarz dzana pojazdami, ale jest
skutecznym narz dziem pozwalaj cym oszacowa prawdziwe koszty funkcjonowania caego
transportu, poszczegoélnych grup pojazdow, wskazywa ich sabe i mocne strony. Dlatego
niezb dnym wydaje si zakupienie takiego narz dzia informatycznego do zarz dzania pojazdami

wielkopolskiej policiji.

Ciekawym rozwi zaniem w angielskiej Policji jest przetarg, w ramach ktérego wy aniany jest
wykonawca spe niaj cy wymogi specyfikacji na dostawy pojazdow jednolitych dla caego kraju.
Grupa specjalistow z o ona zaréwno z policjantbw su b prewencji, ruchu drogowego oraz
pracownikow wydziau transportu, a w ko cowym efekcie prac réwnie zespou zaméwie
publicznych wypracowa aby za o enia do przetargu na dane grupy pojazdéw policyjnych w ramach
umowy ramowej, a nast pnie komendanci wojewédzcy Policji w ramach posiadanych rodkéw
finansowych dokonywaliby zakupéw pojazdéw zgodnie z w asnymi potrzebami. Wa nym elementem
jest zawarcie w umowach autoryzacji na obs ug i naprawy gwarancyjne pojazdéw w resortowych
stacjach obsugi oraz dost p do cz ci zamiennych po okre lonych cenach jak dla wasnych
Autoryzowanych Stacji Obs ugi. Zasadnym by oby rozwa enie wprowadzenia takich rozwi za do

standardéw polskiej Policji.

ROZDZIA 1IV. STRUKTURA FINANSOW W S| ACH
POLICYJNYCH W NIEMCZECH, WIELKIEJ BRYTANII |
HOLANDII

Podrozdzia 1. Policja Landu Dolnej Saksonii

Policia w Niemczech w cao ci finansowana jest z bud etu Pa stwa. W odr6 nieniu od zasad
finansowania Policji w Polsce nie pozyskuj dodatkowych rodkéw od innych uprawnionych
podmiotéw. W Landzie Dolna Saksonia plan finansowy na dany rok bud etowy tworzony jest w

Krajowym Prezydium Policji, Ochrony Przeciwpo arowej i przed Katastrofami.



Plan finansowy na 2012 rok obejmuj cy wydatki dla 6 Dyrekcji Policji podlegaj cych Krajowemu

Prezydium przedstawia si nast puj co:

Rozliczenia

36,94 MIn. €; 3,1% rodki rzeczowe

132,48 Min. €; 11,2%
Komunikacja cyfr owa

. 0
11,53 Min.€; 0,9% Refundacje (zwroty)

Inwestycje 4,85 Min. €; 0,4%

32,45 MIn. €; 2,7%

Zdecydowanie najwy sze wydatki stanowi koszty osobowe, procentowo tendencja ta jest zbli ona
do planu finansowego Komendy Wojewodzkiej Policji w Poznaniu, ktérej wydatki te stanowi oko o
87 % . Planowanie wydatkéw w zakresie kosztéw osobowych odbywa si w oparciu o ilo  etatow
funkcjonariuszy, pracownikéw administracyjnych i urz dnikéw. rodki finansowe w zakresie kosztéw

osobowych pozostaj w dyspozycji Prezydium Policji w Hannoverze.

Kalkulacja kosztéw
Rok 2011 Rok 2012 Rok 2013
kadrowych
Ca kowite koszty obs ugi 934,4 963,4 969,14
kadr w min. Euro
Etaty funkcjonariuszy 18.173 18.170 18.145
Etaty administracji 504 507 508
iurz dnicy
Zakres zatrudnienia 21.268 21.308 21.281

Przewidywany wzrost wydatkéw osobowych w roku 2013 pomimo zmniejszenia liczby zatrudnienia

spowodowany jest planowanym dostosowaniem liczby etatéw do liczby wykazanych stanowisk




urz dniczych w Policji, poprzez podniesienie 273 etatow (A9 => A12), szacunkowy koszt tego

przedsi wzi ciato 4,3 min. € oraz planowanymi 819 awansami.

Plan finansowy w zakresie kosztéw rzeczowych na przestrzeni 2011-2013 roku przedstawia si

nast puj co.

2011

2012

2013

Koszty rzeczowe

128,3 MIn. €

132,48 MIn. €

131,92 Min. €

rodki finansowe w ramach kosztéw rzeczowych po podziale zostaj

dyspozyciji
w  Braunschweigu
95min. €. S to

podleg ym
na 2012
rodki, ktére dyrekcje wydatkuj

Dyrekcjom

Policji.

rok otrzymaa bud et

w wi
Przyk adowo

kosztow rzecz

kszo ci przekazane do
Dyrekcja Policji

owych w wysoko Ci

na bie ce funkcjonaowanie i utrzymanie swoich

jednostek. Zakupy umundurowania oraz wyposa enie jednostkek w sprz t biurowy odbywa si w

centali Prezydium Policji w Hannoverze, w ramach przyznanych Dyrekcjom rodkéw finansowych.

Plan finansowy w zakresie inwestycji w poszczegoélnych latach przedstawia si nast puj co:

2011 2012 2013
Inwestycje
(bez komunikacji 28,15 MIn. € 27,95 Min. € 27,95 Min. €
Cyfrowej — 11,53 min. €)
Oferta finansowania dla
2,75 Min. €
odzi
Oferta finansowania dla
4 Min. € 10 Min. €
mig owcow
Specjalne finansowanie
0,5Min. € 0,5Min. €
projektu zabezpiecze
Razem 30,9 MIn. € 32,45 Min. € 38,45 Min. €
Wszystkie przedsi wzi cia inwestycyjne realizowane s wyacznie na szczeblu Krajowego

Prezydium w Hannoverze.




Finansowanie Policji Dolnej Saksonii w zakresie kosztow personalnych
i inwestycyjnych realizowane jest na poziomie wojewédzkim w Krajowym Prezydium
w Hannoverze. Dyrekcje Policji posiadaj pewn samodzielno finansow , jednak wy cznie w

obr bie bie cych kosztéw rzeczowych, w ramach przyznanego na ten cel limitu rodkow.

Bior ¢ pod uwag ca kowity zakres planowanych wydatkéw, ktory w 2012 roku wynosi 1.181 min. €,
a w 2013 roku 1.222 mIn.€ nale y uzna , i poziom rodkéw finansowych, przeznaczonych na

dziaalno Policji w Landzie Dolna Saksonia jest imponuj cy.

Wizyta w Hannoverze stworzy a mo liwo ogdlnego zapoznania si z zasadami funkcjonowania
Policji w Landzie Dolna Saksonia w zakresie logistycznym. W przyj tych w policji landowej
rozwi zaniach funkcjonuje wiele mechanizmow znajduj cych swoje odpowiedniki w naszej formacji.
Istotnym elementem wizyty jest ponadto nawi zanie kontaktéw z funkcjonariuszami i pracownikami
niemieckiej Policji, ktére mog w przysz o ci zaowocowa dalsz wspoé prac w realizacji okre lonych

przedsi wzi

Podrozdzia 2. Policja Hrabstwa Hampshire

System finansowania Policji Hrabstwa Hampshire wynika bezpo rednio z umiejscowienia Hrabstwa
Hampshire w strukturze administracyjnej kraju. Policja w Wielkiej Brytanii jest zdecentralizowana.
Komendant Policji Hrabstwa Hampshire podlega bezpo rednio Ministrowi Spraw Wewn trznych. 43
jednostki Policji na terenie Anglii i Walii funkcjonuj zgodnie z przepisami prawa og0lnie
obowi zuj cego. Mamy tu do czynienia z du  wspé prac Policji z r6 nych hrabstw (odpowiednik
wojewoddztw). Natomiast na terenie Szkocji obowi zuj inne przepisy prawa i tym samym wspoé praca
Policji szkockiej z Policj angielsk i walijsk jest mniejsza, aczkolwiek oczywi cie istnieje.
Samodzielno  administracyjna Hrabstwa przejawia si mi dzy innymi w sposobie finansowania
Policji. Co do zasady ok. 2/3 bud etu Policji pochodzi z bud etu pa stwa (General Grants) a 1/3 ze
rodkéw w adz administracyjnych Hrabstwa (Council tax) (z lokalnych podatkéw — np. podatek
katastralny). W konsekwencji takiego rozwi zania Policia Hampshire podlega w zakresie
finansowania dzia alno ci zaréwno Ministerstwu Spraw Wewn trznych jak i wadzom Hrabstwa, a

dok adniej organowi nadzorczemu tj. Police Authority.



Struktur bud etu Policji Hrabstwa Hampshire, w podziale na roda finansowania, przedstawia

poni szy wykres:

Council tax precept
& collection fund
£102.0m

Police Grant
£128.1m

Rewvenue Support
Grant £4.5m

National non-
domestic rates
£71.0m

Procedura planowania bud etu Policji trwa ok. 6 miesi cy. Planowanie opiera si na bud ecie i
wielko ci wydatkéw realizowanych w roku bie cym, zao eniach do zrealizowania w latach
kolejnych, zmianach legislacyjnych, brany pod uwag jest rownie aktualny i przewidywany wska nik

inflacji.

Co ciekawe planowanie finansowe jest planowaniem strategicznym obejmuj cym swym zakresem
5 kolejnych lat bud etowych. Natomiast rok bud etowy, jest zgodny z rokiem podatkowym i obejmuje

okres 12 m-cy liczonych od 1 kwietnia do 31 marca roku nast pnego.

Plany wypracowane na spotkaniach grup roboczych podlegaj zatwierdzeniu przez Rad Nadzorcz
Policji (25 cywilnych cz onkéw Rady wywodzi si z samorz du lokalnego). Rada zatwierdza sum
podatku lokalnego hrabstwa, ktra zostanie przeznaczona na finansowanie Policji, nie ma natomiast
wp ywu na dzia ania policyjne. W trakcie roku strategiczne decyzje finansowe te musz by

zatwierdzone przez Rad .

Je eli jednostka Policji nie wyda wszystkich rodkéw planowanych na dany rok bud etowy, to zwraca
si do Rady o wydanie zgody na wykorzystanie oszcz dno ci w roku nast pnym. Nawet w
przypadku, gdy Rada nie wyrazi zgody na wydatkowanie rodkéw w kolejnym roku na konkretnie

wskazany cel, to rodki te i tak zawsze wracaj do Policji. Wyj tek stanowi jedynie niewielkie granty



od rz du przeznaczone na konkretne cele. Jednak e starania Policji zmierzaj ku temu, aby zawsze

rodki te wykorzysta w 100 %.

Nale y podkre li , e ju na pocz tku roku bud etowego czny bud et jednostki pokrywa wszystkie
planowane na dany rok wydatki. Zmiany w planie pomi dzy grupami wydatkow s dokonywane

jedynie sporadycznie.

Korzystnym rozwi zaniem jest rownie fakt, e rodki finansowe stanowi ce dochody ze sprzeda y

sk adnikdw maj tku pozostaj do dyspozycji Policji w Hrabstwie.

Struktur wydatkéw w podziale na rodzaje ponoszonych kosztow przedstawia poni szy wykres:

Premises £12.8m,

Transport, £5.3m,

0
2% Travel &
Subsistence, £3.6m,
1%
IT, £11.5m, 4%
Supplies &
Services, £14.3m,
4%

Levies & Grants,
£1.8m, 1%

Employees,
£270.5m, 82%
Capital Financing
(net), £4.3m, 1%

Contributions to
Police Authority, “—Reserves:, £2.1m,
£1.5m, 0% 1%




Natomiast struktura wydatkéw Policji w podziale na rodzaj realizowanych zada wygl da

nast puj co:

Territorial
Operations, HR, £9.9m, 3% Finance &
0,
£152.6m, 50% Resources, £18.0m,

6%

General, £8.6m, 3%

Police Authority ,
£1.5m, 0%

Chief Constable and
ACPO, £0.4m, 0%
Crime & Criminal

Justice, £60.0m,
20%

DCC - other,
£11.2m, 4%

. Tasking & Co-
Operations, £18.2m, .
P 6% ordination, £12.8m, IT, £12.4m, 4%
4%

Jednocze nie ka da komorka organizacyjna Policji Hrabstwa Hampshire ma swoj bud et — rodki
finansowe na swoj dziaalno . Dotyczy to zaréwno wydzia 6w logistycznych, ktérych struktura i
zadania s analogiczne jak u nas, ale rownie innych komarek organizacyjnych Policji np. Komendy
Policji w Southampton, ka dego komisariat, laboratorium kryminalistycznego, wydziau. S to tzw.
centra powstawania kosztow. Konsekwencj takiego rozwi zania jest jednak sposéb rozliczania
kosztéw bie cej dzia alno ci, za co odpowiadaj s u by finansowe. Ka dy wydatek dokonany przez
jednostk organizacyjn jest w systemie ksi gowym przypisany do danej komérki, co oznacza
ksi gowania wydatkéw zaréwno w uk adzie rodzajowym jak i pod wzgl dem miejsca powstawania
kosztow. Wynikiem takiego rozliczania kosztow jest pe na wiedza o kosztach dzia alno ci danej

komorki organizacyjnej oraz wi ksza kontrola nad wielko ci wydatkow.

Zaobserwowanym ciekawym rozwi zaniem jest sposoéb finansowania wydzia u realizuj cego zadania
z zakresu informatyki i czno ci. Wydzia ten dysponuje rodkami finansowymi pochodz cymi z
bud etu Policji dwoch s siednich hrabstw, dla ktérych realizuje zadania s u bowe. Rozwi zanie to
ma na celu obni enie kosztow zabezpieczenia obs ugi informatycznej i czno ci Policji. Jest te
przyk adem na elastyczno zasad finansowania tamtejszej Policji oraz dobr wzajemn wsp0 prac

pomi dzy jednostkami Policji i w adzami administracyjnymi.



Przyj te zasady finansowania s bez w tpienia bardzo korzystne dla Policji i maj pozytywny wp yw
na jej dziaalno . Pi cioletni okres bud etowania w po czeniu z przejrzystymi zasadami
obowi zuj cymi przy procedurach korygowania planu finansowego, szczegd owym sposobem
ksi gowania i rozliczania wydatkéw oraz uproszczonych w stosunku do obowi zuj cych w Polsce
procedurach przetargowych sprawiaj , e finansowania dziaalno ci Policji odbywa si bardzo
sprawnie. W takiej sytuacji mo liwe jest dok adniejsze planowane wydatkbw w perspektywie
wieloletniej, co powoduje wi ksz stabilno finansow Policji i umo liwia realizacj zamierze np.
remontowych, wymiany sprz tu informatycznego, czy taboru samochodowego w perspektywie kilku

lat.

Z uwagi na kryzys, w okresie od 2011/2012 do 2014/2015 planowane s ci cia bud etowe
w finansowaniu Policji. Aktualnie - w roku bud etowym 2012/2013 Policja Hrabstwa Hampshire musi
zaoszcz dzi kwot 17 milionéw funtéw, natomiast do roku 2015 czne oszcz dno cib d musiay
osi gn 55 milionéw funtéw. Program oszcz dno ciowy przewiduje restrukturyzacj jednostek
polegaj ¢ na scentralizowaniu wszystkich wydzia éw logistycznych, prowadzenie wspdinych
operacji z s siaduj cym hrabstwem, zmniejszenie zatrudnienia o 800 oséb: policjantéw i
pracownikéw cywilnych, redukcj przyj do Policji, zmniejszenie kosztéw biurowych (e-posterunek).
Woprowadzanie o0szcz dno ci nie mo e jednak naruszy minimalnej liczby os6b pracuj cych
bezpo rednio na ulicach. Poniewa jednym z g éwnych za o e funkcjonowania brytyjskiej Policji jest
bardzo bliska wsp6 praca ze spo ecze stwem. Z tego wzgl du ustanawiane s minimalne ilo ci tzw.
front line officers tj. zaréwno policjantéw, jak i pracownikéw cywilnych pracuj cych w terenie — na
ulicach. Dla Hrabstwa Hampshire ta dolna granica wynosi 2.224 osoby i stanowi ok. 37 %

zatrudnionych.

Rozwi zaniem znacznie odbiegaj cym od rozwi za przyj tych w Polsce jest sposdb wynagradzania
funkcjonariuszy. Wynagrodzenie policjanta sk ada si z wynagrodzenia zasadniczego, ktére jest

uzale nione od posiadanego stopnia s u bowego oraz sta usu by.

Policjant mo e réwnie otrzyma dodatkowe wynagrodzenie za przepracowane nadgodziny lub

prac w godzinach nocnych.

W Anglii i Walii policjant nie otrzymuje dodatku za stopie , dodatkéw s u bowych i funkcyjnych, ani
nagréd motywacyjnych. Funkcj nagrody za osi gni cia w s u bie spe niaj : pochwa a prze o onego,

mo liwo uczestnictwa w uroczysto ci pa stwowej, nadanie medalu itp.

Wysoko  wynagrodzenia w Policji w g 6wnej mierze uzale niona jest od rodzaju realizowanych
zada su bowych. Co do zasady wynagrodzenia policjantéw i pracownikéw Policji pe ni cychsu b

na ulicy — przy spo ecze stwie s wy sze, ni wynagrodzenia pracownikow biurowych. Oczywi cie
p ace uzale nione s réwnie od stopnia trudno ci wykonywanej pracy (np. wysokie wynagrodzenia

pracownikéw cywilnych zatrudnionych w ACRO — obs uga baz danych Policji).



Przepisy prawa nie uwzgl dniaj rownie wyp aty funkcjonariuszom Policji adnych dodatkowych

wiadcze lub réwnowa nikéw.

Program wymiany do wiadcze obejmowa rOwnie wizyt w s siaduj cym z Hampshire Hrabstwie
Dorset. Tamtejsza jednostka Policji jest znacznie mniejsza do policji z Hampshire, poniewa
zatrudnia ok. 2 tys. policjantéw i pracownikow Policji. Bud et Policji Hrabstwa Dorset to ok. 110 min
funtow. Policja Dorset by a jednostk odpowiedzialn za zabezpieczenia odbywaj cych si na terenie
hrabstwa zawoddw eglarskich podczas Igrzysk Olimpijskich w Londynie w 2012 roku, cznie z
paraolimpiad . By a to jedyna jednostka Policji, oprécz Policji londy skiej, zaanga owana w operacj
przez cay czas trwania Olimpiady tj. 65 dni. W operacj t zaanga owano 60 % si jednostki, przy
jednoczesnym du ym wsparciu z innych jednostek oraz prywatnych firm zajmuj cych si ochroni

0s6b i mienia.

czne koszty poniesione przez Policj Dorset na przygotowania do operacji oraz koszty poniesione
w trakcie trwania operacji wyniosy ok. 40 min funtéw. Przygotowania do operacji zabezpieczenia
zawodow olimpijskich trway od 2007 roku. W tym czasie bud et Policji Dorset by systematycznie
zasilany z bud etu pa stwa, co umo liwio zakup niezb dnego sprz tu i wyposa enia,
przeprowadzenie szkole . Zasilenie bud etu jednostki na dugo przed rozpocz ciem zawoddéw
umo liwi o rownie podpisanie, z odpowiednim wyprzedzeniem uméw obejmuj cych zakwaterowanie

i wy ywienie funkcjonariuszy itp.

Z uwagi na fakt, e zawody rozgrywane byy na zatoce Kanau La Manche konieczne byo te
podpisanie uméw najmu odzi przystosowanych do operacji w warunkach morskich. Du e jednostki
pywaj ce byy u yczone przez Royal Navy. Koszty operacji obejmoway réwnie wynagrodzenie

policjantéw oraz p atne nadgodziny.

cznie koszty zabezpieczenia Olimpiady w Dorset wynosi y ok. 40 min funtéw, z tego w samym roku
2012 ok. 27 min. Na kwot wydatkéw w 2012 roku sk ada y si wydatki Policji w Dorset w wysoko ci

ok. 15 miIn funtéw oraz innych jednostek ok. 8 min funtow.

Ciekawym rozwi zaniem by przyj ty sposob rozliczania kosztéw wynagrodzenia policjantow
bior cych udzia w operacji. Podstaw rozliczenia kosztéw pomi dzy jednostkami Policji by
skalkulowany koszt 1 roboczogodziny funkcjonariusza. Na tej podstawie oraz ilo ci oddelegowanych
funkcjonariuszy i ilo ci przepracowanych przez nich godzin jednostki Policji poszczeg6élnych hrabstw
rozliczay pomi dzy sob koszty operacji. Dodatkowo jeszcze na potrzeby operacji jednostki Policji
zakupiy du o dodatkowego sprz tu i wyposa enia, ktéry teraz w miar mo liwo ci i zgodnie z
obowi zuj cymi przepisami prawa, jest sprzedawany w celu odzyskania cz ci poniesionych

nak adéw na zabezpieczenie zawodow.

Reasumuj ¢ mo na stwierdzi , e jednostki Policji zlokalizowane w poszczegélnych hrabstwach, pod
wzgl dem finansowym posiadaj du a samodzielno . Faktem jest, e ze wzgl du na réda

finansowania s uzale nione od w adz centralnych tj. Ministerstwa Spraw Wewn trznych oraz od



w adz lokalnych. Natomiast ze wzgl du na du elastyczno  bud etu tj. du e mo liwo ci
dokonywania korekt planu finansowego i zwi zan z tym lokacj rodkéw, wieloletnim planowaniem
bud etu, wszelkie decyzje strategiczne oraz operacyjne s rozpatrywane réwnie pod k tem
ekonomicznej racjonalno ci. Kierownictwo s u bowe Policji Hampshire otrzymuje nie tylko rodki
finansowe, ale réwnie narz dzia i prawo do samodzielnego decydowania o sposobie realizacji
bud etu. Takie ekonomiczne podej cie do zarz dzania finansami, przejawiaj ce si w ka dym
aspekcie funkcjonowania jednostki, sprawia, e ka dy policjant i pracownik policji, bez wzgl du na

zajmowane stanowisko czuje si  odpowiedzialny za dobro jednostki i jej maj tek.

Podrozdzia 3. Policja Regionu Hagi

Schemat organizacyjny Wydzia u Finanséw, ktéry wchodzi w sk ad struktur pionu wspomagaj cego,

przedstawia si nast puj co:

Wydzia Finanséw
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Misj Wydziau Finanséw jest bie ce, systematyczne monitorowanie celéw finansowych Policji
wynikaj cych z d ugoterminowych ram politycznych. Przyk adowe cele przyj te na lata 2012-2015 to:
- stworzenie kompleksowego, wieloletniego planu finansowego,
- ograniczenie finansowania przez pa stwo,
- redukcja miejsc pracy do oko o 4300,
- budowa nowej siedziby szkoleniowo-logistycznej,

- stworzenie wspdlnej bazy meldunkowej (tel. 112).

Podstaw finansowego funkcjonowania Policji ka dego z 25 regionéw jest wieloletni plan finansowy
opracowywany na okresy trzyletnie ze szczegélnym uwzgl dnieniem zada i celéw priorytetowych

stawianych przed Polici do realizacji. Resort Policji w Holandii podlega Ministerstwu



Bezpiecze stwa i Sprawiedliwo ci. A zatem wspomniane Ministerstwo opracowuje wszelkie
wytyczne niezb dne do ustalenia bud etu, dokonuje weryfikacji i konsolidacji planéw finansowych
oraz ostatecznie akceptuje i zatwierdza bud ety poszczegélnych jednostek Policji. Wyra nie
uproszczona, w stosunku do modelu polskiego, jest sprawozdawczo z dzia alno ci finansowej
zardbwno na poziomie regionalnym, jak i ministerialnym. Raporty finansowe dla kierownictwa danego
regionu sporz dzane s co dwa miesi ce, natomiast dla Ministra Bezpiecze stwa i Sprawiedliwo ci,

CO cztery miesi ce.

Ca kowicie odmienne podej cie ni w polskim prawodawstwie wyst puje na gruncie zagadnienia
dochodow uzyskiwanych przez jednostki Policji holenderskiej. Nie ma tutaj zastosowania metoda
finansowania brutto, powszechnie obowi zuj ca w przypadku wszystkich pa stwowych jednostek
bud etowych pa stwa polskiego, u ktérej podstaw le y zasada odprowadzania cao ci
zrealizowanych dochodéw na rachunek dysponenta rodkow finansowych pierwszego stopnia. W
Holandii dochody pozostaj w dyspozycji jednostki policji, w ktérej zostay zrealizowane i stanowi

rednio 25% wielko ci ca ego bud etu danej jednostki.

Ca kowita wielko  bud etu policji haskiej w 2012 roku kszta tuje si na poziomie 430,6 min euro, z
czego okoo 75% poch aniaj wydatki osobowe natomiast pozostae 25% przeznaczone jest na
wydatki rzeczowe i maj tkowe. Wielko ci rodkéw finansowych uj te w bud ecie policji haskiej w
pe ni zaspokajaj jej podstawowe potrzeby, zapewniaj p ynne funkcjonowanie i nie dopuszczaj do
wyst powania utrudnie czy op6 nie w realizacji codziennych zada spowodowanych brakiem
funduszy. Poni szy wykres przedstawia wielko ci wydatkdéw zaplanowane do zrealizowania do ko ca

2012 roku w podstawowych obszarach funkcjonowania policji haskiej.

BUDZET NA 2012 ROK (w tys. euro)
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Wydzia Finanséw Policji haskiej wykorzystuje w bie cej realizacji zada specjalistyczne programy
komputerowe, ktére w znacznym stopniu automatyzuj i przyspieszaj wykonywanie pewnych
powtarzalnych czynno ci, jak réwnie eliminuj wyst powanie b doéw i pomy ek. Program SAP-FIN
pozwala na skanowanie dowodéw ksi gowych, automatyczne odczytywanie, rejestracj i
odpowiednie ujmowanie w ksi gach rachunkowych. Inny program kompatybilny z wy ej
wymienionym generuje polecenia zapaty zgodnie z terminami patno ci poszczegdlnych
zobowi za . Tak zintegrowane programy wprowadzaj ce automatyzacj Szeregu czynno ci daj
mo liwo realizacji procesu racjonalizacji zatrudnienia i przesuwania miejsc pracy do nowych

obszardw dzia alno ci jednostki.

Pog biaj cy si kryzys gospodarczy, jaki mo emy obserwowa na arenie Europy, doprowadzi rz d
Holandii do podj cia krokbw maj cych na celu walk z szeroko poj tymi skutkami przedmiotowego
kryzysu. W zwi zku z powy szym resort Policji holenderskiej stoi obecnie przed trudnym zadaniem
przeprowadzenia g bokiej reorganizacji polegaj cej na utworzeniu 10 nowych Korpusow Policji w
miejsce dotychczasowych 25 i jednej nadrz dnej jednostki Policji, ktore wspdlnie b d tworzy
Policj Narodow . A zatem reforma polega przede wszystkim na centralizacji w adzy i zada , co w
konsekwencji ma zagwarantowa o0szcz dno ci finansowe si gaj ce okoo 10% caego bud etu

Policji. W réd innych, najwa niejszych skutkéw reorganizacji nale y wymieni :

- obs uga finansowa na szczeblu centralnym,
- utrata samodzielno ci finansowej regionalnych Korpusoéw Policji,
- redukcja zatrudnienia o 30%,

- centralny przydzia bud etu na 2013 rok.

ROZDZIA V. KADRY | SZKOLENIE

Podrozdzia 1. Policja Landu Dolnej Saksonii

Proces rekrutaciji

Przyj cia do su by w Policji Dolnej Saksonii realizowane s wy cznie raz w roku w dniu 01
pa dziernika. W praktyce kandydaci po zako czeniu edukacji w szko ach powszechnych sk adaj

najcz ciej w czerwcu danego roku wymagane dokumenty i poddawani s procedurze rekrutacyjnej,
ktora ko czona jest w stosunku do ka dego z kandydatéw w terminie do 3 miesi cy od dnia jej
rozpocz cia. Oczywi cie aplikacj do su by w Policji mo na sk ada przez cay rok jednak wi  cy
jest przywo any na wst pie termin przyj cia do su by. Do podstawowych wymogéw nale y zaliczy :
niekaralno , nieuko czenie 31 roku ycia, wzrost min. 163cm kobiety, 168 cm m czy ni,

wykszta cenie rednie, prawo jazdy kategorii B. Dodatkowo punktowane s w rankingu osi gni cia



sportowe. Nie ma ogranicze zwi zanych z obowi zkiem posiadania obywatelstwa niemieckiego.
Post powania kwalifikacyjne prowadzi si odr bnie (tworzy listy rankingowe ) na ka dy z powiatéw w
ramach powszechnego naboru do Policji kraju Dolna Saksonia. Rekrutacja prowadzona jest na
poziomie Dyrekcji Policji w Hanowerze ( stolicy landu ). Liczba przyj uzale niona jest na poziomie
zwolnie funkcjonariuszy ze su by w danym roku powi kszonym rednio o 10 procent. W Dolnej
Saksonii przewidywania dot. liczby zwolnie funkcjonariuszy ze s u by obejmuj lata do roku 2026.
Uwarunkowane to jest m.in. posiadan wiedz w zakresie osi gania w kolejnych latach przez

policjantow wieku emerytalnego ( 62 lata ).

Post powanie kwalifikacyjne skada si z 4 etapdédw kolejno: badania lekarskie, test sprawno ci
fizycznej i wiedzy ogdlnej, badanie psychologiczne, wywiad prowadzony przez komisj rekrutacyjn .
Ka dy z etapéw jest punktowany. Warto ci sumuje si itworzy list rankingow . Wg. danych za rok
2011 do post powania kwalifikacyjnego w Dolnej Saksonii przyst pio 4712 kandydatow ( 1.661
kobieti3.051 m czyzn), z ktérych przyj to do Policji 680 nowych funkcjonariuszy ( ok. 15 % ).

Zatrudnienie pracownikéw cywilnych odbywa si na zasadzie og osze i ich dalszej weryfikacji oraz
rozméw z kandydatami przez specjalnie powo any zesp6 . Ma to miejsce wy cznie w stosunku do
pracownikéw administracji ( odpowiednik Korpusu S u by Cywilnej ). Natomiast w odniesieniu do
pozosta ych pracownikéw ( odpowiednik pracownikéw bezmno nikowych ) zatrudnienie podyktowane

jest potrzebami i kwalifikacjami kandydata.

Og oszenia 0 naborze do Policji publikowane s na stronach policyjnych internetowych, w formie
spotéw przed seansami w kinach, podczas prezentacji na targach pracy oraz w postaci stosownej
aplikacji na portalu Facebook. Najskuteczniejsz form rekrutacji okazuje si przywo any jako ostatni

portal spo eczno ciowy — oko o 100.000 wej rocznie.

Szkolenie oraz doskonalenie zawodowe. Zarz dzanie zasobami ludzkimi.

Po wst pieniu do su by z dniem 01 pa dziernika danego roku policjanci kierowani s niezw ocznie
na 3 letnie szkolenie do szkoy oficerskiej. Podczas nauki zdobywaj zaréwno wiedz
ogolnopolicyjn  jak i specjalistyczn . Zakres kszta cenia jest to samy dla ka dego policjanta.
Nabywa on wiedz zarowno z zagadnie prewencyjnych jak i kryminalnych. W trakcie szkolenia
policjantom wyp acane jest uposa enie zale ne od kolejnych lat nauki. W przypadku rezygnacji ze
su by w Policji w trakcie odbywania szkolenia s uchacz zobowi zany jest do zwrotu poniesionych
przez Policj kosztéw zwi zanych z jego ksztaceniem. Po odbyciu szkolenia policjanci w
przewa aj cej mierze kierowani s do komoérek prewencyjnych. Stamt d w latach p6 niejszych

mo liwe jest przeniesienie do komorek pionéw kryminalnych.

W zale no ci od potrzeb w trakcie pe nionej s u by policjanci w trakcie pe nionej su by mog by
kierowani na szkolenia specjalistyczne. Warunkiem jest zgoda prze o onego i potrzeby jednostki,

wola policjanta, a tak e pozytywna opinia dotycz ca przebiegu jego s u by.



Innym rodzajem edukacji jest doskonalenie zawodowe ktére realizowane jest tak e na poziomie
wszystkich jednostek i komorek organizacyjnych w zale no ci od potrzeb. Dla przyk adu, w komérce
b d cej odpowiednikiem Oddzia u Prewencji w Dyrekcji Branschwiegu, doskonalenie prowadzone

jest cotygodniowo w ramach jednego dnia s u by.

Spo réd wyr6 niaj cych si policjantéw, przewa nie z kilkunastoletnim sta em, cechuj cych si

wzorow opini i przebiegiem s u by, sukcesami zawodowymi, za zgod prze o onych na poziomie
dyrekcji landu wy aniani s kandydaci do 2 letniego szkolenia na poziomie podyplomowym w
zakresie zarz dzania i organizacji. Po uko czeniu tego szkolenia absolwenci stanowi zaplecze dla

kadry kierowniczej i mog zosta mianowani na stanowiska w korpusie starszych oficeréw.

W obliczu przedstawionego systemu szkolenia i doskonalenia warto przywo a tak e istot awansow

pionowych policjantow.

Po uko czeniu 3 letniego szkolenia funkcjonariusze mianowani zostaj na pierwsze stanowisko w
korpusie oficerskim. redni czas oczekiwania na kolejny awans to 11 lat. W przewa aj cej mierze dla
wi kszo ci policjantow jest to ju awans docelowy. Tylko najlepsi, wyrd niaj cy si funkcjonariusze,
mog liczy na skierowanie na opisane wy ej 2 letnie szkolenie podyplomowe i awans na kolejne

wy sze stanowiska.

Liczba awanséw pionowych jest uzale niona od zwolnie funkcjonariuszy za s u by. Wéwczas na
wakuj ce po nich stanowiska awansowana jest taka sama grupa policjantow ze stanowisk
bezpo rednio ni szych, natomiast dalej na te stanowiska awansowana jest réwnie to sama liczba
policjantow ze stanowisk najni szych. Dla przyk adu, w ca ym garnizonie Dolnej Saksonii licz cym
blisko 20 tys. funkcjonariuszy, w roku 211 awansowanych zosta o 819 policjantow wg. przytoczonej
wy ej zasady tj. 3 razy po 273 funkcjonariuszy na ka dym szczeblu stanowisk. Awanse maj miejsce
2 razy do roku : 01 czerwca i 01 grudnia. Policjanci maj wiedz o liczbie maj cych mie miejsce
awansow pionowych w danym roku i perspektywie w asnych awanséw w korelacji ze sta em s u by,
opini i osi ganymi wynikami. Z du doz prawdopodobie stwa mog stwierdzi kiedy zostan

awansowani ha wy sze stanowisko s u bowe.

Podrozdzia 2. Policja Hrabstwa Hampshire

Procedura rekrutacji

Nabér do s u by w Policji w Hrabstwie Hampshire odbywa si w terminach okre lonych
przez Komendanta Hrabstwa w zale no ci od potrzeb ( analiza finansowa, odej cia ze su by). Ze
wzgl dunaci cia bud etowe w 2009 i 2010 r. nie by o przyj , w 2011 r. przyj to 32 osoby z rekrutaciji
wewn trznej i 20 policjantéw przenios o sic z innych hrabstw, w 2012 r. przyj to 70 os6éb. Rekrutacja

wewn trzna polega na tym, e w Policji Hrabstwa Hampshire jest zatrudnione 200 os6b pracuj cych



dobrowolnie dla Policji (wolontariat), umundurowani i przeszkoleni oraz pracownicy Policji jako
,Stra nicy miejscy". To spo réd nich dokonuje si naboru. O przyj cie mog ubiega sic rownie
osoby spoza Policji. Aplikacje (obszerny kwestionariusz osobowy) sk ada si  drog internetow .
Procedura rekrutacyjna trwa okoo 6 miesi cy od dnia rozpocz cia. Kandydat musi posiada
obywatelstwo angielskie lub te nie, ale zamieszkiwa w Anglii od 3 lat, by niekaralnym, posiada

prawo jazdy.

Nie ma ogranicze wieku, wzrostu. Poszczegélne hrabstwa mog wprowadza dodatkowe kryteria
co do np. wykszta cenia, osi gni  sportowych itp. Kwestionariusz osobowy odpowiadaj cy polskiej
ankiecie bezpiecze stwa jest szczegd owo sprawdzany i post powanie mo e by przerwane bez

podania przyczyny. Post powanie kwalifikacyjne sk ada sic z 4 etapow:

= badanie lekarskie — ogélne — badanie wzroku, s uchu, moczu, morfologia

- testsprawno cifizycznej — nie musz posiada za wiadczenia od lekarza, e s zdolni do w-f.

Wystarczy o wiadczenie
- test wiedzy — sprawdzenie umiej tno ci pisania

- rozmowa kwalifikacyjna.

Wszystkie etapy przeprowadzone s w ci gu jednego dnia w o rodku szkolenia. Niezdany test
sprawno ci fizycznej mo na powtérzy . Ka dy z etapéw jest punktowany i tworzona jest lista

rankingowa.

Zatrudnienia pracownikow cywilnych odbywa sic na zasadzie og osze . Po przeprowadzonej
procedurze sprawdzaj cej powo ywana jest komisja kwalifikacyjna. Nie ma podzia u pracownikéw na
korpus s u by cywilnej i normatyw. Pracownicy cywilni wykonuj nie tylko zadania administracyjne, ale
réwnie i policyjne — s dochodzeniowcami (nie wolno im zatrzymywa , doprowadza ). Wskaza
nale y, e Policja angielska jest nieuzbrojona. W Hrabstwie Hampshire (odpowiednik powiatu

pozna skiego) tylko 50 policjantéw ma bro (ochotnicy).
Szkolenia oraz doskonalenia zawodowe. Zarz dzanie zasobami ludzkimi.

Po przyj ciu do su by w Policji policjanci kierowani s na szkolenie podstawowe do o rodka
szkolenia Policji na 9 tygodni, nie s skoszarowani. Po odbyciu szkolenia s kierowani do jednostek.
W zale no ci od potrzeb peni sub w pionie prewencji lub kryminalnym. Su ba
przygotowawcza trwa 2 lata. Przed ko cem up ywu tego okresu id na krétkie szkolenie w ramach
doskonalenia zawodowego do danego rodzaju su by i nast pnie s mianowani na
funkcjonariuszy s u by sta ej. Ka dy funkcjonariusz ma mo liwo awansowania na
wy szy stopie . Awans w stopniu nie zale y od zajmowanego stanowiska. Raz w roku powo ywana jest
komisja, przed ktor zdaje si egzamin na stopie (sier ant, inspektor itd.). Samo zdanie nie daje

gwarancji awansu. Musi by zgoda i opinia bezpo redniego prze o onego. Do komisji, ktora



dokonuje awansu na wy szy stopie (zwi zany ze stanowiskiem np. Komendanta)

zaprasza sic przedstawiciela kontroli spo ecznej.

Praktycznie ka dy policjant mo e by awansowany w stanowisku. Wykszta cenie cywilne nie ma

Zznaczenia w awansie pionowym.

W trakcie su by policjanci s kierowani na szkolenia specjalistyczne i doskonalenie zawodowe.
Szkolenia te odbywaj si wy czenie na poziomie Komendy Wojewddzkiej w o rodku szkolenia,

ktory podlega wydzia owi Kadr i Szkolenia.

cie ka kariery zawodowej pracownikéw cywilnych jest trudniejsza ni policjantbw. S 4 poziomy
awansowe i przej cie na nast pny, wy szy poziom uwarunkowane jest posiadanymi

kwalifikacjami zawodowymi, og6lnymi i ocen prze o onego.

Policjanci su cy z broni s zobligowani do dokonania 14 strzele w ci gu roku. Co 3 miesi ce

maj praktyczny egzamin strzelecki a jeden raz w roku egzamin strzelecki.

Do prowadzenia strzela specjalistycznych, doskonalenia zawodowego w pierwszej kolejno ci

zatrudnia si  na stanowiska ogolne by ych funkcjonariuszy Policji.



PODSUMOWANIE KO COWE

Programy wymiany do wiadcze zrealizowane w ramach projektu Leonardo da Vinci dedykowanego
dla su b logistycznych przyczyniy si do poznania sposobu funkcjonowania ich odpowiednikéw w
krajach Europy Zachodniej, ktére z racji wielu czynnikbw o charakterze ustrojowym, prawnym,

ekonomicznym i spo ecznym dzia aj w innych warunkach ni s u by polskie.

Mo liwo poznania specyfiki pracy tych s u b, ktére niejednokrotnie stoj w obliczu logistycznego
zabezpieczenia zaplecza dzia ania policji podczas takich wydarze jak: operacja CASTOR w Landzie
Dolnej Saksonii, Letnie Igrzyska Olimpijskie oraz Paraolimpijskie Londyn 2012 czy imprezy masowe
oraz protesty spoeczne w Hadze, w wysokim stopniu powi kszyy wiedz pracownikéw oraz

funkcjonariuszy wielkopolskiej Policji.

Pomi dzy rozwi zaniami dot. organizacji i dziaania su b logistycznych w policjach krajow
partnerskich w projekcie oraz w Polsce wyst puj r6 nice jak i punkty wspoélne. Nale y zaznaczy , e
nie ma wypracowanej jednego kszta tu rozwi za w zakresie obszardéw logistycznych w formacjach

policyjnych, jednak e da si wyszczeg6lni pewne elementy wspoélne warte uwagi.

Reasumuj ¢ g 6wne wnioski z wizyt zagranicznych nale y zwréci uwag na nast puj ce trendy i

mechanizmy maj ce miejsce w s u bach logistycznych w Niemczech, Wielkiej Brytanii i Holandii:

1. Korzystanie w bardzo ograniczonym zakresie z leasingu jako formy finansowania zakupu
pojazdu s u bowego. Wynika to z elementéw zwi zanych z kosztem leasingu pojazdéw,
ktory zostaje znacznie powi kszony z uwagi ponadnormatywne przebiegi wykonywane przez
leasingobiorc w przypadku Policji, a tak e konieczno  demonta u oznakowania oraz
wyposa enia policyjnego (z ingerencj w ukady elektryczne pojazdu) po okresie
leasingowania, kiedy nast puje ich zwrot do leasingodawcy. Zagadnienie to zosta o
jednoznacznie okre lone jako nieekonomiczne i jest wykorzystywane wy cznie w

jednostkowych przypadkach dla tzw. floty pojazdow logistycznych.

2. W przypadku policji brytyjskiej, niemieckiej i holenderskiej — 3-5 letni okres bud etowania, co
umo liwia dok adniejsze planowane wydatkbw w du szej perspektywie oraz powoduje
wi ksz stabilno finansow Policji i umo liwia realizacj zamierze np. remontowych,

wymiany sprz tu informatycznego, czy taboru samochodowego w perspektywie kilku lat.

3. Restrukturyzacja s u b logistycznych oraz operacyjnych Policji jako jedna z odpowiedzi na
ci cia bud etowe oraz ograniczenie rodkéw finansowych przeznaczonych dla Policji.
Osi gni ciu tego celu w Wielkiej Brytanii s u y m. in. integracja wydzia 6w logistycznych oraz
operacyjnych s siaduj cych hrabstw (43 hrabstwa w Anglii i Walii). Na skutek redukcji
kosztow wiele zada Policja Hrabstwa Hampshire realizuje wspélnie poprzez Jednostk
Operacji Wspélnych (Joint Operations Unit) z Policj Thames Valley (s siednie hrabstwo). W



2012 r. realizowano proces czenia jednostek policji drogowej, Departamentéw ds. Szkole
Broni Palnej, jednostki przewodnikbw psow (Dog Units). Policyjne departamenty IT

(Information Technology — czno ilInformatyka) obu hrabstw zostay po czone w 2011 r.

Wprowadzanie oszcz dno ci nie mo e jednak naruszy minimalnej liczby oséb pracuj cych
bezpo rednio na ulicach. Z tego wzgl du ustanawiane s minimalne ilo ci tzw. front line
officers tj. zaréwno policjantdw, jak i pracownikéw cywilnych pracuj cych w terenie — na
ulicach. Dla Hrabstwa Hampshire ta dolna granica wynosi 2.224 osoby i stanowi ok. 37 %

zatrudnionych.

W Holandii reforma struktury Policji, tak e w du ej mierze wymuszona kryzysem
ekonomicznym, polega przede wszystkim na centralizacji w adzy i zada , co w konsekwencji

ma zagwarantowa o0szcz dno cifinansowe si gaj ce oko o 10% ca ego bud etu Policji.

W Anglii, Holandii i w Niemczech wdra anie nowych technologii i sprz tu odbywa si
w sposéb planowy i konsekwentny, wobec czego bud et, tak e w zakresie IT, jest znany w

perspektywie 3-5 lat.

Plany wielkoobszarowych rozwi za teleinformatycznych przygotowywane s na szczeblu
ministerialnym, w zwi zku z czym ich finansowanie odbywa si ze rodkéw centralnych.
Przyj to jednolity kierunek rozwoju systeméw czno ci radiowej oparty 0 systemy czno cCi
trankingowej budowanych dla potrzeb dowodzenia i wsp6 dzia ania wszystkich su b

ratowniczych, zaréwno na terenie du ych aglomeraciji jak i poza ich obszarem.

Powszechnie stosowane s informatyczne systemy wspomagania dowodzenia
z wykorzystaniem  aplikacji mapowych wy wietlaj cych obszar zdarzenia oraz
rozmieszczenie si i rodkéw, umo liwiaj ce réwnie dost p do zasobow z urz dze
mobilnych przez patrole podejmuj ce interwencje, w tym wskazanie najszybszej drogi
dotarcia do miejsca zdarzenia. Lokalizacja GPS pojazdéw i funkcjonariuszy jest powszechnie

stosowana w Anglii i Holandii, a w Niemczech wdra ana jest cznie z cyfryzacj jednostek.

W systemach dedykowanych dla su b bezpiecze stwa i porz dku publicznego d ysi do
ujednolicenia platformy sprz towej i programowej poprzez ograniczenie rodzajéw urz dze

i systemoéw operacyjnych wykorzystywanych przez ko cowego u ytkownika. W celu
ujednolicenia platformy sprz towej opracowywane s szczegd owe wymagania techniczne
dla poszczegdlnych rodzajow urz dze wykorzystywanych przez su by, rownie w postaci

katalogu preferowanych rozwi za .
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